
Z A K O N
O IZMENAMA I DOPUNAMA ZAKONA

O POŠTANSKIM USLUGAMA

Član 1.
U Zakonu o poštanskim uslugama („Službeni glasnik RS”, broj18/05), u članu

3. stav 1. tačka 1) posle reči: „pošiljaka” tačka i zapeta zamenjuju se tačkom i dodaju
reči: „Prenos poštanskih pošiljaka podrazumeva tehnološke procese kod poštanskog
operatora od mesta prijema do mesta uručenja poštanske pošiljke;”.

U tački 5) posle reči: „ubrzane“ briše se zapeta i reč: „hibridne“.

Posle tačke 8) dodaje se tačka 8a) koja glasi:

„8a) štampane stvari su pismonosne pošiljke koje sadrže knjige, novine,
časopise i druge štampane sadržaje koji nemaju značaj poslovnog komuniciranja i
odštampane su na papiru, kartonu ili drugom materijalu;”.

U tački 11) reči: „deklaraciju o sadržini pošiljke” zamenjuju se rečima: „na
pošiljci ili dokumentu koji prati pošiljku, opis sadržine;”.

U tački 28) posle reči: „usluge” tačka i zapeta zamenjuju se tačkom i dodaju
reči: „Poštarina za prenos poštanske pošiljke ne uključuje poštarinu po vrednosti;”.

Član 2.
U članu 6. stav 1. menja se i glasi:
„Poštanski operatori su dužni da pri obavljanju poštanskih usluga postupaju u

skladu sa svojim posebnim uslovima, obezbede nepovredivost poštanskih pošiljaka i
tajnost podataka.”.

Član 3.
U članu 7. posle stava 2. dodaje se stav 3. koji glasi:

„Prilikom prijema registrovane poštanske pošiljke pošiljaocu se obavezno
izdaje potvrda o prijemu koja mora da sadrži sve elemente na osnovu kojih se može
utvrditi identitet pošiljke, datum prijema, masa, vrednost, naplaćena poštarina i
posebne usluge.”.

Član 4.
U članu 11. posle stava 1. dodaje se novi stav 2. koji glasi:

„Poštanski operator može ugovoriti sa drugim licem da u njegovo ime i za
njegov račun, a u skladu sa ovim zakonom i uslovima definisanim ugovorom obavlja
poštanske usluge ili pojedine tehnološke procese.”.

Dosadašnji stav 2. postaje stav 3.

Član 5.
U članu 12. stav 1. posle reči: „Univerzalna poštanska usluga” dodaju se reči:

„ je usluga od opšteg interesa i”.

Član 6.
U članu 13. stav 1. tačka 2) reči: „u unutrašnjem poštanskom saobraćaju”

brišu se.
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Član 7.
U članu 16. stav 2. reči: „određene usluge” zamenjuju se rečima: „pojedine

tehnološke procese”.

Posle stava 2. dodaje se stav 3. koji glasi:

„Javni poštanski operator obavlja poslove u vezi sa izdavanjem, prodajom i
povlačenjem iz upotrebe poštanskih maraka i vrednosnica u Republici Srbiji. Uslove i
način izdavanja poštanskih maraka i vrednosnica propisuje javni poštanski operator
uz saglasnost Vlade. Poštanske marke se koriste za plaćanje poštanskih usluga koje
obavlja javni poštanski operator u unutrašnjem i međunarodnom poštanskom
saobraćaju. Isključivo pravo na upotrebu poštanskog žiga ima javni poštanski
operator.”.

Član 8.
U članu 23. posle reči: „usluge” dodaju se reči: „na osnovu metodologije

formiranja cena”, a reči: „Vlada Republike Srbije” zamenjuju se rečju: „Vlada”.

Član 9.
Član 24. menja se i glasi:

„Javni poštanski operator je obavezan da računovodstveno prati rezervisne
poštanske usluge odvojeno od nerezervisanih poštanskih usluga.

U okviru nerezervisanih poštanskih usluga mora se obezbediti
računovodstveno praćenje univerzalne poštanske usluge, odvojeno od poštanskih
usluga koje nisu univerzalna poštanska usluga.

Javni poštanski operator obavezan je da posebnim internim obračunom
obezbedi alokaciju troškova svih poštanskih usluga.

Zajednički troškovi, odnosno troškovi koji ne mogu direktno da se pripišu
pojedinačnim uslugama, raspoređuju se, kad je to moguće, na osnovu direktne
analize njihovog izvora.

Ako direktna analiza nije moguća, kategorije zajedničkih troškova se dele na
osnovu indirektnog povezivanja sa drugim kategorijama troškova koje je moguće
utvrditi.

Kada ni direktne ni indirektne mere utvrđivanja troškova ne mogu da se
sprovedu, određena kategorija troškova će biti utvrđena na osnovu opšteg
pokazatelja određenog i izračunatog posebno za rezervisane, a posebno za
nerezervisane poštanske usluge.

Javni poštanski operator ne može da koristi prihode od rezervisanih
poštanskih usluga za subvencionisanje poštanskih usluga koje nisu univerzalna
poštanska usluga.

Kada prihodi od rezervisanih i univerzalne poštanske usluge ne pokrivaju
njihove troškove, troškovi će se pokriti iz sredstava osnivača.”.

Član 10.
U članu 28. stav 1. posle reči: „sandučića” reč: „odnosno” briše se.

U stavu 2. posle reči: „dokumenta koja se na tu pošiljku odnose označi”
dodaju se reči: „datumom prijema i”.

Posle stava 2. dodaje se stav 3. koji glasi:
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„Datumom prijema iz stava 2. ovog člana, ne označavaju se pošiljke koje su
primljene po ugovoru kojim je, između ostalog, uređeno da se sve pošiljke predate
operatoru ne označavaju datumom prijema, već za njih važi datum otisnut ili nanet
elektronski na dokumentu koji služi kao dokaz o predaji pošiljke na otpremu.“.

Član 11.
U članu 29. uvodna rečenica, reči: „Zabranjen je prijem i prenos” zamenjuju

se rečima: „Zabranjeno je slanje, odnosno prijem, prenos i uručenje”.

Član 12.
U članu 31. stav 1. posle reči: „rokovima” dodaju se reči: „ne dužim od”, u

tački 2) reč: „četiri“ zmenjuje se rečju: „tri“ a u tački 3) reč: „sedam“ zamenjuje se
rečju: „pet“.

U stavu 3. reči: „rezervisanih poštanskih usluga” zamenjuju se rečima:
„univerzalne poštanske usluge”.

Član 13.
U članu 47. reči: „direktnu štetu” zamenjuju se rečima: „štetu nastalu krivicom

poštanskog operatora. Indirektna šteta ili izmakla dobit se ne uzima u obzir prilikom
obračuna naknade štete.”.

Član 14.
U članu 62. reči: „Republike Srbije (u daljem tekstu: Vlada)” brišu se, a tačka

na kraju zamenjuje se zapetom i dodaju reči: „kao i ovlašćeni javni poštanski
operator.”.

Član 15.
Član 64. menja se i glasi:

„Ministarstvo sprovodi politiku Vlade u oblasti poštanskih usluga, propisuje i
utvrđuje uslove za otpočinjanje obavljanja delatnosti, propisuje uslove za održavanje
i unapređenje obavljanja univerzalne poštanske usluge i vrši nadzor nad primenom
ovog zakona i propisa donetih na osnovu ovog zakona.

Ministarstvo utvrđuje plan izdavanja prigodnih poštanskih maraka i
vrednosnica, kao i motive redovnih izdanja poštanskih maraka i vrednosnica.”.

Član 16.
U članu 66. stav 1. tačka 12) menja se i glasi:

„12) utvrđuje metodologiju formiranja cena za univerzalinu poštansku
uslugu;”.

Tačka 14) briše se.

Član 17.
U članu 68. stav 3. posle reči: „godina” tačka se zamenjuje zapetom i dodaju

reči: „s tim što za dva člana drugog izabranog Saveta mandat traje šest godina, a za
ostale četiri godine.”.

Posle stava 7. dodaje se stav 8. koji glasi:

„Vlada može podneti predlog Narodnoj skupštini za opoziv Saveta u slučaju
neizvršavanja obaveza propisanih u čl. 66. i 74. ovog zakona.”.
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Član 18.
U članu 69. stav 2. reči: „poslanici u Skupštini Srbije i Crne Gore,” brišu se.

Član 19.
Posle člana 76. dodaje se član 76a koji glasi:

„Član 76a

Poštanski operatori i Agencija dužni su da na zahtev Ministarstva i/ili Agencije
dostavljaju podatke u vezi sa obavljanjem poštanskih usluga u utvrđenim rokovima.”.

Član 20.
U članu 80. st. 3. i 4. menjaju se i glase:

„Uz zahtev za dodelu dozvole dostavljaju se: dokaz o registraciji za obavljanje
delatnosti; dokaz nadležnog organa o ispunjenosti uslova za otpočinjanje obavljanja
delatnosti; posebni uslovi za obavljanje poštanskih usluga i drugi dokazi predviđeni
zakonom.

Uz zahtev za dodelu licence dostavlja se dokaz o ispunjavanju uslova za
izdavanje licence.”.

Član 21.
U članu 85. posle stava 3. dodaje se stav 4. koji glasi:

„Dozvola je neprenosiva.”.

Član 22.
U članu 90. stav 1. tačka 7), tačka na kraju zamenjuje se tačkom i zapetom i

dodaje tačka 8) koja glasi:

„8) privremeno oduzme dozvolu ukoliko korisnik dozvole ne postupa u skladu
sa izdatom dozvolom.”.

U stavu 2. reči: „stava 1. tačka 7)” zamenjuju se rečima : „stava 1.tač. 7) i 8)”.

Član 23.
U članu 92. stav 2. briše se.

Dosadašnji stav 3. postaje stav 2.

Član 24.
U članu 96. stav 1. menja se i glasi:

„Novčanom kaznom od 100.000 do 3.000.000 dinara kazniće se za privredni
prestup javni poštanski operator ako:

1) odvojeno računovodstveno ne prati rezervisane i nerezervisane
poštanske usluge (član 24. stav 1);

2) u okviru nerezervisanih poštanskih usluga ne obezbedi računovodstveno
praćenje univerzalne poštanske usluge, odvojeno od poštanskih usluga koje nisu
univerzalna poštanska usluga (član 24. stav 2);

3) prihodima od rezervisanih poštanskih usluga subvencioniše poštanske
usluge koje nisu univerzalna poštanska usluga (član 24. stav 7).”.



- 5 -

Član 25.
U članu 97. stav 1. uvodna rečenica, posle reči: „operator” dodaju se reči: „ili

drugo pravno lice”.

Tačka 1) menja se i glasi:

„1) ako ne postupa u skladu sa svojim posebnim uslovima, ne obezbedi
nepovredivost poštanskih pošiljaka i tajnost podataka (član 6. stav 1);”.

Tačka 4) menja se i glasi:

„4) ako preda, odnosno obavlja prijem, prenos ili uručenje poštanskih
pošiljaka čija je sadržina zabranjena (član 29);”.

U tački 6) reči: „članu 37.” zamenjuju se rečima: „čl. 7. i 76a”.

U stavu 2. tačka na kraju briše se i dodaju reči: „ili drugom pravnom licu.”.

Član 26.
U članu 98. stav 1. tačka 1) menja se i glasi:

„1) ne postupa u skladu sa svojim posebnim uslovima, ne obezbedi
nepovredivost poštanskih pošiljaka i tajnost podataka (član 6. stav 1);”.

Tačka 5) menja se i glasi:

„5) preda, odnosno obavlja prijem, prenos ili uručenje poštanskih pošiljaka
čija je sadržina zabranjena (član 29);”.

U tački 7) reči: „članu 37.” zamenjuju se rečima: ,,čl.7. i 76a”.

Član 27.
U članu 99. stav 1. tačka 1) menja se i glasi:

„1) ne postupa u skladu sa svojim posebnim uslovima, ne obezbedi
nepovredivost poštanskih pošiljaka i tajnost podataka (član 6. stav 1); ”.

Tačka 5) menja se i glasi:

„5) preda, odnosno obavlja prijem, prenos ili uručenje poštanskih pošiljaka
čija je sadržina zabranjena (član 29); ”.

U tački 7) reči: „članu 37.” zamenjuju se rečima: ,,čl.7. i 76a”.

Član 28.
Posle člana 99. dodaju se čl. 99a, 99b i 99v koji glase:

"Član 99a

Novčanom kaznom kazniće se pravno lice i preduzetnik na licu mesta:

1) ako nisu postavili kućne sandučiće u iznosu od 5.000 dinara (član 42. stav
1);

2) ako su zatečeni da neovlašćeno obavljaju rezervisane poštanske usluge u
iznosu od 20.000 dinara (član 19).

Novčanom kaznom od 5.000 dinara kazniće se za prekršaj iz stava 1. ovog
člana i odgovorno lice u pravnom licu.

Novčanu kaznu iz st. 1. i 2. ovog člana naplaćuje inspektor na licu mesta.
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Član 99b

Novčanom kaznom kazniće se fizičko lice na licu mesta:

1) ako nije postavilo kućni sandučić u iznosu od 2.000 dinara (član 42. stav
1);

2) ako je zatečeno da neovlašćeno obavlja rezervisane poštanske usluge u
iznosu od 5.000 dinara (član 19).

Novčanu kaznu iz stava 1. ovog člana naplaćuje inspektor na licu mesta.

Član 99v

Novčanom kaznom od 50.000 do 100.000 dinara kazniće se za prekršaj
pravno lice ako ne postupi po rešenju inspektora (član 91).

Za prekršaj iz stava 1. ovog člana novčanom kaznom od 8.000 do 10.000
dinara kazniće se i odgovorno lice u pravnom licu.

Za prekršaj iz stava 1. ovog člana novčanom kaznom od 20.000 do 50.000
dinara kazniće se preduzetnik.

Za prekršaj iz stava 1. ovog člana novčanom kaznom od 10.000 do 20.000
dinara kazniće se fizičko lice.”.

Član 29.
U članu 104. stav 1. briše se.

Član 30.
U članu 106. reči: „Republike Srbije” brišu se.

Član 31.
U članu 107. reči: „iz člana 104. ovog zakona ” zamenjuju se rečima: „iz člana

106. ovog zakona”.

Član 32.
Poštanski operatori koji do dana stupanja na snagu ovog zakona nisu

uskladili svoje poslovanje sa odredbama Zakona o poštanskim uslugama („Službeni
glasnik RS”, broj 18/05) dužni su da svoje poslovanje usklade sa odredbama tog
zakona i ovog zakona, u roku od tri meseca od dana stupanja na snagu ovog
zakona, osim za odredbe člana 24. Zakona o poštanskim uslugama, za koje je rok za
usklađivanje 31. decembar 2011. godine.

Član 33.
Danom stupanja na snagu ovog zakona prestaju da važe Zakon o

poštanskim, telegrafskim i telefonskim uslugama („Službeni list SFRJ”, br. 2/86 i
26/90 ) i Zakon o udruživanju u Zajednicu jugoslovenskih pošta, telegrafa i telefona
(„Službeni list SFRJ”, broj 18/78).

Član 34.
Danom stupanja na snagu ovog zakona prestaje sa radom Zajednica

jugoslovenskih pošta, telegrafa i telefona i „Jugomarka“, društvo sa ograničenom
odgovornošću.
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Prava, obaveze, poslove, sredstva, dokumentaciju i predmete u Zajednici
jugoslovenskih pošta, telegrafa i telefona, preuzima Javno preduzeće PTT
saobraćaja „Srbija“.

Prava, obaveze, poslove, sredstva, dokumentaciju, predmete i zaposlene u
„Jugomarka“, društvo sa ograničenom odgovornošću, preuzima Javno preduzeće
PTT saobraćaja „Srbija“.

Član 38.
Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u „Službenom

glasniku Republike Srbije”.


