PREDLOG

ZAKON O TURIZMU

I. OSNOVNE ODREDBE
1.Predmetur el enj a
L | aln

Ovim zakonom ur e L sef uslovi i na| planiranja i razvoja turizma;
t ur i sotganlzdcie za promociju turizma; t u r i sagendiek esluge u turizmu;
Registar turizma; druga pitanja od znal a gaarazvojiu n a p r e turzma. e

2.Nal el a
L1 a2n
Ur e L eodnpsa u oblasti turizma zasnivasenanal el i ma

1) integralnog razvoja turizma i p r a t ddlaindsti, kao | i n i Wkapoog
priviednog i dr u gt vrazmojgag kojim se u skladu sa zakonom obez be L uj e
spr ovorlelhy oubsnaog | apipeomaii programa;

2) odr § irazvojg turizma kao u s k|1 a Lsestersagt e hn-t Ehkaol ogki h
ekonomskih i dr u gt vaktimosti, koji se zasniva na ekonomskom razvoju,
0 | u v anirgdnih i kulturnih dobara, o | u vua nazvoju lokalne zajednice;

3) povel afikgsmosti i odgovornosti u oblasti k o r i ¢, lugravijasia,
zadgtiinepr et @mi syprastbrk; o g

4) o bezbe Ljedingtwerjihastandarda zap r u g asiugaes turizmu;

5) z a ¢ tnacioralne ekonomije, korisnikat u r i s proizvokeoig ur i st i | ki h
profesija;

6) partnerskog odnosa privatnog i javnog sektora i civinog d r u g kod a
planiranja, oblikovanja i plasmanat u r i s grdizVolaongt r ¢;i gt u

7) o b e zbe ljedinstvereajavne i elektronske evidencije registrovanih i
evidentiranih podataka iz oblasti turizma;

8) pogt ovlmdskiha prava i dostojanstva osoba sa invaliditetom,
ravnopravnosti i zabrane diskriminacije u turizmu u skladu sa propisima kojima se
s p r e |diskviminacija osoba sa invaliditetom;

9) sadr gakt ml kodeksu u turizmu Svetske t u r i sotganizacie
Ujedinjenih nacija;
10) planiranja i ostvarivanja politike razvoja turizma u skladu sa strategijom
razvoja turizma Republike Srbije.
3. Pojmovi
L 1 a3n
Pojedini izrazi upotrebljeni u ovom zakonu imajus | e dz2d &| enj e

1) administrativnit r o g$ud v io gk w v ii sagencijekuevezi sa izradom
ugovora o organizovanju putovanja i druge dokumentacije koju jet u r i sgencljak a
u r u |putrika, a koji se odnose na tog putnika i to tur i s tputdvane;

2) aktivno znanje stranog jezika je v i gradnji nivo znanja stranog jezika,
koji nije srpski i koji po CEFR me L u n ar osthmdarti za procenjivanje nivoa
znanja jezika odgovara nivou j e z ikémpetentnosti B2;



3) delatnost t ur i sdgeéentij&jeste organizovanje, ponuda, prodaja i
realizovanje t u r i s puioJaija, fzleta i pr u g adrugike usluga uobi | ayj eni h
t ur i s prontetki;o m

4) destinacijska me n a d g nkenmpanija (DMC) je priviedno dr ugtiv o
drugo pravno lice, specijalizovano za o d r e L @estinaciju, odnosno regiju, sa
adekvatnim poznavanjem t ur i s ftesuisak ikddrovski osposobljena da kreira,
organizuje i realizujet u r i grogramé& igoutovanja, da posreduje up r u ¢ asugeu
boravka, s me gt aabave, izleta, usluga v o daj transfera i drugih usluga,
pove zsg salsiima koji p r u §usluge na toj destinaciji, a sve radipr uganj a
profesionalnih, visoko kvalitetnint u r i suslugd; k i h

5) destinacijska me n a d § rmanizacija (DMO) je privredno d r u giti v o
drugo pravno lice osnovano radi upravijanja t u r i s tdéstinecgom (planiranje,
organizovanje, marketingiv o L e)nl jie sin i mayl da budu iz javnog i privatnog
sektora;

6) elektronska prodaja je prodajat u r i s putovakjay igleta, kao i drugih
usluga u turizmu posredstvom interneta, bez neposrednog kontakta sa strankama;

7) znakovni jezik je pokazni jezikio z n a | vizwelni n a | Sparazumevanja
gluvih osoba, posebno ugovorenim, odnosno standardizovanim znacima ruku i
prstiju, sa ili bez mimike, sa sopstvenom gramatikom i sintaksom, p o mo koga se
prenose misli, predstave, namere i pojmovi;

8) lokalnit ur i soidjedkeif i z ilidekaje je po |l ogt I addpihaza
t uri s tvioldkitkgie se, na osnovu programa jedinice lokalne samouprave,
specijalizovalo za pr u g auslyge v o L e, pppkazivanja i st r ulobggagnj avanj a
prirodnih, kulturno-istorijskih, a r h e o |, oefnkgratskih, privrednih i drugih
znamenitostiu o d r e L destimagiji;

9) izlet je kombinacijadveilivi ¢ @ r i susluga (prevbzidruget ur i st i | ke
usluge), koje je utvrdila t u r i sagendij&k samostalno ili po zahtevu putnika, u
trajanju k r a | @4 sata, koja ne u k | j wlod jegajkeie t ur i sagendijek a
prodaje po jedinstvenoj ceni;

10) mesto za odmor (rizort) jeste deot ur i s prostork,d @ r i smdstak og
koje predstavlja integrisanu i funkcionalnu celinu objekata i drugih sadr gaj a
s me ¢ itbargvak turista bez stalnih stanovnika, sai z g r a lolgektiment ur i sti | ke
infrastrukture it u r i supladtrkkteire;

11) o d g o v a registaujé registar u kojem se registruju privredna d r u git v a
preduzetnici i registar u kojem se registruju u d r u ¢ &ojejvadi Agencija za
privredne registre i registar u kojem se registruju druga pravna lica kojivodin ad | e g n i
sud;

12) potvrda o putovanju je dokument koji t ur i sdgentiji& grilikom
kupovine t u r i s putovakjm g r u | pujniku i predstavlja dokaz da je ugovor
zakl j Pétveda o putovanju mo ¢ diti i pisani dokument o najavi, prijavi,
rezervacijit u r i s puiodar§ad §;

13) predstavnik na t u r i sdestihakijiggste f i z ilidek kmje na osnovu
zakl j ulugpvora gsa organizatorom t ur i s tputdvdnja gp r u ¢patnicima
0 b av e gitupuisivaa u vezi sa realizacijom programa putovanja i obavlja druge
aktivnosti radi z a § tinieresa putnika;

14) prioritetna t u r i sdestihakija je prostorna celina koja r aspol age
t ur i s trasdrskoonnosnovom za razvoj i komercijalizaciju t u r i sgroizVo#ai h
potencijalnim i realnim t ur i s tatrakdjamay t ur i st infladtraktomom i
turistil k oswmprastrukturom;



15) prihvat i prevoz putnika je prevoz putnika organizovan od strane
t ur i sagemncieki gezi sarealizacijomt u r i s puiodarjadligzleta;

16) prodaja t ur i s putolakj@ gdrugih usluga u turizmu podrazumeva
neposrednu prodaju, n u L e,nkpoei sve druge aktivnosti ponude, o gl agagvanj a
marketinga, promocije i sl, koje za krajnji rezultat imaju prodajut u r i s puiovarkjao g
odnosno p r u ¢ astugeau turizmu;

17) prodajna cena je ugovorena ukupna cenat u r i s puiovarkjag gdnosno
izleta, iskazana u jedinstvenom iznosu, koja pored usluga iz programa putovanja,
odnosno posebnih zahteva putnika, s a d rsgeidodatnet r o g kucku § u poterep | i
takse, kao i druge t r o g ,kkojivset kao neodvojiv deo neophodni za realizaciju
putovanja;

18) profesionalni organizator kongresa (PCO) je privredno d r u §ili drugo
pravno lice specijalizovano za organizaciju kongresa (konferencija, sastanaka i sl) i
upravljanje poslovnimd oga lL aj i ma

19) putnik je lice koje kupuje ili za | irja | senkupuje, odnosno lice koje
koristit u r i gutavdnjk ibizlet, kaoidrugut ur i suglugu; k u

20) rezervacija je postupak kojim se unapred o b e z b ¢ ddmogne najavljuje
usluga s me g tila frage t ur i susluge loek strane t ur i sagendij&k &ada
turi st iabekcja ne v r dnaplatu usluge, v e ldavaocu usluge direktno pl al a
korisnik;

21) Registar turizma jeste jedinstvena, elektronska, centralna, javna baza
podataka o registrovanim i/ili evidentiranim subjektima koji obavljaju poslove iz
oblasti turizma, a koji su registrovani ili evidentirani u skladu sa propisima, kao i 0
drugim podacima koji se registruju ili evidentiraju u skladu sa ovim zakonom;

22) Registrator turizma jeste lice koje vodi Registar turizma u skladu sa ovim
zakonom i drugim propisima;

23) stvarnit r o g dud wio § turestit ik agencije u vezi sa organizacijom i
realizacijom prodatogt u r i s puiovahkjeoig kojet r o g keone @ r a | u dobiy a
fiksnit r o gk o v i sagendijek(zarade, komunalnit r o ¢ kakupiii sl), t r ogkovi
marketinga, provizije i dr;

24) Strategijski master plan jeste kompleksan, i st r a ¢ isweablihkatan
planski dokument kojim se na osnovu strategije razvoja turizma Republike Srbije
ut v r Kilieyi,uprogrami i planovi rasta i razvoja turizma, investicije u turizmu,
planovi marketinga i konkurentnosti, kao i mere za njihovos p r o v o, kaeondjree L e n u
t ur i gestinhchup

25) trajni n 0 s aapisa jeste sredstvo koje 0 mo g u | da daaalac usluge ili
korisnik usluge s a | uelektronske podatke koji su namenjeni korisniku usluge, da
tim podacima mo § éa se pristupi i da se reprodukuju u neizmenjenom obliku, u
periodu koji odgovara svrsi| u v apogataka;

destinaciji, u vezi sa realizacijomt u r i s puioJarjadligzleta;

27) t ur i sagencijakeate privredno d r u g preduzetnik, drugo pravno lice
koje obavlja delatnostt u r i sagendijakpodhusliovima propisanim ovim zakonom;

28) t ur i strakcliakieste nar op i it o loebler & g jy & Jdesiinhckee
prirodnogilid r u g t \kaaktergu okvirut u r i s grdstbr&; o g
29) t u r i sgrupaljesta organizovana grupa od 15 do 75 putnika kojoj

t ur i sagencljakosyanizator putovanja po unapred u t v r L @ragoamu, odnosno
nazahtevp r utgwar i wuglugu; k u



30) t ur i sdelatho&t peste pr u ¢ auslyge t ur i s agenkijk,i usluga
t ur i sptofedij&kip h u ¢ dragiheisluga u skladu sa ovim zakonom;

31) t ur i sdestiradgeajeste o d r e dti wyrt ies putovakj® goje svojom
opreml jemogu lpahvahi boravak putnika;

32) t ur i supiadtridkaura jesu ugostiteljski objekti kao i galerije,i z| ogbeni
kongresni i zabavni objekti koji su u neposrednoj vezi sa ugostiteljskim objektima i
objektima sportsko rekreativnog s a d r diaajnjgmal i pee@instvenu celinu;

33) t ur i s tinfrhskultura jesu objekti za informisanje, predah,
snabdevanje, rekreaciju, edukaciju i zabavu turista, i to: s k i j ,akluipgatligp j & g e
tematski i zabavni parkovi, t u r i $ntormatikni centri, centri za prihvat turista i
posetilaca, o d mo r pogd puteva, objekti n a u t i turikneagtereni za golf, teniski
tereni, otvoreni i zatvoreni objekti sportske rekreacije, male v e g t akukdacije sa
k upal ,bgzere ma kupanje, velnes objekti, zabavno rekreativne staze i putevi
(trim staze, staze zdravlja, vidikovci, panoramski putevi, b i ¢ i k Istazetpielgkad k e
staze, staze za motorne sanke i sl), ur e L elbake reka i jezera, objekti za
posmatranje prirodnih retkosti, objekti za predah ik r az & d r § aturista, jolgekti
za avanturistil k aktivnosti i dr;

34) t ur i ssignalizécigasu o d g o v a rsimjolu il zinaci, kao i simboli i
znaci t u r i sstaiolbkrea signjlizagje, kojim se o b e | e § a v a satrakdijekia
s adrtguarji pdnude;k e

35) t ur i sanimatokjaste f i z ilitekkoje planira i ostvaruje zabavne,
kulturne, sportsko rekreativne i druge programe kojima organizuje slobodno vreme
turista,;

36)t ur i godjgstef i ziice kojepol ogti d uspinzat ur i sti |l kog
vodiilpa u gsluge v o L e nppkazivanja i str ul nmlgj a g n j @imdnih,j a
kulturno-istorijskih, a r h e o |, ainggkaiskih, privrednih i drugih znamenitosti;

37) t ur i «Klasted jek sektorska ili geografska koncentracija, me Lus obno
povezanih privrednih subjekata, drugih pravnih lica ili f i z ilitakradhpovezivanja
Zaj edmpotreblij ha | akankusentnosti;

38) t ur i sptatilac jeste f i z ilicek koje je pol o @it Ir awibpit iza
t ur i s pratibck opgatit u r i sgtupuli &bavlja operativho t e h n ipdslave od
p o | eputovanja do odr e d ii iptad;

39) t ur i proizvddieste skup me L u z a velemanata koji se u praksi
organizuje kao poseban vrednosni lanac koji | i nmaterijalni proizvodi i usluge,
prirodne vrednosti i kulturna dobra, t u r i satrakdijek € u r i sstprabtrikkaura i
t ur i snfrasttulkuaa;

40) t u r i prosiol jdste jedinstvena i nedeljiva geografska i funkcionalna
celina prirodnih i stvorenih resursa i vrednosti od z n a | za fjuazam;

41) t u r i gnestoljekt® organizaciona i funkcionalna celina sa formiranom
t ur i st pohukloonm prirodnim vrednostima, kulturnim dobrima i drugim
znamenitostima z n a | a gan turikam, komunalnom, saobr a i atf mroimst i | kom
infrastrukturom, kao i objektima i drugims a d r § ag simeagitb@gvak turista;

42) t ur i sputovarfegeste kombinacija dve ili v i gteur i s wsiudak i h
(prevoz, s me giidaupe t u r i susluge),kkeje je utvrdio ili pripremio organizator
putovanja samostalno ili po zahtevu putnika, u trajanjud u § ed24 satailiuk r al e m
trajanju ako u k | j yetno hod e n kae i jednoilivi e | ekojiwak | j wsdmo|j e
uslugu s me ¢ tuaojdar e L etermima ili vremenskom trajanju koje se prodaje po
jedinstvenoj ceni;



43) ugovor 0 organizovanju putovanja su 0 p guslovi putovanja, program
putovanja, potvrda o putovanju, v a u lié@rrkojet ur i sagencljakua u | putpiles,
neposredno, elektronskim putem ili na trajpom n o s azhpisa;

44) fakultativna usluga je usluga koja mo ¢ ®iti s a d r § @ pragramu
putovanja, ane| i meigov obavezan element, od koje ne zavisi realizacijat ur i st i | kog
putovanja i | i feaa nijje ur al uw prodajnu cenu t ur i s puitovakja @gleti,
ulaznice, razni vidovi osiguranja i sl).

[I. PLANIRANJE | RAZVOJ TURIZMA
L1 adn

Planiranje i razvoj turizma obuhvata: integralno planiranje razvoja turizma i
pr at @dlainbsti (u daljem tekstu: integralno planiranje); pr o g | aigoednrjgei v o
kori gt enj e prostola,opgpslove od posebnog z n a | aaj razvoj turizma;
kategorizacijut ur i smesthils g o v opobdsticajréh mera za razvoj turizma.

1. Integralno planiranje
1.1. Vrste planskih dokumenata
L | an
Planska dokumenta su:
1) Strategija razvoja turizma Republike Srbije;
2) Strategijski master plan;
3) Strategijski marketing plan;
4) programrazvojat u r i sptoizvioda;i h
5) program razvoja turizma;
6) program promotivnih aktivnosti.

Planska dokumenta iz stava 1.t a2)-6)ovog| | amoaajubitius agl agena
sa strategijom razvoja turizma Republike Srbije.
L | aén
Planska dokumentaiz| | a5 stav1.t a 1), 2),4)i5) ovog zakonas adr ¢ e

tekstualni deo i g r a f prikazkbji predstavlja celinu planskihnr e § ein jza adewj u
analognom i digitalnom obliku.

Ministar n a d | e zZpaposlove turizma (u daljem tekstu: ministar), bl i § e
propisuje s a d r @n anluizrade planskih dokumenataiz| | a%, stav 1.t a l), 2),
4) i 5) ovog zakona, kao i studije opravdanostizap r o g | at guerni j sqirastbrk. o g

1.1.1. Strategija razvoja turizma Republike Srbije
L1 a7n

Strategija razvoja turizma Republike Srbije (u daljem tekstu: Strategija),
donosi se za teritoriju Republike Srbije.

Strategijomse o d r e Id w jg w r aljévinplaniranja i razvoja turizma u skladu
sa ukupnim ekonomskim, socijalnim, e k o | o idguWldturnmo-istorijskim razvojem.

Strategijas adngrf o]l i t o
1) analizup o st o jstenjaedgo s a d g gtapéna razvoja turizma;
2) uporednu analizu turizma konkurentskih zemalja;

3) prednosti i nedostatke turizma Republike Srbije;



4) ciljeve razvoja turizma;

5) viziju razvoja turizma,

6) izbor prioritetnint u r i sptoizvioda;i h

7) predlogt ur i sdestinbdjaotlz n a | za aavoj turizma;

8) definisanjes t r a tteugrkii shtriglo#gntéresa za Republiku Srbiju;
9) analizu uticaja na kulturno n a s | igiiradna dobra;

10) predlog politike razvoja turizma;

11) predlog investicija;

12) plan konkurentnosti;

13) akcioni plan.

Strategiju donosi Vlada na predlog ministarstvan a d | e Zampaslgve turizma
(u daljem tekstu: Ministarstvo).

Strategija se donosi za period od najmanje pet godina.
L I a8n

Strategija se realizuje putem Strategijskog master plana, Strategijskog
marketing plana, programa razvoja t ur i s proidzvdda, hkao i prostornih i
ur bani pglandvaikz rha li donetihtu skladu sa zakonom.

1.1.2. Strategijski master plan
L1 a9n
Strategijski master plan se donosi za prioritethut u r i géstindckuu
Strategijski master plan donosi Vlada na predlog Ministarstva.
Strategijski masterplann ar o$ a d:o g i

1) t e hniotekhw posmatranog podr uz ¢ ml j ioshpova h ukupnu
procenu kapacitetat u r i dokacije kokvirut u r i sestinhciep

2) koncept razvoja u pogledu r a z me § ma § @ lokacije objekata, kao i
procenu potencijala potrebnih kapaciteta;

3) f i z imhsker plan sa osnovnim elementima mo g u I egzmedgtaja
objekatat u r i snfrastiulktuee,t u r i supradtrkkeireis a o b r armrag e

4) poslovni master plan sa ekonomskom evaluacijom turi sti | ke
infrastrukture, t ur i s tsupfastrekture, saobr al mrj ege komunane
infrastrukture, kao i procenom ekonomske opravdanosti p oj e d i n akupnih h
investicija.

Vlada na predlog Ministarstva ut v r priofitetnu t u r i sdestinadijw sa
opisom lokacija od z n a | zajfuazam idrugiht u r i satrakdijak i h

1.1.3. Strategijski marketing plan i program promotivnih

aktivnosti
L | alf.

Strategijski marketing plan se donosi za teritoriju Republike Srbije.
Strategijski marketing plan donosi Vlada na predlog Ministarstva.
Strategijski marketingplann ar o¢$ a d:o g i

1) analizu marketing sistema Republike Srbije;



2) analizu konkurentskih marketing strategija;

3) marketing plan;

4) pozicioniranje Republike Srbije kaot u r i gléstindciker

5) marketing plant u r i sptoizvioda;i h

6) marketing plan avio povezanosti Republike Srbije sa stratedgkim
turi sttrdikgtm ma

7) misiju i organizaciju marketing sistema Republike Srbije.

U skladu sa Strategijskim marketing planom, autonomna pokrajina i jedinica
lokalne samouprave donose svoje programe promotivnih aktivnosti.

Predlog Strategijskog marketing plana priprema T u r i saorganizciga Srbije.
Strategijski marketing plan se donosi za period od najmanje pet godina.
1.1.4. Program razvoja t ur i s tproizvkda g
L1 ald.

Program razvoja t ur i s proidzvdd@ jg planski dokument kojim se bl i § e
odr e ltaavpjé u r i sptoizvoda bchposebnog z n a | wtj \ar LS&ategijom, i to:
gradski odmori, zdravstveni turizam, planinski turizam, n a u t turizaknj manifestacije
i drugi d o g a,l rarpalni turizam, tranzitni turizam, poslovni turizam (sastanci,
podsticajna putovanja, konferencije i i z | éd¢phgea ) tanmaiske rute i specijalni
interesi, kao i proizvodi kulturnog turizma.

Programrazvojat u r i s prdizVoldacdgnosi Vlada na predlog Ministarstva.

Predlog programa razvojat u r i s proizvokaoigstava 1. ovog| | amag e
da pripremi i u d r u § @moyaao sa ciliem razvojaiunapr ebnegtjuar i sti | kog
proizvoda, na koji se predlog odnosi.

Predlog iz stava 3. ovog | | adostavlja se Ministarstvu.

Usl uliagtava 3. ovog | | amdr u g esnovamo sa ciliem razvoja i
unapr etanj gonude pastupa na n a | propisan| | a nlG.nst. 6, 8. i 9.

ovog zakona.

Ministar b | ipéppisuje sadr gmalup emd n o gpeediggazadonogenj e
programa razvojat u r i s prdizvollao g

1.1.5. Program razvoja turizma
L1 ala.

Autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave, u okviru svojih
nad]l e guntovsrt Lizakoriofm kojim se u r e L lokalea samouprava i posebnim
zakonom, donose program razvoja turizma u skladu sa Strategijom.

Program razvoja turizma iz stava 1. ovog | | a auwonomna pokrajina i
jedinica lokalne samouprave dostavlja Ministarstvu na prethodnomi gl j enj e

1.1.6. Prostorni iur b ani glanovi Kk i
L | alB.

Polaznu osnovu za izradu prostornih i ur b a ni planova ki ipfioritetnoj
t ur i sdestingdiiotjur i s prostork predstavlja Strategijski master plan.

U prostornim i u r b a n i splanovimaikepi se odnose na p o d r kdjaj sa
progl azg enoai prosiot Kkti v r dei uslevi za izgradnju objekatat ur i st i | ke



infrastrukture, a u mestu za odmor u okvirut u r i s prastorl iouglovi za izgradnju
objekatat u r i supradtrikre.

Organ n a d &nezg pripremu id o n o g prosforeog, odnosnour bani st i | kog
plana, na uslove iz stava 2. ovog | | aprmitzavlja prethodnu saglasnost Ministarstva.

2.Progl aioednrjgdi @ oi ¢ it einm ji & tprogtakao g
21.Progl atgenj s tpiogtdkao g
L1 aln.

Prostor koji zbog svojih karakteristika, vrednosti i prioritetne t u r i sdmenek e
zahteva poseban r e ¢ organizacije, u r e L gkng rai ¢ i zzang téii se Ba njemu
p r e d vzgrddmja objekata od nacionalnog interesa, Vlada, na predlog Ministarstva,
pr ogl &ap & v a ki pgrastor|

Aktopr og | atguernijsuprastors iz gtava 1. ovog| | amar o$ a td:p g i
naziv i opis t ur i s prostota,opgo v r ,gdpia g r a f prikak granica, ciljeve
progl alkjpijpthunrei satrakdijek podatke o v I a s n i gppisvkatastarskih
parcela, obaveze u pogledu razvoja turizma, drugih oblika k o r i ¢ prastorp, &ao i
nazivis e d isgbjelda kome se poverava upravijanjet u r i s prastbrdm (umdaljem
tekstu:u p r a o lujr a |s prdstbr&).o g

Up r a vtl | rail s prostore eng § kiti p o s t ojavea sal u §libpavredno
d r u gKoje ® osnhovano za obavljanje delatnosti u oblasti turizma, i to od strane
javnog p r e d u,zogdosno Republike Srbije, autonomne pokrajine ili jedinice
lokalne samouprave i u kome je kapital togo s n i w & Hsii.

Upravljanje t ur i s prostodorn mo g ee aktom iz stava 2. ovog | | an a
poveriti drugom pravnom licu, koje se o d r e Lpa $pmvedenom postupku javhog
o0 g | a ¢ ailvpaikugljamjem ponuda.

Na postupak iz stava 4. ovog | | ashadno se primenjuju odredbe zakona
kojimse u r e Ljavpewabavke.

Nadelupodr ulujra s prostork kog istovremeno predstavijapodr ul j
zagt.i Iprarduirmg ili nepokretnog kulturnog dobra i drugog z a gt i pemo g | |
primenjuiuser e g z ng tiu n @t rradjurskladu sa propisima kojimaseur e L uj e
ol uvalkgri gtheabare

e
a

L | alb.

Upravijanje t ur i s tproftdddmm mo ¢§ ese poveriti i destinacijskoj
me n a d ¢§ romanizaciji, u kojoj je jedan od 0 s ni vjaaroa® r e d u,zodnbsaeo
Republika Srbija, autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave i u kome je
kapitaltogo s ni wali a.ns ki

Ako jedan od o s ni vngel javno p r e d u,zoeromo Republika Srbija,

autonomna pokrajina ili jedinica lokalne samouprave ili njihov kapital nije v e [ i,n s ki
upravljanje t ur i s prostoton Mo § se poveriti i destinacijskoj me nad § me nt
organizacijinan a | gropisan| | a nld.stav 4. ovog zakona.

L | alf.

Postupak za pr og !l atyemni ® tprostokaopgo k r ed predlogom za
pr og]l atguernijsagbrastbré, &of priprema Ministarstvo, u skladu sa Strategijskim
master planom i studijom opravdanostizap r o g | at guerni j sgirdstbr& o g

Predlog iz stava 1. ovog | | an ar o lsiatdwostudiju opravdanosti za
progl atgenj s tpiodtokap godatke o t ur i s tresdrsknam t ur i sti | ki m
atrakcijama t ur i s prosiork, s@gnju z a § tgii tveosrediree, prirodnih i kulturnih
dobara, pregled p o s t oplaeskeei razvojne dokumentacije od z n a | zajrazvoj



turizma, analizu p 0o s t o jstanfael gqurizmu, podatke o infrastrukturnom potencijalu
turist i | b o d r ukhg iaruge podatke u skladu sa odredbom | | a Mastav 2.
ovog zakona.

Predlog iz stava 1. ovog | | astaalja se na javni uvid u jednom dnevnom listu
koji se distribuira na celoj teritoriji Republike Srbije i u lokalnom listu jedinice lokalne
samouprave na | i jteotpriji se nalazi t u r i @rostot iktiaje 30 dana od dana
objavljivanja u dnevnom listu.

O stavljanju predloga iz stava 1. ovog | | a ma javni uvid stara se
Ministarstvo koje 0 i z v r § pvmamruvidu sastavlja i z v e kpjt sa jd r pgdatke o
i zvr ¢gjevwmanmvidu, sa svim primedbama i stavovima po svakoj primedbi, a koji
se postavlja na internet stranici Ministarstva odnosno jedinice lokalne samouprave.

| zve@itzyr gavwmannuvidu sastavni je deo predloga iz stava 1. ovog
| I ana

Inicijativu za pr og | atgemij ® fprostokaarp g podneti i autonomna
pokrajina i jedinica lokalne samouprave, na| i jeritdriji se nalazit u r i grastor] ui i
prethodnu saglashost Ministarstva.

Inicijativa iz stava 6. ovog | | a® @ d swg ielemente propisane stavom 2.
ovogl | ana

Po pribavljenoj saglasnosti Ministarstva autonomna pokrajina i jedinica
lokalne samouprave postupa nan a | gropisan st. 3,4.i5.ovog| | an a

Po sprovedenom postupku iz stava 8. ovog | | a nedinica lokalne

samouprave dostavlja Ministarstvu svu dokumentaciju, potrebnu za predlog i
pokretanje postupka p r o g | at guer ni jsarastbr&. o g

L | ald.

Posle sprovedenog postupka javnog uvida, predlog zap r o g | atguernijset i | kog
prostora, sai z v e g {z& ] albastav 5. ovog zakona Ministarstvo dostavlja Vladi
radidonogaktappar og |l atguernijsutrastbr& o g

Predlog za p r o g | atguernij seprastoré wageritoriji autonomne pokrajine,
sai zveggizha|] albastav 5. ovog zakona, posle sprovedenog postupka javnog
uvida, Vladi dostavlian a d | ergan autonomne pokrajine, preko Ministarstva.

2.2. Upravljanje irazvoj t ur i s tprostdtao g
L1 alB.

Jedinica lokalne samouprave mo gugovoromdapoveriupr avi il it i | kog
prostora poslove o b e z b e I' usloeanza a r &adhje, k or i ¢ luenmjpe elienj e
zagtgirtal e v izresnk ¢ gosjoveskoordinaciie nao d r g a kamonaloog reda
il i stuaiue i s prostoki.o m

L1 alB.

Upr avtlujrai|s grdstbr& doigosi programe i druga akta kojimaser e gul i ge
b | okygiir engaj razvojaik or i g, kaenje@z a g t iutr € s prdstbr&k o g

Upr awvtlujra |s grdstbr& o g

1) obezbeuslojeea ur el i,vkaonrjieg, iuenmjper e Li x¥amtj iet u
gralevizresnk¢g g gt a

2) koordinira aktivnosti pravnin i f i z ili¢akaji bbavljaju poslove u oblasti
turizmaip r at delatnolsti;

3) koordinira razvoj projekata t ur i s tnfrastlilgure i t uri sti | ke
suprastrukture na principimao d r ¢ razvoj@
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4) stara se o0 namenskoj upotrebi d r ¢ a vimoeine radi kvalitetne
valorizacije resursa,

5) upravlagr al evizresw ij m garaessmo nepokretnostima koje su
mudatenak or i gl enj e

6) stara se 0 mestu postavljanjain a | iisticanjat u r i signalizakije;
7) donosi programe i akta koji se odnose nav r ¢ eposgloea upravljanja;

8) obavlja i druge poslove, u skladu sa zakonom i aktomopr ogl agenj u
t ur i siprdastbr& o g

L1 a2n.

Upr avtl y rail s prostoda onga pravo p r e kupovine nepokretnosti na
podr tlujru spgrdstbr& o g

Ako se t ur i prostot Kk celini ili delom nalazinaza§enopmodr ul j u
upr avtlyrail s prostota mgma pravo p r e kupovine nepokretnosti na tom
t ur i s prostoki,@dnosno natomdelut ur i sprdstbr& o g

23.Kor i gliteurjies tpio$tdkao g
L1 a2a.

Nepokretnosti u javnoj svojini na kojima je nosilac pravak or i ghepmaal j a |
t ur i s tprostokaongogu se, radi izgradnje objekata t u r i sinfraskruktare i
t ur i sduprdstkukture, dati u zakup drugom licu javnim nadmetanjem ili
prikupljanjem pismenih ponuda.

Upravtjual s tpiostdtap qra osnovu prethodno u r a L estudije
izvodljivosti, priprema potrebnu dokumentaciju za davanje u zakup nepokretnosti iz
staval.ovog| | ana

Dokumentacija iz stava 2. ovog | | amar o b a t:ovistu nepokretnosti i
p ovr kojanse daje u zakup, vrstu objekata turi s t iinfrdsteukture it ur i st i | ke
suprastrukture koji se privode nameni u skladu sa planskim dokumentom u smislu
zakona kojim se u r e Lplapiranje i izgradnja, uslove i vreme zakupa nepokretnosti,
kao i obaveze u pogleduo | u v arazyomio d r ¢ koviogg e rujra s prastbrk o g

Up r a vtlyrail s prosfork dogtavlja Ministarstvu i z v e @ 9praviedenom
postupku javnog nadmetanja ili prikupljanja pismenih ponuda iz stava 1. ovog| | a n a
koji s a d rptedlog za izbor najpovoliniegponu L al a

Akt o davanju nepokretnosti u zakup donosi Vlada na predlog Ministarstva.

L | a2a.

Privredno d r u g trvgo pravno lice, preduzetnik i f i z ilide kaok or i ¢ fenje
t ur i sprastbrklga | nakpadu.

Naknada iz stava 1. ovog | | amlaade aa:

1) kor i ¢ lpamseabjoeur e L eterédnd za pojedine namene kor i gl enj a
(parkiranje, rekreacija, sport, postavljanje reklama, postavljanje zabavnih objekata i
dr);

2) postavljanje privremenih objekata za ugostiteljstvo, turizam i trgovinu;
3) ulazakut ur i grdastor] ki

Sredstva ostvarena od naknade iz stava 1. ovog | | aprisod suupr avl j al a
t ur i siprdastbrk o g
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Visinuinal plhali aakjade iz stava 1. ovog | | amér e lupjreav | j al
t ur i sprastbr& uz gaglasnost Viade.

2.4. Mesto za odmor
L | a2B.

Mesto za odmor u okvirut u r i s prastor organizuje se i razvija u skladu
sa Strategijskim master planom, prostornimiu r b a ni @lanom. k i m

Objekti t u r i dnfrastrukte it u r i sstiprastridkture u mestu za odmor
koje senalaziut u r i s prostork snmtraju se objektima od javnog interesa.

Uokvirut ur i smesth ko @ utvrditii mesto za odmor.
3. Poslovi od posebnog z n a | zajraavoj turizma
L1 a24.
Poslovi od posebnog z n a | za jaavoj turizma su:
1) izrada projekata o nepokretnostima;

2) i st r agrazvopirnzjada elaborata o o d r g ikwoa m ¢ il upravijanju
t ur i spgrastordmi; m

3) izrada studije izvodljivosti i koncepta razvojat u r i dokaicije,lo@nosno
prostorno-t e hn o keting kdez n a | zf ar i |avej;| ki

4) upravljanje projektima t u r i dnfrastruktwe it u r i sstipratridkeure
od z n a | zafjaavoj turizma,;

5) upravljanje mestom za odmor kao celovitim resursomuz obezbelenj e
Z aj e d rpiomdcije i prodaje t ur i s prbizvéda gesta za odmor, ur el enj e
prostora,z a § i tv estedine,t u r i signalizakije i sl;

6) finansiranje i realizacija projekata izgradnje i ur e L egnrjaal evi nskog
z e ml jiiprgjekata izgradnje t u r i sinfrastruktere u cilju realizacije t ur i st i | ki h
projekata;

7) finansiranje projekatat u r i gnfrasttukie it u r i sstwprastridkiure i
upravljanje objektimat u r i supladtrikieire.

L | a2B.
Poslove iz | | aXaovog zakona mo ¢ @a obavlja javna s | u gpbiveedno
d r u giltdwgo pravno liceiz| | aldl.sstav3.i| | alb.aovog zakona.
lzuzetno od stava 1. ovog | | aposlovi iz | | a2daovog zakona mogu se

aktom Vlade poveriti drugom pravnom licu, koje se o d r e Lpo jsmgrovedenom
postupku javhog o g | a § ailvpaikupljanjem ponuda.

4. Kategorizacija t ur i s tmesgtak o g

L | a26.
Kategorizacijat u r i s mesth k 0 gina osnovu obimat ur i s pramet& o g
stepenai zgr aleunois skhomundine i saobr ainfeagtrokture it ur i sti | ke

suprastrukture.

Kategorizacija t ur i smesth k r I$d razvrstavanjem tih mesta u | et i r i
kategorije, koje se 0 z n a | uaimskijn brojevima od | do IV.

Ministar propisuje b | iu§leve za o d r e L i katagorjjeet ur i s mesfak o g
nal oar el iipa@meneakategorije, kao i vrstu podataka ot ur i s idstima i m
koji se evidentiraju u Registru turizma.
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L1 a2d.

Zahtev za kategorizaciju t ur i s tmes$tk @adnosi jedinica lokalne
samouprave Ministarstvu.

Ispunjenost propisanih uslova za razvrstavanjet u r i s indsth ¥ katggoriju
proverava komisija za kategorizacijut u r i smiestd, Koju dbrazuje ministar.

Komisija iz stava 2. ovog | | asial i nzapeésmkao svom radu i dostavlja ga
ministru sa predlogom za razvrstavanjet u r i s mesth kkoodyg o v a rkategariju.u

Razvrstavanje t u r i s mésta ki kaegoriju v r geir e g e nkoje donosi
ministar i v a {riigodine od dana dostavljanjar e ¢ epodnasiocu zahteva.
Re geizftawad.ovog| | aknan a jen o
5. Podsticajne mere
L | a28.

Radi usmeravanja i podsticanja razvoja turizma u b u d g Republike Srbije
0 b e z b esk srgdsiva za:

1) ul e gu Bnansiranju izrade Strategijskih master planova, programa
razvojat u r i sptoizvoda,ptograma razvoja turizma, studija izvodljivostit ur i st i | ki h
projekata, u r b a n i glanavd tku rhi sntestd i knestia za odmor;

2) ul e gl édnansiranju promotivnih aktivnosti t u r i s tlestihakija h
t ur i sniestd, k w hi sudltardihki ® u r i snmamifestadijdn u zemlji i inostranstvu,
kao i programa edukacijeiu s av r § & e @ nzapmséenih u turizmu;

3) u| e gu feansiranju izrade projekta z a ¢ tpiirdde, § i v odredime,
prirodnih resursa i kulturne b a g ttiunrei s mesth; k o g

4 ul egl éinansiranju unapr e lekmjl a gandafla, energetske
efikasnosti, k o r i § bbaavljivin izvora energije, a u cilju un a p r e tuezmg ia
ugostiteljstva;

5) u | e quifimansiranju razvoja nacionalnogt ur i shtréndak o g

6) ul e gl dnansiranju un a p r e lWigitalizagije i drugih inovativnih
regeayciuu napr etarzmaiagostiteljstva,;

7) u | e dquifimansiranju projekatau n ap r e & @ m p @ a powezanosti sa
strattmgdi @anh a mazamakzvo) turizma u Republici Srbiji;

8) podsticanje izgradnje t ur i sirffrastruktere, t u r i sstuprabtrkkeure,
sportsko-rekreativnih i drugih pr at elaidh gjavjog karaktera z nal afgani h
unapr ekvaitetateu r i pdnude;k e

9 unapr e lpssioj e  fur i s ponudk e intenziviranje njenog
kori gl enja

10) podsticanje unapr e Ltewnrj ias t grom&a gd o ma | fursta i
organizovanogt u r i s pgrdmet& stranih turista na teritoriji Republike Srbije.

L | a2a.

Zahtev za k or i ¢ Isredstava iz | | a 28 ovog zakona podnosi se
Ministarstvu.

Ministar donosi r e g eonpjeosu namenskih sredstava izb u d g Republike
Srbije, odnosnoz a k | jugdvarple o r i §podsticajnih sredstava.

Vlada b | iptp@isuje uslovein a | dodele ik o r i ¢ $reelsiajaaiz| | a28a
ovog zakona.
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Za potrebe izrade predloga akata kojim se u r e L pogebni uslovi, na| i n
dodele, k or i gl ®alj @l iizlalng @8at a 4) - 7) ovog zakona, kao i za
odIl ul iowua nejgel fimansiranju navedenih projekata, Vlada obrazuje posebna
radna tela koja | i mmedstavnici institucija n a d | e za paslove turizma, finansija
kao i drugih institucija na | idglokrug poslova se projekti odnose.

I.TURI ST IORGANIZACIJE ZA PROMOCIJU TURIZMA
L1 a3f.

Promociju turizma obavljaju: T ur i s toigdnikaaija Srbije, t uri sti | ka
organizacija autonomne pokrajine i t ur i s orgahizadja jedinice lokalne
samouprave.

Promociju turizma mogu obavljatiit u r i sfganizakije regije koje osnivaju
dveiliv i geainica lokalne samouprave.

T u r i & drgarlizcija regije ostvaruje saradnju sat u r i s klastérikna ma
svomp o d r iuvodemvidencijut u r i sklkadtefak i h

L | a3a.

Tur i s orgahizagje iz | | a 8® ovog zakona posluju u skladu sa
propisima kojimaseu r e Ljavjiess | ug b e

U pogledu prava, obaveza i odgovornosti zaposlenih u t uri sti | ki m
organizacijama iz stava 1. ovog | | a prinenjuju se propisi kojima se u r e Lablase
zaposlenih u javnim s | @

L1 a3a.

Sredstva zaradt ur i sorganizécijalza promociju turizmaob e zb eskuj u

1) sredstavab u d ¢ Republike Srbije;
2) sredstavab u d g autor'omne pokrajine;
3) sredstavab u d § jedin&a lokalne samouprave;
4) donacija, priloga i sponzorstava d o ma i stramih pravnih if i z ilidak i h
5) drugih izvora, u skladu sa zakonom.
1. Turisti | lo@anizacija Srbije
L | a38.

Za obavljanje poslova promocije turizma, koordinacije aktivnostit ur i st i | ki h
organizacija, privrednih i drugih subjekata u turizmu na teritoriji Republike Srbije
osnivase T u r i sorganiz&cig Srbije (u daljem tekstu: TOS).

S e d i TP6G-a je u Beogradu.

L | a34.
TOS obavlja poslove:
1) promocije turizma Republike Srbije;

2) koordinacije aktivnosti t u r i s brganikacij&, privrednih i drugih
subjekata u turizmu, koji deluju neposredno i posredno na promociji turizma;

3) pripreme irealizacije g o d i gplanovia hprograma promotivnih aktivnosti;

4) izrade predlogag o d i gpnogranta rada sa finansijskim planom;
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5) organizovanjai st r a ¢ iuwv a rsttd gl zkgpvtrebe promocije turizma
Republike Srbije;

6) i str agneviaumjaer ,oddonmoad i@g e k o g r & miglurpbiagti
turizma;

7) o b e z b e Linfarmativhoapropagandnog materijala kojimsepr o movi gu
t ur i svtednostk Republike Srbije (g t a mp Rublilacije, audio i video promotivni
materijal, on line sredstva promocije - internet prezentacija, dr ugt mee § e
p r a t digitame aktivnosti, suveniri, itd);

8) formiranja i razvijanja jedinstvenog t u r i gnfoimhciomog sistema i
njegovog povezivanja sa drugim informacionim sistemima u zemlji i inostranstvu;

9) prikupljanja svih vrsta 't u r i sinfarnadijd fadio b av e § t awastn j a
kao i sastavljanja i objavljivanjat u r i s kalenddtagp g

10) osnivanja i organizovanja t ur i sp i1 é &s tha vun inogttastvia i
informativnih centara u zemlji, samostalno ili u saradnji sa drugim subjektima;

11) saradnje sa nacionalnim t u r i s torigdnikacijama drugih zemalja,
me L u n ar bregiomalmm organizacijama u oblasti turizma i predlaganja mera za
u | e gulmaltinacionalnim i regionalnim programima i projektima promocije turizma;

12) s pr o v o Lzean jead n mdrKetindh aktivnosti sa pravnim licima,
ul esnimitmajiaga ssaobr al aljua b e z b e L' boljea poyeaanosti
Republike Srbije sa strat egkimtr gkigminmaprelpemjsa upal nosti
Republike Srbije kaot u r i gdstinhclep

13) ut v r L jedirstaepilastandardau r e L eoprgneiuslugaut uri st i | ko
informativnim centrima na teritoriji Republike Srbije;

14) izrade predloga Strategijskog marketing plana iz | | a XDastav 5. ovog
zakona;

15) u vezi sa davanjem prethodne saglasnosti na d ono ge@rmjdé gnj eg
programa rada i plana promotivnih aktivnosti, u delu plana promotivnih aktivnosti
autonomne pokrajine i jedinice lokalne samouprave iz| | a3Pastav 2. i| | a4la
stav 4. ovog zakona;

16) ul e gl at v r L ipvogramjaupostavljanja t u r i ssignalizicée i
koordiniranja aktivnosti t u r i s prgahikacijh i drugih subjekata za njeno
obezbelenj e

17) izrade, u | e g iuaizradi i realizacii d o ma] meLunaraddni h
pr ek ogr amjekdta iz loblasti turizma, odnosno iz oblasti komplementarnih
turizmu (kultura, z a § 1§ i tv astedine, informisanje, ruralni razvoj i dr);

18) u vezi sa obavljanjem privredne delatnosti, kao i druge aktivnosti u
skladu sa zakonom, 0 s n i v akltoknii gratutom.

TOS je uobavezidag o d i gyograni rada uskladi sa Strategijom.

TOS je u obavezi da informaciju o davanju prethodne saglasnosti iz stava 1.
t al ¥5a0vog | | a maoku od 15 dana, od dana davanja saglasnosti, dostavi
Ministarstvu.

L | a3b.
Organi TOS-a jesu: upravni odbor, nadzorni odbor i direktor.

L I a n apvagnog i nadzornog odbora i direktora imenuje ir a z r e \Jaalar a
na predlog Ministarstva.

Organi TOS-a imenuju se na period od | e tgodine.
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L | a3h.
Upravni odbor ima petl | anov a

U upravni odbor imenuju se po jedan predstavnik Ministarstva i predstavnik
zaposlenih, a ostali | | a nupravhog odbora imenuju se izredanau | nsithr ul ni h
lica iz oblasti turizma, kao i iz privrednih subjekata i drugih organizacija koje obavljaju
delatnost iz oblasti turizma.

Upravni odbor:

1) donosi statut TOS-a;

2) donosi poslovnik o svom radu;

3) usvajag o d i gyogrpn rada sa finansijskim planom;

4) usvajag o diigam\ eojpbsoyanjuiz av rrganjun

5) donosi odluku o osnivanju pr e d st aw indstiganstwuai informativnih
centara u zemlji;

6) donosi pravilnik o radu;

7) obavljaidruge poslove u t v r lzakon@m i statutom.

Akta iz stava 3.t al),3),4)i6)ovog!| | adormose se uz saglasnost Vlade.
L | a3.

Nadzorni odbor TOS-a ima tri | | a mé& kojih je jedan predstavnik
Ministarstva.

Nadzorni odbor TOS-a v r @adzor nad poslovanjem, pregleda i zvegt aj

poslovanjuiz a v rrdanliiwunt v r dadijsues a | i njskéaduisa propisima, donosi
poslovnik o svom radu i v r druge poslove u skladu sa zakonom i statutom.
L | a38.

Direktora TOS-aimenuje ir a z r e\Jada/ rza predlog Ministarstva.

Izbor direktora TOS-a v r §d u skladu sa propisima koji se odnose na
zaposlene iz oblasti javnihs | u.g b i

Direktor predstavlja i zastupa TOS, organizuje i rukovodi radom TOS-a,
donosi pravilnik o organizaciji i sistematizaciji poslova, p r e d laktej koje donosi
upravni odbor, i z v r @diukea upravnog odbora i preduzima mere za njihovo
s pr ov o lstara peeo zakonitosti rada, odgovara za k o r i ¢ i msapglaganje
imovinomiv r druige poslove u t v r lzakana@m i statutom.

Direktor TOS-a mora da poseduje:

1) st el &isoko obrazovanje na osnovnim akademskim studijama u
obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master akademskim studijama,
speci j alakaelemsKink istadijama, s p e c i j a | strukdviminh ksiudijama,
odnosno na oshovhim studijama u trajanju od najmanje | et podine ili
s peci j astudigra nh fiakultatu;

2) radno iskustvo od sedam godina, od | e grajmanje pet godina na
r uk ov o dosldvima

3) aktivno znanje najmanje jednog stranog jezika.

U pogledu uslova za direktora t u r i sdrganiz&cge regije shodno se
primenjuju odredbe stava 4. ovogal| | an a
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2. Tur i s brgahizagja autonomne pokrajine
L | a3a.

Za teritoriju autonomne pokrajine mo g ee osnovati t u r i sotganizdcim@
autonomne pokrajine koja:

1) donosig o d i gyograni rada i planove promotivnih aktivnosti u skladu sa
Strategijskim marketing planom, planovima i programima TOS-a;

2) koordinira aktivnosti privrednih i drugih subjekata u vezi sa promocijom
turizma na teritoriji autonomne pokrajine i programima edukacije i usavr gavanj a
v e g tzapostenih u turizmu;

3) prikuplja sve vrste turistil k informacijaradio b a v e § t javmoatin j a

4) o b e z b e Ihforinaivno-propagandni materijal kojim se pr omovi gu
t ur i swredrioki eautonomne pokrajine (g t a mp @ublkacije, audio i video
promotivni materijal, on line sredstva promocije - internet prezentacija, dr ugt vene
mr e gper a t digitalme aktivnosti, suveniri, itd);

5) preduzima aktivnosti na izradi, u | e gu iaradi i realizaciji d o malii h
me L u n a r ppojekata iz oblasti turizma;

6) preduzima druge aktivnosti u skladu sa zakonom, o s ni v aaktdmi im
statutom.

Tu r i s torgdnikaaija autonomne pokrajine je d u § Ma g o d ii gragjam
rada i plan promotivnih aktivnosti iz stava 1. t a | k)aovog | | a mr@ njihovog
usvajanja, dostavi TOS-u na pribavljanje prethodne saglasnost u delu plana
promotivnih aktivnosti.

Ako tu r i s brgahizacja autonomne pokrajine ne postupi na n a | iz stava
2. ovog | | am&amo ¢g a godini, na koju se program rada i plan promotivnih
aktivnosti odnosi, kod Ministarstva da ostvari pravo na podsticajna sredstvaiz| | an a
28. ovog zakona.

L | a40.
Direktort u r i ngdnikakije autonomne pokrajine mora da poseduje:

1) st e| &isoko obrazovanje na osnovnim akademskim studijama u
obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master akademskim studijama,
specij alakaslemslink istodijama, s peci | a | strukdviinh ksiudijama,
odnosno na oshovnhim studijama u trajanju od najmanje | et poadine ili
s pecij astudimma nh flakultetu;

2) radno iskustvo od sedam godina, od | e grajmanje pet godina na
r uk ov o dosldvima,

3) aktivnho znanje najmanje jednog stranog jezika.

Organi t ur i sdrgariz&cge autonomne pokrajine jesu: upravni odbor,
nadzorni odbor i direktor.

U pogledu broja | | a n o poslova upravnog i nadzornog odbora, kao i
poslova direktorat u r i sotganizacie autonomne pokrajine shodno se primenjuju
odredbe | .136, 37. i 38. ovog zakona.

3. Tur i s brgahizacja jedinice lokalne samouprave
L | a4d.

Jedinica lokalne samouprave mo ¢ eosnovati t u r i s arganizkaiju ili
obavljanje tih poslova poveriti drugom pravnom licu.
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Pravno lice iz stava 1. ovog | | ama ¢ biti post ojawmd sl u gib a
priviedno d r u g odnosno pravno lice koje je osnovano za obavljanje delatnosti u
oblasti turizma.

T ur i sorganiz&ciga jedinice lokalne samouprave obavlja poslove:
1) promocije i razvoja turizma jedinice lokalne samouprave;

2) koordiniranja aktivnosti i saradnje i z mepkiwednih i drugih subjekata u
turizmu koji neposredno i posredno deluju nau n a p r e fazvajaji promociji turizma
i na programima edukacijeiu s a v r § & et@azapslenih u turizmu;

3) donogdggmjda §proggmma rada i plana promotivnih aktivhosti u
skladu sa Strategijskim marketing planom, planovima i programima TOS-a;

4) obezbeliwamajpa el informatiyne-propagandnog materijala
kojim se pr o ma v iug i svtednbsk gedinice lokalne samouprave (gt amp an e
publikacije, audio i video promotivni materijal, on line sredstva promocije - internet
prezentacija, d r u ¢ t mreendper a t digitatme aktivnosti, suveniri, itd);

5) prikupljanja i objavljivanja informacija o celokupnojt u r i sporiudi kao j
Sv0joj teritoriji, kao i druge poslove od z n a | za pramociju turizma;

6) organizovanja i ul e ¢ U @rganizaciji t ur i s nialuk,indithr u,| ni h
sportskih, kulturnih i drugih skupova i manifestacija;

7) organizovanjat u r i dnfoimhtiknih centara (za prihvat turista,pr uganj e
besplatnih informacija turistima, prikupljanje podataka za potrebe informisanja turista,
upoznavanje turista sa kvalitetom t u r i gponude,kupoznavanje n a d | eaygariah
sapr i t uagubstanndr);

8) upravt grail ayrdstbrk; o g

9) posredovanja u pr u g auslyga u do ma | radjnosti i seoskom
turi sdomhRbmnst vu

10) podsticanja realizacije programa izgradnje t u r i sibfradtriktere i
ur e L e@rosior;

11) izrade, u | e g dradi, kao i realizacie d o maliime Lunar odni h
projekata iz oblasti turizma;

12) pripreme i prikupljanja podataka, sastavljanje upitnika, analiza i drugih
informacija;

13) u vezi sa obavljanjem privredne delatnosti, kao i druge aktivnosti u
skladu sa zakonom, 0 s n i v aHltoknii sratutom.

T ur i sdrgarizkcga jedinica lokalne samouprave, odnosno pravno lice iz
stava2.ovog| | ajacu g daog o d ii gyogram rada i plan promotivnih aktivnosti iz
stava 3.t a |l X avog | | a pra njihovog usvajanja, dostavi TOS-u na pribavljanje
prethodne saglashost u delu plana promotivnih aktivhosti.

Akot ur i <tganizakija jedinica lokalne samouprave, odnosno pravno lice
iz stava 2. ovog | | ame @ostupe nan a | iz stava 4. ovog | | a neamogu u godini,
na koju se program rada i plan promotivnih aktivnosti odnosi, kod Ministarstva da
ostvare pravo na podsticajna sredstva iz| | a28.sovog zakona.

Odredbe stava 3. ovoga | | asha@dno se primenjuju nat u r iusrganikzakiju
regije.
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L1 a4f.

Direktor t ur i s ¢rgahizkoge jedinice lokalne samouprave mora da
poseduje:

1) st e| @isoko obrazovanje na osnovnim akademskim studijama u
obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master akademskim studijama,
specij alakalemskink istodijama, s peci | a | strkdviinh ksiudijama,
odnosno na osnovnim studijama u trajanju od najmanje | et godine ili
s pecij astudimma nh flakultetu;

2) radno iskustvo od | et godire, od | e gm@ajmanje dve godine na
r uk ov o posldviman

3) aktivno znanje najmanje jednog stranog jezika.

Organi t ur i sarganiz&cige jedinice lokalne samouprave jesu: upravni
odbor, nadzorni odbor i direktor.

U pogledu broja | | a n 0 poslova upravnog i nadzornog odbora, kao i
poslova direktora t u r i sotrganizacige jedinice lokalne samouprave shodno se
primenjuju odredbe | .136, 37. i 38. ovog zakona.

L1 a48.

Tur i sdrgandizkcga jedinice lokalne samouprave d u ¢ feada na zahtev
Ministarstva i TOS-a u roku od 15 dana dostavit r a §poadatke, upitnike, analize i
druge informacijeiz| | a4i.sstava 3.t a | IR)sovog zakona.

Vlada b | iugree L uslpve i kriterijume za osnivanje t u r i sotganizdcig
jedinice lokalne samouprave, kao i uslove pod kojima se poslovi iz | | a4l.astav 3.
ovog zakona mogu poveriti drugom pravnhom licu.

4. Koordinacija aktivnosti
L1 a44.

T u r i sarganiz&ciga, uz saglasnost o s n i yuiljugplaniranja, koordinacije
i upravljanja t ur i s aktivhdstimey mo ¢ sa drugom t u r i s toigdnikagijom,
priviednim d r u § t drugim pravnim licem i preduzetnikom koji obavlja delatnost iz
oblastisaobr atﬁrianjlaa ugostiteljstva, prometa robe i usluga, kulture, sporta,
informisanja, kongresnih i sajamskih aktivnosti, osnovati organizaciju za operativne,
ma r k e tiiprongoivee poslove.

Delokrug rada i n a | finansiranja, kao i me L u s o prava i obaveze
t ur i ®rganikakieio s ni vwzathval.ovog| | awnrae Lse jigovorom.

Us | uliasiava 1. ovog | | atno a i s vrgahiza@ja dostavlja Ministarstvu
obavegtenje

5. Tur i s signdlizacja
L | a4B.

Tur i s tatrakcieekao i sadr galjrii sponudek eobel egasev aj u
o0 d g o v ar sinjbolind i enacima (u daliem tekstu: t u r i signalizakija).
Jedinica lokalne samouprave stara se 0 mestu postavljanja i n a | iisticanja

t ur i ssigmaliz&cge u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ur eL uj e
s a o b r adigaajizacga.

Ministar propisuje s a d r ,Quslaveuin a | isticanjat u r i signalizakije.
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IV.TURI ST IAGENEIJE

L | a4h.
T ur i s tgencijaaobavlja delatnost organizovanja, ponude, prodaje i
realizovanja turistil k iphbtovanja, izleta i pr u g adrugike usluga uobi | ayj eni h

t ur i s proneti,airskladu sa ovim zakonom i propisima donetim na osnovu ovog
zakona.

Delatnostt u r i sademcijelolmavlja se u prostoru, odnosno mestu poslovanja
koji ispunjava propisane uslove u pogledu u r e L eéapreraanja.

Delatnostt u r i sagencliekmeo ¢ & obavljati povremeno na sajmovima i na
drugim javnim manifestacijama, an a j d 16@glana, pod uslovimainan a | gropisan
ovim zakonom i propisima donetim na osnovu ovog zakona.

L | a4f.

Delatnost iz | | a A6a stav 1. ovog zakona mo § da obavlja privredno
d r u § drugopravno lice i preduzetnik ako je registrovanuo d g o v a r aegistrli. e m

Ud r u g leoje pbavija delatnost iz| | a46.astav 1. ovog zakonad u ¢ je da
tu delatnostu p i Woed g o v a registau | i

Preduzetnik ne mo g da obavlja delatnost iz | | a46.astav 1. ovog zakona u
periodu prekida obavljanja delatnosti.

Preduzetnik ne mo gd@a ot p o $arpeavljanjem delatnosti iz | | a46astav
1. ovog zakona pre datuma naz nal kaa p g| e bbavkanja delatnosti, koji je
naveden ur e ¢ eAueéndije za privredne registre.

L | a4B.

Ako t ur i sagendijk @bavlja t ur i sdelatdio#t w s e d i, glit ne kao
pr et edglanost, d u @ne da za tu delatnost registruje ogranak, odnosno
izdvojeno mesto, koji se registrujeuo d g o v a r aepistrl. e m

Akot ur i sdencljalolavijat ur i selatnbskvan s e d idgut gaje @a za
tu delatnost u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja registruje ogranak,
odnosnho izdvojeno mesto, koji se registrujpuo d g o v ar aepistrli. e m

lzuzetno, t u r i sagendijakkaja povremeno obavljat u r i sdelatnost na
n a | prapisan | | a n46.mtav 3. ovog zakona nije d ung da za taj prostor u kome
obavlja delatnost obrazuje ogranak, odnosno izdvojeno mestovan s e da. g t

l.Vrstet ur i s fagencilai h
L | a4A.
Prema vrsti poslova koje obavljajut u r i sdemcijekmegu biti:

1) t ur i sagendij&k @rganizator t ur i s putovakj@ ¢u daljem tekstu:
organizator putovanija);

2) t ur i sagendij&k posrednik u prodaji turisti | k putpvanja (u daljem
tekstu: posrednik).

2. Uslovi za obavljanje poslova t u r i sadgenti& e
2.1.T e h n i dprenaljenost
L | a5A.

Prostor, odnosno mesto poslovanja t u r i sagendijek Lle kome se obavlja
t ur i gelaitnbsk mora da ispunjava uslove u pogledu u r e L éapremanja.
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Izuzetno od stava 1. ovog | | aprostor, odnosno mesto poslovanjat ur iest i | k
agencije, koja prodaje usluge i s k | jelektronskion putem, ne mora da ispunjava
uslove u pogledu u r e L eapreranja.

Us | ulizd jl un4b.astav 3. ovog zakonat u r i sdemnciakig d ung da za
prostor, odnosno mesto poslovanja u kome obavljat u r i gelatnbskispuni uslove
u pogleduu r e L éapreraanja.

Ministar propisuje b | i ugleve u pogledu u r e L ei mopreananja prostora,
odnosno mesta poslovanja,t u r i sadeicieki &@ome se obavljat u r i selatnbsk a

2.2. Kadrovska osposobljenost
L | abh.

Tur i s agercijaamora da ima u svakom prostoru, odnosno mestu
poslovanja u kome obavljat u r i gdlatnbskjedno zaposleno lice, sa punim radnim
vremenom u svojstvu rukovodioca.

Lice iz stava 1. ovog | | amoaa da:
1) zna srpski jezik;
2) aktivno zna najmanje jedan strani jezik;

3) imanajmanjev i § b r uspramu, odnosno s t e | \@soko obrazovanje
na osnovnim akademskim studijama u obimu od najmanje 180 ESPB bodova,
oshovnim strukovnim studijama, odnosno na studijama u trajanju od tri godine, za
rad kod organizatora putovanja;

4) ima najmanje srednje obrazovanje u | et vor og o tajagun j e m
t ur i s,tekororkskag ilidrugogd r u g t wreenacarad kod posrednika;

5) imaradnoiskustvout u r i sdelatriodti o frajanju od:
(1) tri godine za rad kod organizatora putovanja;
(2) jedne godine za rad kod posrednika.

Zaposleno lice koje je u neposrednom kontaktu sa strankama mora da ima
najmanje srednje obrazovanje ul et v or o g drdidnjg hdaeparnaje najmanje
jedan strani jezik.

Us | ulialjlua46astava 3. ovog zakonat u r i sagencljaknige d ung da
za taj prostor u kome obavljat u r i sdelatnbsk ispuni uslove propisane stavom 1.
ovog | lana.

3.Poslovi t ur i s fagencilai h
L | a5a.
T u r i sagdndij&kobavlja poslove:

1) organizovanja, realizovanja i prodaje t u r i sputoMarfai unzemlji i u
inostranstvu;

2) organizovanja, realizovanja i prodaje putovanja u | e ni studenata u )
inostranstvo radi u | e nsjramog jezika ili st r ulumcagrr asamopgal nogl u
obavljanja privremenih i povremenih poslova;

3) prodaje i posredovanja u prodajit u r i sptutovanja;i h
4) prihvata, prevoza i transfera putnika;

5) organizovanja izleta, t u r i srazgléd&njahzabavnih programa, kao i
posredovanja u organizovanju skupova, sajmova, manifestacija i sportskih priredbi;
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6) pr ug.aadnosno, posredovanja u pr u g auslygait ur i swadjkli eh

t ur i sptaiildce Iokalnint u r i svtoidlikl tah i sahimdtokaj h

7) pribavljanja putnih isprava, rezervacije i prodaje putnih karata u ime i za
r al diomma I stramih prevoznika;

8) rezervacijet ur i s ugoslitekjskih i drugih usluga u vezi sa putovanjem
i boravkom putnika;

9) posredovanja u prodaji ugostiteljskinilit u r i susligad; k i h
10) posredovanja u iznajmljivanju motornih vozila;

11) rezervacije i prodaje karata za sportske, kulturne i druge priredbe i
manifestacije;

12) zastupanja u osiguranju putnika i prtljaga u skladu sa zakonom kojim se
u r ajeosiguranje;

13) prodajet u r i spubiikbckaii dir;

14) me n j adodtoge naosnovuo v | ag hadj & grganagu skladu sa
propisima koji u r e Lde\jizno poslovanje;

15) drugeposloveu o b i | af e ni s pronfeki.o m
L | abB.
Organizator putovanja mo ¢ éa obavlja poslove iz | | a B2aovog zakona,

ako ispunjava uslove propisane ovim zakonom.

Organizator putovanja mo ¢ @a obavlja poslove iz| | a5R2at a 1) i 2) ovog
zakona, ako ima propisanu licencu za organizovanje t u r i s putovamjeo(ig daliem
tekstu: licenca).

Posrednik mo ¢ @a obavlja poslove iz | | a%2at a B) - 15) ovog zakona,
ako ispunjava uslove propisane ovim zakonom.
4. Licenca
L | ab4a.
Licencaiz| | a5B.sstava 2. ovog zakona se rangiraur a z | katkegortiee

Na zahtev podnosioca Registrator turizma r e ¢ e niZdaenticencu, sa rokom
v a ¢ e adjtragodine, od dana izdavanja r e § epognasiocu zahteva koje nar o
s a d:ipuno poslovno ime, mat iblojis edi gt e

Uz zahtev za izdavanje licence podnosilac p r i | dakaze o ispunjenosti
propisanih uslova zao d r e Lkategariju licence.

Registrovani podaci se objavljuju na internet stranici Agencije za privredne
registre istog dana kada je donetor e ¢ eonizdavanju licence.

Agencija za privredne registre je d u § je da na zahtev Ministarstva u roku od
15 dana dostavi podatke o t ur i s tagehckaman izdatoj kategoriji licence
organizatora putovanja, roku v a ¢ e licgnae, garanciji putovanja i dr.

Protivr e § eingtasa 2. ovog | | ama@g  izjaviti g a | rirdstru, u roku i
na n a | propisan zakonom kojim se u r e L pogtugak registracije u Agenciji za
privredne registre.

Ministarstvo mo g modatke ot u r i s dgeéntij&manizdatoj kategoriji licence
organizatora putovanja, roku v a ¢ e litgnee, garanciji putovanja i dr, da u | ijavrio
dostupnim, objavljivanjem na sajtu Ministarstva.
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L1 a5h.

Licenca, kao i promena kategorije licence se mo ¢ @bnoviti na n a | ii pod
uslovima pod kojima se izdaje, s tim da se zahtev za obnavljanje licence mora
podneti najkasnije 35 dana pre isteka roka v a ¢je licence.

Na zahtev organizatora putovanja Registrator turizma izdaje s v e | &mu
licence.

Na pitanja koja se odnose na postupak izdavanja licence, postupanje po
nepotpunom i nerazumljivom zahtevu za izdavanje licence i promenu podataka
registrovanih u Registru turizma koja ovim zakonom nisu posebno u r e L shodno
se primenjuju 0 d g o v a rodrédibel zakona kojim se u r e L regjstacija privrednih
subjekata, a ukoliko tim zakonom nisu ur e L epojedina pitanja shodno se
primenjuju o d g o v a rodrgdheizakona kojim se u r e Lupravei postupak.

L1 ash.

Ministar b | i grapisuje uslove i n a | irangiranja licence organizatora
putovanja u r a z | kategorijee n a | pramene kategorije licence, s a d r @ahteva
za izdavanje i obnavljanje licence, kao i uslove i na | iizdavanja s v e | donre
licence.

4.1. Uslovi zaizdavanje licence
L | a5.
Licenca se izdaje priviednom d r u g drugem pravnom licu ili preduzetniku:

1) koji ima zaposleno najmanje jedno lice u svojstvu rukovodioca, koje
ispunjava uslove iz| | a5l.asstav 2. ovog zakona;

2) koji se ne nalazi u postupku s t e |ildikvidacije;
3) kome u prethodnih 36 meseci nije oduzeta licenca;

4) | iojsin i W l&cd Koja nakon osnivanja pristupe priviednom d r u gniiswy
f i z lich kojama je kao preduzetnicima oduzeta licenca, odnosno koja su direktno ili
indirektno imala kontrolno u | e gu lapitalu privrednog d r u gkoweaje oduzeta
licenca;

5) kome nije i z r e |lzeanga iméran aabrane obavljanja delatnosti, za
vreme dok zabrana traje, niti je odgovornom licu izre | e mera bezbednosti zabrane
Vv r ¢ edelatrepsti, pozivaid u g n;o st i

6) koji ima deponovana sredstva kod banke, sa propisanim iznosom u
zavisnosti od kategorije licence (u daljem tekstu: depozit);

7) koji ima propisanu garanciju putovanja za s | u Insojventnosti i radi
naknade § t eputeiku nastale neispunjenjem, d e | i mispunjenjem ili neurednim
ispunjenjem ugovornih obaveza (u daljem tekstu: garancija putovanja).

4.2. Garancij a putovanja
L | a58.

Garancijom putovanja usled insolventnosti organizatora putovanja posebno
seobezbetlruggukwymnsome g tishjaree i povratka putnika sa putovanja u
mesto polaska u zemlji i inostranstvu, kao i svanastalap ot r a gputwikan j a

Garancijom putovanja radi naknade g t eotbee z b esk naknada g t ekbja
se prouzrokuje putniku neispunjenjem, d e | i miigpmnjenjem ili neurednim
ispunjenjem obaveza organizatora putovanja, koje su o d r e Lemd@tuslavima i
programom putovanja.
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L1 ase.

Korisnik garancije putovanja je lice koje u skladu sa ovim zakonom ima pravo
nanaknadut r o g ,kto:v a

1) lice koje je izmirilot r 0 g k o g @songe g t ishjaree i povratka putnika
sa putovanja u mesto polaska;

2) putnik u s 1 ul @ejspunjenja, d el i miigpmmerga ili neurednog
ispunjenja obaveza organizatora putovanja, koje su o dr e L@ g @ tuslowima i
programom putovanja.

L1 a60.

Garanciju putovanja u propisanom iznosu, kao i propisan depozit u zavisnosti
od kategorije licence, organizator putovanja mora da ima za sve vreme trajanja
licence.

Garancijom putovanja ne mogu se 0 g r a npralai litai iz | | a B9a ovog
zakona na naknadu u skladu sa ovim zakonom.

Svat ur i gutavdnja parodata u periodu trajanja licence i izdate garancije
putovanja o b e z b esk iz tewarancije, bez obzira na period realizaciiet ur i s
putovanja.

L | abh.

Ministar b | i pyopisuje vrstu, visinu i uslove garancije putovanja, visinu
depozita, u zavisnosti od kategorije licence, n a |eiaktiviranja, namenu sredstava,
kao i druge uslove koje mora da ispuni organizator putovanja.

4.3. Prestanak v a @ja licence
L | a6a.
Licenca prestajedav a:g i
1) istekom roka za koji je izdata;
2) naosnovu zahteva nosioca licence;
3) oduzimanjem licence;

4) prestankom privrednog d r u g predazetnika, drugog pravnog lica usled
| e gsato pravno lice ili preduzetnik b r iizyoed g o v a r egistra. e ¢

Zahtevizstaval.t a | A @avog!| | apodnosi se Registratoru turizma.

Prestankom v a ¢ e litgn@e Registrator turizma b r i ogganizatora putovanja
iz Registra turizma bezd o n o ¢ poeeprneg akta.

4.4, Oduzimanje licence
Llan 63.
Licenca se oduzima organizatoru putovanja ako:

1) u periodu v a ¢ elitgnee prestane da ispunjava uslove iz| | a5vat a
2), 5), 6) i 7) ovog zakona;

2) u periodu v a § e licgnee prestane da ispunjava uslove za kategoriju
licence, koja mu je odrel. e nrae ¢ e rRegistratora turizma;

3) postupisuprotno| | a@v.wstavl.t a| M| | a@8uwtavl.t a B), 4),
5), 8) i 9) ovog zakona;

4) nastupe t e (esledice po zdravlje putnika zbog propusta organizatora
putovanja;

til kog
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5) su u toku jedne godine doneta dva pr av o s Imr a&¢rea gahrani
obavljanja delatnostiiz| | al®2a stav 1. ovog zakona.

Licenca se oduzima r e g e nkoje donosi ministar i koje se dostavlja
Registru turizma.

Na osnovu r e geizjstva 2. ovog | | a nRegistrator turizma b r i
organizatora putovanja iz Registra turizma bez d o n o g posepnag akta.

Regeizftawa2.ovog| | aknean a jen o

Nakon oduzimanja licence organizator putovanja mo ¢ da realizuje samo
prethodno prodata putovanja, ako je za ta putovanja o b e z b e lpmpisana
garancija putovanja, kao i dokazdajeo b e z b eiL 2\ o @€ugg iz| | a@v.astav
1.t a | 4 @avog zakona i ako se putnik pisanim putem sa tim saglasi.

Ministarstvo mo § eodatake o t u r i s tgencilamankojima je oduzeta
licencadau | ijawnio dostupnim, objavljivanjem na sajtu Ministarstva.

5.Prodajat ur i sgtputdvdnjpa
L | ab4.

Tur i sagendijkjad u g dagprodajet u r i gutavdnjk po prodajnoj ceni,
koja se iskazuje u jedinstvenom iznosu.

Prodajna cena je ugovorena cena turisti | k putgvanja koja mora da s a d
sveonet r o g, kKkajiv € meddvojivdeo neophodan za realizaciju tog putovanja.

Organizator putovanja mo ¢ zhtevati p o v e | agovorene cene samo ako
je posle z a k| j uugaworg écho g Hoopromena u kursu razmene valute ili do
promene u tarifama prevoznika, koje u t in& eenu putovanja.

U smislu stava 3. ovog | | apodpromenom cene podrazumeva se promena
cene goriva, promena cene aerodromske takse, u v o L enwoyihetaksi ili izmene
postojelih

Usl uliagt.8.i4.ovog!| | amar iasagencijakje d u g mlapromenu
ugovoreneceneo b r a z | dokumentoje.

Izdvojeni o b r a liliunaplata p o j e d i msubanijednog istog t ur i s
putovanja ne o s | o btau’rai sageindijuili drugo lice od obaveze posedovanja
licence i drugih uslova propisanih ovim zakonom.

Organizator putovanja mo ¢gda prodajet u r i gutavdnjke preko posrednika
sa kojimima z a k | jugovoe mposredovaniju.

Tur i s agercilkmaje d u g nda prodaje t ur i sputoMarkep odnosno

t ur i suslugl, ksaglasno | | a 67u stav 1. t a | #k)aovog zakona, nar o lui

pogledu kapaciteta, nivoa komfora, uslova s me ¢ t paejoaa i dr.
L | a6h.

T ur i sagendij&kaja prodaje uslugu putniku elektronskim putem posluje u
skladu sa ovim zakonom i propisima kojim se u r e Lelektrenska trgovina.

Tur i sagendijkiastava 1. ovog| | achwag fe da ispuni posebne uslove,

kao i da elektronsku prodaju t u r i g puiovakja izleta i drugih usluga u turizmu
V I mgaipropisann a l.i n

Tur i sagendijkiastava 2. ovog | | amoaa da ima registrovan nacionalni
internet domen Republike Srbije preko koga prodaje usluge.

Tur i sagentijkiastava 1. ovog | | amaavojoj internet stranici, odnosno
veb prezentaciji mora vidno da objavis | e dpodatke:

rgi

til kog
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1) poslovnoimeimat ibloj i

2) adresu, s e de, @gdnosno ogranak ili izdvojeno mesto;
3) kontakt podatke (telefon, e-mail adresa i dr);

4) broj i kategorija licence;

5) garanciju putovanja, o s i g u r, aok a la @& e garaacije, kao i visinu
depozita;

6) o0 p gusleve putovanja;

7) program putovanja koji se prodaje, sa propisanim elementima;
8) ime i prezime i kontakt licaz a d u g eapdjgnm reklamacije;
9) brojt ek ud ®&lgurua i sgencliek e

Ako t u r i sagendijekposredstvom d r u g t wme e jgdaugih sajtova i sl,
dajeob avengbt ur i s putovakjw izletu i drugim uslugama kojepr u,da g n a
je da ispuni uslove iz stava 4.ovog| | an a

Ministar propisuje uslove koje treba da ispunit u r i sagencljakka@ja prodaje
usluge posredstvom interneta, kao i n a | elektronske prodajet u r i s puiojahjay g
izleta i drugih usluga u turizmu.

L | a6h.

Kada t ur i s agenkije aprodaje t ur i s puioyamjeo koje je sal i ni o
organizator putovanja koji nema s e d i WRepublici Srbiji, ta agencija se smatra
organizatorom putovanja.

lzuzetno od stava 1. ovog | | azvaa n didtributer sa s e d i gutRepublici
Srbiji, koji ispunjava uslove propisane ovim zakonom smatra se organizatorom
putovanja.

6. Obaveze t u r i sdgenti& e
L | ab6i.
Tur i sagendijkjad u ¢ daa

1) naulazuus e d ivigiro éstakne poslovno imeima t iblojpd na ulazu u
ogranak, odnosno izdvojeno mesto, poslovno ime, s e d i, gpa € i Hrop ii naziv ili
oznaku ogranka, odnosno izdvojenog mesta;

2) na ulazu u t ur i sagentijk widno istakne oznaku organizatora
putovanja sa kategorijom licence, odnosno oznaku posrednika, kao i radno vreme i
dagaseusvomposlovanjupr i dr gava

3) svaku promenu registrovanog podatka o s e d i igogranku, odnosno
izdvojenom mestu prijavio d g o v a r aepistrli Leroku od sedam dana;

4) za usluge koje prodaje poseduje ugovor, neki drugi dokument ili pisanu
potvrdut r elicda kbjima je poverenoi z v r direusljge;

5) usl ulkadaoudip oj e d i uslagu ohjavi uslove, s a d ri@eny te
usluge (viziranje, rezervacije, ulaznice i sl);

6) sepr i drofjavlerdhuslovais adr @¢& p &3 evog stava;
7) sepr i d ristaknutih, odnosno objavljenih cena;

8) u propisanom obliku, sadr g in®ai i wodi evidenciju ugovora o
posredovanju, kao i ugovora z a k| j udaemriehlicinm kojima je povereno
i z v r @sugg izeprograma putovanja,
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9) u propisanom obliku, sadr §inmil i vodi evidenciju programa
putovanja;

10) u propisanom obliku, s a d r igni anli idneuno vodi evidenciju prodatih
t ur i sputovanja;i h

11) u r upltmiku ugovor, odnosno potvrdu o prodaji turisti | kistuge;

12) izda putniku propisani r a |, ukartu ili drugi dokument sa brojem i
datumom, kojimse p o t v rpiijamj uplate;

13) u r upuiniku ili v e | ebmoju lica potvrdu o garanciji putovanja, sa

podacima potrebnim za njeno aktiviranje, koju izdaje na propisann a |;i n

14) dostavlja evidenciju prodatog t u r i s tputdvanja, godnosno izdate
garancije putovanja na propisann a |;i n

15) u pogledu b | i uslovain a | iuplage sredstava od prodatogt ur i s
putovanja, nal i mael i vmalj las o bodrioga organizatora putovanja,
posrednika i putnika, postupi na propisann a |;i n

16) na istinit, jasan, razumlivine ob manpalj, ob & v e gkorsnika
usluge o usluzi koju nudi, u pogledu n a | j wieemena p r u § aislugea realizacije,
cene, posebnih pogodnosti, drugiht r o § ksg v a

17) u periodu od dve godine | u vsau dokumentaciju u vezi sa prodatim
t ur i spuiodarimman{o p guslavi, program putovanja, potvrda o putovanju, izdate
garancije putovanja, ugovori sa t r e llidinma, ugovori o posredovanju, propisane
evidencije i dr);

18) prilikom elektronske prodaje t ur i s tputdvanja,gizleta i drugih
t ur i suslugh kiipdgledu b | i ggliova, na |l iisa dr gkamiedrugih uslova
postupa na propisann a |;i n

19) korisniku usluge o mo g p b d n o greklamaeije;
20) s kr al ®MG i®@O koristi pod propisanim uslovima;
21) u svim poslovima postupa sap a g n dobroyg privrednika.

T u r i sdagentij& &oja nije registrovana kod Agencije za privredne registre
je d u g daapromenu registrovanog podatka iz stava 1.t &a 3) ovog | | aprijavi i
Registru turizma.

Ugovori i dokumentacija iz stava 1.t a| #)avog | | a ke i ugovor o
organizovanju putovanja moraju biti na srpskom jeziku ilid v o j e d ikdjimje jedan
srpski jezik.

Izuzetno ugovori i dokumentacija iz stava 3. ovog | | amogu biti na stranom
jeziku ali jet u r i sagencljakdau g waobezbedi njihov prevod, overen od strane
ovl agil@mnog

Podaci s a d r ¢ agavbru o organizovanju putovanja moraju da budu istiniti.

Dokumentacija iz stava 1.t a| K7povog | | am@g & | u v aat tiajnom
n o s azhpisa.

Tur i s agencijk ainosi podataka iz evidencije u centralni informacioni

til kog

sistem u oblasti ugostiteljstva i turizma, u skladu sa zakonom kojim se ur eLLuj e

ugostiteljstvo.



27

L | abB.
Organizator putovanja je du ¢ ada:

1) svaku promenu podataka iz | | a%7at a 1), 5), 6) i 7) ovog zakona
prijavi Registru turizma u roku od sedam dana;

2) utvrdi o p § tslve putovanja i da izradi program putovanja u pisanoj
formi (§ t a mp,&lektrgnskoj ili na trajnomn o s azhpisa)idaihsepr i dr gav a

3) prodaje program putovanja koji je pripremlien na osnovu zakl j ul enog
ugovora sa t r e llicimma, kojima je povereno i z v r guslugg & tog programa
putovanja;

4) za svakog putnika, odnosno ugovoreno t u r i sputdvanje cobezbedi
garanciju putovanja;

5) u propisanom obliku, s a d r igni anli iveduevidenciju izdatih garancija
putovanja;

6) u s | ul dkpza putovanja od strane organizatora putovanja putniku
i zvprogvir a p & p | seedstava u roku od 15 dana;

7) putniku vrati razliku i z meugayvorene cene putovanja i cene putovanja
sni gwazmernon e i z v rilipepatpunom i z v r @sugg uuoku od 15 dana, u
sl ulaguzvrijenapptpunog i z v r guslngaao b u h v a | peogramom
putovanja, na propisann a |;i n

8) putniku vrati u p | a seedstva u s | u | otkpza putovanja od strane
putnika, u visinio d r e L @ m @ fuslavima putovanja, u roku od 15 dana od dana
otkaza putovanja;

9) obezbedis me §pgutaika za sve vreme trajanja putovanja;
10) obezbedi povratak putnika na odredi g;t e

11) se stara da putnici ne budu neopravdano z a d r @a puiovanju d u g e
negog tjop r e d v ipbggamom putovanija;

12) a n g a gtakgmecelog t u r i s putoVakjeormjmanje jednogt ur i sti | kog
pratiocailit ur i sv¥ o ¢ izdotgu r i stupu] akpo prevoznom sredstvu kojim se
obavlja usluga prevoza;

13) a n g a gpeglseavnika nat u r i sdesdtidadijioza t u r i sgtupu] adka
na destinacijinisua n g a ¢ olicaizmtaa | IR)eovog stava;

14) za one putnike, koji ne | i na r i sgtupu] ko g kdntakt za hitne
sl ul asa®dree L mkalnimpredstavnikom ili agencijom;

15) za prugaslyget ur i svoHdktb@gr i s pratibck digokalnog
turi sy odonay a Jieejkae ispunjava uslove iz| | a89astavl.i|l | a%.a
stav 1. ovog zakona;

16) za predstavnika na t ur i sdestiha&jiog n g a gliosg keje ispunjava
uslove iz| | al®z ovog zakona.

Organizator putovanja je odgovoran za realizacijut u r i s puiodarkao g

Us | u |peomeane uslova propisanih za kategoriju izdate licence organizator
putovanja je d u § aa obezbedi novu licencu, sa propisanom visinom garancije
putovanja i propisanim depozitom.

L1 a68.

Ministar propisuje oblik, s ad mgiinm| v 0 L e myidancije ugovora o
posredovanju, kao i ugovora z a k | j uda e mrieHlicinm kojima je povereno
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i zvr guslug@a 2 programa putovanja, evidencije programa putovanja, prodatih
t ur i sjpuiodariai, tzdatih garancija putovanja, u n o g epodaka u centralni
informacioni sistem u oblasti ugostiteljstva i turizma, kao i n a | idastavijanja
podataka iz evidencija od stranet u r i @demciek e

Ministar propisuje b | iugjoze koje treba da ispuni destinacijskame nad § me n't
kompanija (DMC) i profesionalni organizator kongresa (PCO), n a | irada,
organizovanja, kao i uslove i postupak za ostvarivanje prava na kor i gi enj e
skral ®MGie@O.

7. 0 p g uslovi putovanja , program putovanja i ugovor o
posredovanju

L | arf.

Organizator putovanja je d u § danop ¢ tuslove putovanja utvrdi u skladu sa
ovim zakonom, a na pitanja koja nisu posebno u r e L @vina zakonom shodno
primeni o d g o v a rodrg¢dhel zakona kojim se ur e Laig gtpiott a o igzakbna
kojim se u r e Labljgacioni odnosi.

Ni ¢ t sa wdeedbe ugovora o organizovanju putovanja kojimasei s k | jiiu| uj e
smanjuje odgovornost organizatora putovanja.
L | a7d.

Op gt ushvima putovanja ur e L 8§ prava i obaveze organizatora
putovanja i prava i obaveze putnika.

Op gusloviputovanjanar o4 ad o g e

1) pravo organizatora putovanja na naknadu stvarniht r o g kko je autnik
odustao od ugovora zbog okolnosti koje nije mogao i z b i otkloniti i koje bi da su
postojale u vreme z a k | j wdoeorajpredstavljale opravdan razlogdanez a k| j ul i
ugovor;

2) pravo organizatora putovanja na naknadu administrativnint r o g kadas a
je putnik obezbedio odgovaraj u kzamenu ili je zamenu n a § aam organizator;

3) pravo organizatora putovanja na haknadu administrativnint r o g kadar a
je putnik blagovremeno, pre roka pr e d v i 4 p ¢ tugavima putovanja, otkazao
t ur i gutavdnjk;o

4) odgovornost organizatora putovanja kada i z v r gusluga ie programa
putovanja poverit r e licimen

5) prava putnika za s | u dtkaza putovanja;

6) uslove za izmenu ugovora o0 organizovanju putovanja, pre ot pol i nj anj a
putovanja;

7) podatke o garanciji putovanja, odnosno informacije 0 osiguranim
sl ul ajiestrunmeatima o b e z b e,lhear jinihavog aktiviranja, kao i podatke
0 visini depozita;

8) postupak, rokove i obaveze organizatora putovanja u vezi sa
reklamacijom putnika zbog otkaza putovanja, n e i z v rilgrepofpenog i z v jag e n
uslugao b u h v a pregraindm putovanja.

Izuzetno od stava 2.t a| X avog | | aakalice kome je poverena usluga
prevoza zahteva naknadu za promenu imena putnika ili poni gt &artanj e
izdavanje nove, organizator putovanja ima pravo i na naknadutiht r o .k ov a

Pravo na naknadu iz stava 3. ovog | | a organizator putovanja ostvaruje
samous | ulkadpsetit r o gklorva z | dokumentoju.
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Podaci o garanciji putovanja, odnosno informacije o osiguranims | u| ajievi ma
instrumentima o b e z b e,lkaonijnaihu njihovog aktiviranja moraju biti posebno
istaknuti.

Us | uliangne bitnih elemenata ugovora o organizovanju putovanju, koje
je putnik prihvatio, t u r i sagdndij&k @ d u g rda nova dokumenta ugovora o
organizovanju putovanju u r ugdutniku na n a | prapisan | | a n#®.nstav 1. ovog
zakona, uz potvrdu prijema.

Dokumenta iz stava 6. ovog | | g nsamat r sel movim ugovorom o
organizovanom putovanju.

L1 a7a.
Program putovanjat u r i sdemnciekh@ar o$ ad:og i
1) redni broj i naziv programa putovanja iz propisane evidencije;
2) naziv organizatora putovanja, poslovnoime,s e d iigna € ibtojp i
3) broji kategoriju licence;

4) mesto, datum i vieme po| ei kav r gputodaria, opisodr edi gt a
putovanja i periode boravka sa datumima ako je boravak u delovima;

5) podatke o vrsti prevoza i svojstvima prevoznog sredstva koje se koristi;

6) podatke 0 s me gt ag@bjekbunivrsta, naziv i kategorija premava el i m
propisima zemlje u kojoj se objekat nalazi, s a d r §oge jolgekat ima i dr);

7) podatke 0 s me gt gediniad {soba, studio, apartman,) opremljenost,
nivo komfora i usluga, kao i ostale karakteristike;

8) podatke o broju i wvrsti | e g auj same ¢t ajgdinic,j kao i druge
karakteristike uslovas me gt aj a

9) podatke o broju n o | e, rvistai broju usluga i ukupnom broju dana
t ur i spuiodarkap g

10) broj, vrstuin a | u sl u ¢ iolwakay | a

11) prodajnu cenut u r i s puioVakja sp uslugama, koje suobuhval ene
tom cenom, kao i uslove za promenu cene iz| | a@a.astava 3. i 4. ovog zakona;

12) cenu onih fakultativnih usluga, koje nisuo b u h v aproglajnem cenom:;

13) n a | iidinamikup | ai;anj a

14) posebne obaveze putnika koje su uslov za realizaciju putovanja
(zdravstvene, carinske i g r a n i formadnosti, administrativne i vizne, kao i
dokumenta i rokovi neophodni za pribavljanje viza i sl);

15) minimalni broj putnika, ako je to uslov za realizaciju putovanja i krajnji rok
zao b avegtmwikarzg sel u dtkazivanja.

Tur i sagentijkjad u g daanakon izrade programa putovanja iz stava 1.
ovog | | aistimumeri g@veriio d | podhir o n o | ceduku paseban registar.

Prilikom izrade dokumenta, koji pod istim nazivom i za istu destinacijus ad r ¢ i
Vi grea z | iplodrama tputovanja u pogledu vrste s me ¢t ag@bjekbag uslova
s me ¢ t jadinitee prevoznog sredstva, termina i dr. numeracija se mo g\er ¢stim i
brojem.

Poseban registar iz stava 2. ovog | | ama g ge voditi na n a | prapisan
| | a n6@.stav 6. ovog zakona.
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Tur i s tagecikmanakon prodatog t ur i s tputdvdnja gu programu
putovanjane mo ¢gdav r igniene elemenata iz staval.ovog!l | an a

Nazivt ur i s putoVakjome mo g da s a d r @ iiziprograma putovanja
koje se odnose na fakultativnu uslugu.

Ako wusluga iz programa t ur i s tputdvdn@ g(prisustvo umet ni | ki m
kulturnim, sportskim i drugim manifestacijama) | i mvrhu putovanja, t ur i sti | ka
agencijaje d u g dasobezbedii z v r ggugg. e

T ur i sageandijkmo §mutniku da stavi na raspolaganje b r o ¢ koja mnora
da s a d istipife podatke.

L1 ar8.

Tur i sagentij&ja d u g mapriikom prodaje tu r i s t putbvenjagpored
0 p ¢ uslova putovanja i programa putovanja putniku u r upbtirdu o putovaniju.

Potvrda o putovanju, pored podataka o organizatoru putovanja (nhaziv,
poslovno ime, s e d i, ip& & i brop broj i kategoriju licence i sl), s a d paglatke o
putniku (ime, prezime, adresa i kontakt podatak), destinaciji, nazivu s me gt aj nog
objekta, datumu p o | et zkaav r §ptoviarga, broju n o | e, vrptiai broju usluga,
ukupnom broju danat u r i s putoVakjay godatke o vrsti prevoza, prodajnoj ceni,
kao i ceni onih usluga koje ne | i wbavezni elemenat programa putovanja i dr.

Potvrda o putovanju s a d mesio, datum izdavanja, kao i potpise ugovornih
strana.

Potvrda o putovanju mora da s a d ri gddatke o garanciji putovanja sa
podacima potrebnim za njeno aktiviranje.

Ako je pre izdavanja potvrde o putovanju putniku u r u |pegram putovanja u
kome se nalaze podaci o organizatoru putovanja iz stava 2. ovog | | a paavrda o
putovanju ne morada s a d rtgpodatke.

Organizator putovanja odgovara za svu ¢ ttuekoju druga strana pretrpi zbog
neizdavanja potvrde o putovanjuilinjenen et al.nost i

L1 a74.

Tekst ugovora 0 organizovanju putovanju, odnosno o p guslovi putovanja,
program putovanja i potvrda o putovanju, moraju da budu g t a mipslavmim znacima

i brojevima koji su jednake v e | i &lii ne ananjim od standardne v el i 12i ne
ol i gljesmbgid i t |fpniay¢Taongs New Roman, Arial, Calibri i sl).
L | a7h.

Prilikom prodaje t ur i s tputdvanja g u r i sdgentijk ao g e@onuditi
putniku osiguranje od posledica ne s r e lsh ad iabplesti, 0 gt e | iegubitia
prtljaga, dobrovoljno zdravstveno osiguranje za vreme trajanjat u r i s puiovamkjao g
osiguranje od otkaza putovanja, kao i druge vidove osiguranja putnika.

Usl uliagtaua 1. ovog | | amwar i sagencljakjad u ¢ wa putniku da
informaciju o uslovima i ceni osiguranja.

Tur i s tadgefciaakoja z a k | polisdi osiguranja ne mo g ed putnika da
naplati iznos premije osiguranja u v e | za ianos provizije.

Tur i s tagemciiage d u gmau s | uliagt.ul - 3. ovog | | a posatupi
saglasno odredbama zakona kojim se u r e Lasigueanije.

L1 arh.

Tur i sagentijkjad u g daasva dokumenta iz ugovora o organizovanom
putovanju u r u puiniku neposredno, elektronskim putem ili na trajnom nos a | u
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zapisa, uz potvrdu putnika o prilemu tih dokumenata (potpisom ili elektronskim
putem).

Preot pol itny raing patovakjeotgu r i sagencljakiead u § daaputniku
neposredno, elektronskim putem ili na trajnom n o s azapisa da podatke o licu na
destinacijiov] agizmpomgabpae e gitugistavai z a ¢ tpravia putnika za
sve vreme trajanja t u r i s puitoVakja (@ne i prezime, kontakt telefon i e - mail
adresa), odnosno kontakt podatke o lokalnom predstavniku ili agenciji iz | | @& 68.
stav1.t a | IB)ovog zakona, kaoidrugava gohavegtenj a

L1 ard.

Usl uldajeu ur i sagencijakpeestala da obavlja poslove organizatora
t ur i s fputovakja @isticanje roka v a g e ficenge, prestanak rada, r e geaj e
zabrani obavljanja delatnosti i sl), a nisu realizovana sva prethodno prodatat ur i st i | k a
putovanja, ista se mogu realizovati na n a | prapisan odredbama | | a@Bastav 5.
ovog zakona.

L | arB.

U sl ul ajeu zvr diemepopunog i zvr geswmgaaobuhval eni h
programom putovanja putnik mo ¢ @a izjavi reklamaciju u roku od mesec dana od
dana nastanka nepravilnosti ili 15 dana od dana z a v r gpatovinga.

Organizator putovanja je d u ¢ dabez odlaganja otkloni svako odstupanje od
prodatogt u r i s puiovarag afinosno da najkasnije u roku od osam dana od dana
prijema reklamacije pisanim ili elektronskim putem odgovori putniku na izjavljenu
reklamaciju.

Nal ipro dn o § ekiajnacije, postupanje po podnetoj reklamaciji i dr.
t ur i sapeandijk wdi u skladu sa propisima, kojima se ur e L objast zagti t e
potraogal a
L | are.

Odredbe zakona u delu o p § tusldva putovanja, programa putovanja,
njegove organizacije i realizacije, potvrde o putovanju, prodajne cene, otkaza,
reklamacije i evidencije i drugo odnose se i na izlete.

Tur i sagentijkjad u § daau program putovanja za organizovanje izleta
posebno istakne o b a v e gdaeanijleenijeo b e z b e £ & @ | pagladu garancija
putovanja.

8. Obaveze posrednika
L | a8A.

Pre ot p ol i abaviganjg delatnosti posrednik je d u ¢ @anse registruje u
Registru turizma.

Na zahtev privrednog d r u g tdwgog pravnog lica ili preduzetnika,
Registrator turizma izdaje r e § eorrggistraciji u Registru turizma.

Re geizjstava2. ovog| | amar o § a d:gpgnbd poslovno ime, mat i | ni
brojisedi gt e

Registrovani podaci se objavljuju na internet stranici Agencije za privredne
registre istog dana kada je donetor e ¢ eorrdgistraciji.

Protivr e § eingtasa 2. ovog | | ama@g  izjaviti g a | rhirdstru, u roku i
na n a | propisan zakonom kojim se u r e L pogtugak registracije u Agenciji za
privredne registre.
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L | ast.

Posrednik mo §da prodaje samot u r iogutavdnje organizatora putovanja
sa kojimimaz a k | jugovoe mposredovanju.

Posrednik prodaje t ur i spgutoMarjeou ime i za r a | wnganizatora
putovanja.

Posrednik je d u § @anprodaje t u r iospatavdnje pod istim uslovima kao i
organizator putovanja.

Posrednik koji je putniku prodaot u r i sutavdnje d u § gerda postupi na
n a | gropisan| | a n76.mvog zakona.

Posrednik ne mo § eistupiti pravo prodaje t ur i s tputdvdnja grugoj
t ur i sagendijik o j
L | a8a.

Posrednik koji prodaje t u r i sptitovanje @rganizatora putovanja d u § gen
da u programu putovanja i potvrdi o putovanju n a z n s¥djstvo u kome nastupa, broj
i kategoriju licence organizatora putovanja, kao i broj r a hawbrganizatora putovanja.

Posrednik je d u g @an o prodatom t u r i s tputdvdnjo im stava 1. ovog
| | a hea odlaganja, a najkasnije na kraju radnog dana, na propisan n a | dbawesti
organizatora putovanja.

L | a88.

Ministar propisuje b | i gsleve i n al iuplate sredstava od prodatog
t ur i spuiovakiagmga |l U me L i ma b i a oddmosahorganizatora putovanja i
posrednika, kao i odnos organizatora putovanja i posrednika prema putniku.

Relevantne podatke iz ko n aihme g emtjuar i sagendiikwastipr ekr gaj a
donetih na osnovu o v | a ¢ lizeovgg aakona, kao i podatke o pr avnosnagni m
presudama sudskih organa, Ministarstvo mo g eda u | i jawno dostupnim,
objavljivanjem na sajtu Ministarstva.

Podaci iz stava 2. ovog | | aabjavljuju se na period od § e sneseci.
9. Tur i s putolakja za sopstvene potrebe
L | a84a.

Sindikalne organizacije, u d r u ¢ eperjzianera, ferijalne, studentske,
i z v i Lialhnkarske organizacije i ustanove socijalne id e | 7 & ¢ t kiad i @ruga
udr u g e arganizacije (u daljem tekstu: organizacija), mogu samo za svoje
| | a n, odnasno korisnike, u skladu sa svojim statutom, organizovati putovanje za
sopstvene potrebe ili izlet (u daljem tekstu: putovanje), bez svrhe sticanja dobiti.

Organizacija je d u @ da utvrdi god i gphan putovanja (u daljem tekstu: plan
putovanja) i dostavi ga t ur i sihspdkdijiog roku od sedam dana, od dana
usvajanja.

Plan putovanja koji nije dostavlien t u r i sinspekcki @ jna t rsa kae da
nije ni donet.

Plan putovanja aktom usvaja na d | eofganiorganizacije, u t v r stagitom.
L | a8h.

Organizacija koja je utvrdila plan putovanja d u @rje da istovremeno sa
planom putovanja dostavit u r i sitspekcki pgdatke koji su neophodni za njenu
identifikaciju, statut, podatke o broju | | a& kaw i akt iz | | a 84astava 4. ovog
zakona.
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U s | ul mgmene plana putovanja organizacija je d u @ rda novi plan
putovanja dostavi t u r i sibhspekcki mgjkasnije pet dana od dana usvajanja tog
plana.

U s | ul prgmene dokumenata i podataka iz stava 1. ovog | | ana
organizacija je d u @ rda nova dokumenta i podatke dostavi t u r i sihspekciio j
najkasnije pet dana od dana nastanka promene.

L1 a8h.

Organizacija mog eda realizuju samo ona putovanja koja su pr edvi Lena
planom putovanja i kojima se ostvaruju cilieviut v r 8 & ni v aaktdmi ednosno
statutom.

Organizacija je d u @nda svako putovanje prijavi t ur i s inspékdijio j
najkasnije pet radnih danapreo t p o | i putpvanjaj a

Uz prijavu iz stava 2. ovog | | aarganizacija je d u g mWadostavi program
putovanja sa bitnim elementima iz | | a#Rastav 1. ovog zakona, spisak putnika sa
dokazomol| | a n Bdt. v u

Organizacija je d u ¢ daau programu putovanja posebno istakneobave gt enj e
da za putovanje nije o b e z b e 2 @& d¢p ta pogledu garancija putovanja.

Putovanje se ne mo ¢ gavho o g | a ¢ a vreklamirati, osim davanja
o b av e gltleanrj caadmosma korisnicima.

L | a8i.

Organizacija je d u @ ua vodi evidenciju ugovora o putovanju i podataka iz
ugovora z a k | j wé e n & lhcima kojima je povereno i z v requslugg prevoza,
s me § tualjgat ur i sptofiedijaki drigih usluga iz programa putovanja.

Organizacija je d u @ na za svako putovanje vodi i evidenciju kojanar ol i t o
sadr gi

1) podatke o putniku (ime, prezime, broj | | a n &akte sa datumom
izdavanja i kontakt podatke);

2) mesto, datum i vieme po| ei kav r gputovama, opisodr edi gt a
putovanja i periode boravka sa datumima;

3) podatke o vrsti prevoza i svojstvima prevoznog sredstva koje se koristi;

4) podatke 0 s me gt agbjekbunfvrsta i naziv, lokacija i kategorija prema
v a ¢ e propisima zemlje u kojoj se objekat nalaziis a d r §og jolgekat ima);

5) podatke o broju n o | e, nvistai broju usluga i ukupnom broju dana
putovanja;

6) prodajnu cenu putovanja sa uslugama, koje suo b u h v atbne acereom:;
7) cenu onih fakultativnih usluga, koje nisuo b u h v apraelajnem cenom;
8) naliidinamikup | al putoyasja;

9) cilj i svrhu putovanja, us a g | asg ektdm o osnivanju, odnosno
statutom.
Evidencijeizst. 1.i2.ovog| | avwode sepon a | e luiednastiit al noast i

n a | koji ne dozvoljava brisanje unetih podataka i kojim se o mo g u | wid a
podatke pohr on ol eeduk o m

Ugovori i dokumentacija iz stava 1. ovog | | amoaaju biti na srpskom jeziku
ilid v o eadkoiihng jedan srpski jezik.
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Izuzetno ugovori i dokumentacija iz stava 1. ovog | | amogu biti na stranom
jeziku ali je organizacija d u g nda obezbedi njihov prevod, overen od strane
ovl aglli@nog

Podacis a d r g agavoru iz stava 1. ovog| | amoaaju biti istiniti.
Dokumentacija izst.1.i2.ovog | | amag | u v ad tiajnom
n o s azapisa.

L | a88.

Putovanje koje nije u planu putovanja ili podaci o putovanju koji nisu
evidentiraninan a | iz Inl a8¥.ast. 1.1 2. ovog zakona, aimajuelementet ur i st i | kog
putovanja u smislu ovog zakona s mat rseltar i s putovakjegmmza | i jee
organizovanje i realizovanje potrebna licencaiz| | a5#.2ovog zakona.

V. USLUGE U TURIZMU
1.Usluge t ur i s profésiai h

1.1.Usluge t ur i s tvioldk,tbkalinog t ur i s tvioldk,d ca
t ur i s tpralfiokagtgu r i s tanirhako@ g predstavnika na
t ur i s tdstindcip j

L1 asl.

Tur i stoidiitKuir i pratiliad j&kd r § a in R¢pabtike Srbije koji mora da
imapol ogtemuspinzat ur i sv o d ktowr i s pratibck wsladu sa ovim
zakonom.

Pored uslova iz stava 1. ovog | | g tuar i su o diiklu r i pratiiad rkora
da:

1) zna srpskijezik;
2) ima najmanje srednje obrazovanjeul et vor o g ¢rajanjgnj e m
3) aktivnho zna najmanje jedan strani jezik.

Lice koje imapol ogenudpinzat ur i sv o d kriog) éa obavlja i
poslovet ur i spratidck o g

Strani jezik izstava2.t a| R a@aog!| | anme ao §lati srpskijezik.

Tur i srtoidkoff zna znakovni jezik nije d u § danispunjava uslov iz stava
2.t alRavogl | ana

Znakovni jezik | ese smatrati stranim jezikom iz stava2.t a | 3 @og!| | an a
L | a9A.

Turi swvoldkiteun i sgratidcémi ursmislu ovoga zakona, smatra se
idr gavldjr @ralivirra nBvropske unije i evropskog ekonomskog prostora koiji
moradaimapo | ogter uspiteat ur i sv¥ o d ikflowr i s pratidck wsgladu
sa ovim zakonom.

Str udpinzat uri sY o d ktfowr i s pratidck p@| =€ @ srpskom
jeziku pred komisijom koju obrazuje ministar.

Struipmzat uri svvbobdkitiugst i | gratioga mogda pol aige
dr ¢ av Ildjr ralivirea nHvropske unije i evropskog ekonomskog prostora, pod
uslovima inan a | gropisan ovim zakonom.

L1 a9.

Tr og kpolaganja st r u lispita @ | | a8Bastava 1. ovog zakona, kao i
t r o g kdavapja uverenja i legitimacije snosi lice kojep o | & ¢ & uspitn i
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Sredstvaodnap | afalksemaimet r o § kestava 1. ovog | | a prilaod
sub u d g Republike Srbije.
T r o ¢ lomganizacije polaganja p r a k t ddlansat gr u lispita,gkoje snosi
lice koje po | agjter uspitpnie smatraju se sredstvima iz stava2.ovog| | an a
Ministarstvo izdaje uverenje o p ol o § esntormu | igpdumza t ur i sti | kog

v odjddrosno zat ur i s pratibcl, &kap i legitimaciju koja se izdaje sa rokom
v a ¢ edesgelgodina.

Turistil kvi o diit lu r i pratilad pki p r u § aislugaumora da ima kod sebe

odgovariwag @ ddgitimaciju i da je nosi na propisann a |.i n
Legitimacija iz stava 5. ovog | | anar olsiatdainieii prezime, broj
legitimacije, datum izdavanja, kao i datum va § e repitamacije.
L | aoa.
Tur i wtoidthd gl8ti zaposlen na poslovima rukovodioca iz| | a5i.astav

1. ovog zakona i to za rad kod:

1) organizatora putovanja, ako ima najmanje v i § t r usbramu, odnosno
st el eisoko obrazovanje na osnovnim akademskim studijama u obimu od
najmanje 180 ESPB bodova, osnovnim strukovnim studijama, odnosno na studijama
u trajanju od tri godine iimap ol og e nuspiteat ur i sv¥ o d ikdnaanje pet
godina;

2) posrednika, ako ima najmanje srednje obrazovanje ul et vor ogodi gnj em
trajanjuiimap ol ogtemuspitreat ur i sv o d ikdpagnje tri godine.

Tur i svtoidp K u gskuge preko privrednog d r u ¢ drvgag pravnog lica,
preduzetnika i preko u d r u gtewrj iasvtoidl, khi@novu ugovora.

Usl uliajtava 2. ovog | | a priaredno d r wa tdrugo pravno lice,
preduzetnik iliudr ugtwmyj i svddikékdm i z v r gugeekorisniku usluge
izdaje propisanr a l.u n

L1 a98.

Ne smatraset ur i sv o ¢l k s énm ulicenkoje pokazuje, obj a §nlij av a
daje informacije unutar prostora u kome radi (muzej, galerija, nacionalni park, v .o du |
lovu i ribolovu, v o duple | ,ikaoi planinarskiv o dsaV a ¢ e llicermmom).

Ne smatra se t u r i s pratibckn lne u prevoznom sredstvu, koje prati
t ur iusgtupulna t ur i s tputdvdnja mwrganizovanom od stranog organizatora
putovanjakojejez apolizda wr gawsmanojdr §.a v i

L | a94.
Ministar propisuje program, n a | iiuslove polaganjast r ulispitaig| | an a
89. stav 1. ovog zakona, kao i uslove koje | | a inkonusije iz| | a90.astav 2. ovog
zakona treba da ispune, kao iiznos naknade zarad | | a nkomisije.

Ministar propisuje oblik i s a d r @venmenja i legitimaciiet ur i svodkbag
t ur i spratidck kagin a | iiustove izdavanja i rokove v a § e lagjtimacije.

L1 a9b.

Ministarstvo vodi evidencijut ur i svtoidiikiiahr i spratildckiidiu g feo
da Registru turizma dostavlja evidenciju koju vodi u pisanoj formi (§t a mp,an o j
elektronskoj ili na trajpom n o s aZapisa) najkasnije do 15. januara za prethodnu
godinu.

Evidencija iz stava 1. ovog | | amar o § a t:ongeii prezime; jedinstveni
mat i Hrop g r a L;apol;adan, mesec i godinar o L e mgsto, op g tiidnraj av a
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r ol e mgstd, o p gtiidmr & astareovanja, broj legitimacije, strani jezik i kontakt
podaci.

Evidencija iz stava 1. ovog | | a ma ¢ da se vodi se preko centralnog
informacionog sistema, u skladu sa propisima kojima se u r e Lablastugostiteljstva.
L | a9h.

St r uspihzalokalnogt ur i st o d imlog@dap o | diag koje prethodno
imapol ogtemuspitrzat ur i st o d ik loa

St r uigpit za lokalnog v o d iploal asg @red komisijom koju obrazuje
n a d | ergan jedinice lokalne samouprave.

L | a9.

Program, n a | i uslove polaganja st r u |lispita gga lokalnog t ur i s
vo d i grapisuje n a d | ergan jedinice lokalne samouprave ili v i gedinica lokalnih
samouprava.

Na d | e grgan jedinice lokalne samouprave ili v i gjedinica lokalnih
samouprava su d u gda, pre njihovog usvajanja, program, n a | iiuslove polaganja
st raglispita za lokalnog t ur i s ¥ o b kdbsgave Ministarstvu na prethodno
mi gl jenje

Na d | eoggani jedinice lokalne samouprave propisuje i visinu takse za

til kog

polaganje s t r u lispita, gzdavanje uverenja i oznake, uslove koje | | a nkomvisije
iz| | a96.astav 2. ovog zakona treba da ispune, kao i iznos naknade zarad| | anov a
komisije.
L | a98.
Tr od kpolaganja st r u lispita g | | a9bastava 1. ovog zakona, kao i
t r o g kdavasja uverenja i oznake snosilice kojep o | & d & uspitn i
L | a9a.

Sredstva od n a p | a ftaksa @a ime t r o ¢ kzolvlaa 88a ovog zakona
prinod sub u d § jedin&e lokalne samouprave.

T r o ¢ lomganizacije polaganja p r a k t ddlansat gr u lispita,gkoje snosi
lice kojep o | & @ @ uspitnnie smatraju se sredstvima iz staval.ovog!| | an a

L1 alfo.

Na d| edrgan jedinice lokalne samouprave vodi evidenciju lokalnih
turi svodkkad povereni posao i d u ¢ ajem da Registru turizma radi
evidentiranja dostavi evidenciju u elektronskoj formi najkasnije do 15. januara za
prethodnu godinu.

Na d| edrgan jedinice lokalne samouprave vodi evidenciju lokalnih
t uri sy o d jkHiadn povereni posao i d u § genda je dostavi Ministarstvu u
elektronskoj formi u roku od 15 dana od dana izdavanja uverenja.

Evidencija iz stava 1. ovog | | amar o § a d:ongeii prezime; jedinstveni

mat i Hrop g r a L;apal;adan, mesec i godina r o L € mgsto, op g tiidnraj av a

r ol e mes, o p gtiidra astarmovanja, broj legitimacije, strani jezik i kontakt
podaci.

Evidencija iz stava 1. ovog | | a m& eda se vodi se preko centralnog
informacionog sistema, u skladu sa propisima kojima se u r e Lablastugostiteljstva.
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L | al@1.

Na d | eojgan jedinice lokalne samouprave propisuje oblk i sadr gi nu
uverenja i oznake lokalnogt ur i sy o d jKkdwo@ n aih i uslove izdavanja i rokove
vV a ¢ eoznake.

N a d | eofganijedinice lokalne samouprave izdaje uverenje o pol ogenom
St r ulispitu galokalnogt ur i sv o d jikémagoznaku.

Lokalni t ur i svtoidlikbra pri pr u ¢ ausluyga da ima kod sebe

odgovarajul v a § edgitimaciju i oznaku i da ih nosi na propisann a |.i n
1.2. Uslovi zatur i st arimator@ipredstavnik anat ur i sti | koj
destinaciji
L1 al62.

T ur i sainmatork predstavnik nat u r i sdestinadii mpra da:
1) ima najmanje srednje obrazovanjeu| et vor og traganjgnj e m
2) zna srpskijezik.
Predstavnik na t u r i sdestihakijiorpora da ima aktivho znanje stranog
jezika koji je u upotrebinat u r i sdestinladii.o j
2. Iznajmljivanj e motornih vozila
L | al@s3.

Uslugom iznajmljivanja motornog vozila smatra se iznajmljivanje motornog
vozila A i B kategorije bez v 0 z a(rerd-a-car).

L1 alp4.

Delatnost iz | | a h08. ovog zakona mo § da obavlja priviedno dr u gt v o
drugo pravno lice ili preduzetnik ako je registrovanouo d g o v a r aepigirli. e m

Udr u g ekojg ebavlja delatnost iz | | a 1038 ovog zakona d u g feaa tu
delatnostu p i ujoed g o v a registau | i

Preduzetnik ne mo § da obavlja delatnost iz | | a h0&. ovog zakona u
periodu prekida obavljanja delatnosti.

Preduzetnik ne mo gdao t p o $amkmvljanjem delatnostiiz| | al®& ovog
zakona pre datuman a z n a | lmopa| e abavkanja delatnosti, koji je naveden u
r e g eAgegncije za privredne registre.

L1 al@s.

Ako lice iz| | alXD4 stav 1. ovog zakona (u daliem tekstu: p r u ¢ aslugey
obavlja delatnost iznajmljivanja motornog vozila u s e di gltne kao pr et e §gnu
delatnost, d u g feala za tu delatnost registruje ogranak, odnosno izdvojeno mesto,
koji se registrueuo d g o v a r aepisirll. e m

Ako p r u § auklge obavlja delatnost iznajmljivanja motornog vozila u
prostoru van s e d i, dj uaga je da za tu delatnost u svakom prostoru, odnosno mestu
poslovanja, registruje ogranak, odnosno izdvojeno mesto, koji se registruje u
odgovar aepisirl. e m

L1 al@6.

Motorno vozilo iz | | a 10& ovog zakona ne mog eda bude starije od pet
godina, r a | u n @djdana prve registracije.

Pr ugauklage iz | | a @08. ovog zakona mora da ima najmanje pet
registrovanih motornih vozila B kategorije.
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L1 al67.
Pr u ¢ adlugedz| | al®& ovog zakonad u ¢ g da:

1) naulazuus e d iviglro éstakne poslovno imeima t iblojpd na ulazu u
ogranak, odnosno izdvojeno mesto, poslovno ime, s e d i, qn& €& i Hron ii naziv ili
oznaku ogranka, odnosno izdvojenog mesta;

2) naulazu u prostor u kome obavlja delatnost vidno istakne radno vreme i
dagasepr i drugwm poslovanju;

3) se evidentira u Registru turizma;

4) svaku promenu registrovanog podatka o s e d i igogranku, odnosno
izdvojenom mestu prijavio d g o v a r aepisirl tleroku od sedam dana;

5) utvrdio p gusleve poslovanja;

6) u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja korisniku usluge u | i ni
dostupnim o p § usleve poslovanja;

7) sepr i d ristpknuti, odnosno objavljenih o p § uslova poslovanja;

8) za svaku ugovorenu uslugu iznajmljivanja vozila izda potvrdu odnosno
z a k | ugavdr;i

9) u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja istakne cene usluga koje
pruga

10) sepr i drcégnaiztaa | X @vog stava;

11) zasvakup r u ¢ eshigu izda propisanr a |;u n

12) da na istinit, jasan, razumljivi n e o b ma n f a |j witicanju ponude
o b av e gkoresnika usluge o usluzi koju nudi, u pogledu vrste, na |l iporau ganj a
usluge,n a z n a lcemaidr,

13) vodi evidenciju motornih vozila;

14) vodi evidencijup r u ¢ estugah

15) u periodu od dve godine | u vseu dokumentaciju u vezi sa evidencijama
koje vodi;

16) korisniku usluge o mo g p b d n o greklamaeije;
17) obavlja delatnost sap a g n dobrog privrednika.

Pr u ¢ auslume koji nije registrovan kod Agencije za privredne registre je
d u g aapromenu registrovanog podatka iz stava 1.t a | ¥ @vog | | a prigvi i
Registru turizma.

Pr u g adlugecd u g g da na motornom vozilu vidno istakne oznaku Ar ent a
car p.

L | al@8.

Op guslovi poslovanja iz | | at0@ stav 1.t a| ¥ a@vog zakonasadr ge
uslove i n a | iizmjmljivanja motornog vozila, na | iph al ,auslpva otkaza,
postupke i rokove u vezi sa reklamacijom, kao i druge bitne elemente.

Potvrda, odnosno ugovoriziz| | al0a stavl.t a | & avog zakonas adr § i
podatke o p r u ¢ ausluge, broju i datumu potvrde, vrsti usluge, korisniku usluge
(ime i prezime i kontakt podatke), broju motornog vozila, tipu, odnosno modelu, sa
registarskim brojem, periodu iznajmljivanja, ceni i dr.
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O p guslovi poslovanja moraju biti na srpskom jeziku ilid v o | e =dikbjin je
jedan srpski jezik.

Izuzetno od stava 3. ovog | | aaop & wsiovi poslovanja mogu biti na stranom
jeziku ali je pr u g auslaga d u g aa obezbedi njihov prevod, overen od strane
ovl agllianog

Na potvrdu o ugovorenoj usluzi, odnosno ugovor p r i mese bdredbe st. 3 i
4.ovogl | ana

Podaci s a d r @ amgnt uslovima poslovanja i potvrdi o ugovorenoj usluzi,
odnosno ugovoru moraju da budu istiniti.

L1 al@9.

Pr u g adlugecmo gda ponudi korisniku usluge razne vidove osiguranja, uz
napomenu daistonjeobavez.uj ul e

Uslu| aizstaval.ovog!| | apr ai g auklege je d u § dankorisniku usluge
da-informaciju o uslovima i ceni osiguranja.

Pr u g aislugeckoji z a k | golisy dsiguranja od korisnika usluge ne mo g e
da naplati iznos premije osiguranja u v e | za ianos provizije.

Prugauklwejedugaausl!| uliasgtul - 3. ovog | | a poatupi
saglasno odredbama zakona kojim se u r e Lasigueanje.

L1 alfo.

Evidencijaiz| | al0a stav1l.t a | I)yovog zakona s a d pogatke o vrsti
usluge, tipu, odnosno modelu motornog vozila, sa registarskim brojem, godini
proizvodnje, datumu prve registracije, kao i osnov raspolaganja motornim vozilom
(v I a s n zaRup,Vizing i sl).

Evidencija iz | | a10& stav 1. t a | k4povog zakona s a d i gpdatke o
korisniku usluge (ime i prezime i kontakt podatke), period k o r i ¢ matomgpgarozila,
kao i broj i datum izdate potvrde.

Evidencije iz st. 1. i 2. ovog | | avode se na dnevhom nivou, ponal el i ma
urednostiit a| n ot d| kojnne dozvoljava brisanje unetih podataka, kojim se
omog u | auvigdu podatke poh r o no | eduk o m

L | aldl.
Pr u ¢ adlugacd u § ga o p gusleve poslovanja, kao i potvrdu, odnosno
ugovor iz | | ada0¥. stav 1. t a|5) i 8) u r u koiisniku usluge neposredno,

elektronskim putem ili na trajnom n o s azhpisa.

Korisnik usluge svojim potpisom ili elektronskim putem, p ot v r fdtijem e
0 p ¢ uslova poslovanja, kao i potvrde, odnosno ugovora.

Nal ipro dn o § ekianacije, postupanje po podnetoj reklamaciji i dr.
p r u ¢ adlugaciznajmljivanja motornih vozila vodi u skladu sa propisima, kojima se
ur e Lablpsez a g piot e o gal a

VI. REGISTAR TURIZMA
L | ald2.
Registar turizma vodi Agencija za privredne registre.

U Registru turizma registruju set u r i sdemcijek @ganizatori putovanja i
t ur i sagemnciek gosrednici.

U Registru turizma evidentiraju se:
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1) upr avtlurailsptostdrak i h

2) turi snestal] k a

3) destinacijske me n a d § organizacije;

4) destinacijske me n a d § koepanije;

5) profesionalni organizator kongresa;

6) t ur i ®rganikakije;

7) ugostitelji;

8) kategorisani i nekategorisani ugostiteljski objekti;

9) licakojap r u gualjgeud o ma fadijosti;

10) lica kojap r u gusljge u seoskimt ur i sd d ra&ii imn;st vi ma
11) prugaaati t bk bsusligd; ki h

12) kategorisani i nekategorisani objektin a u t i trikma;g

13) prughowenot uusiugait i | ki h

14) kategorisani i nekategorisani objekti lovnog turizma;

15 turisvodi ki

16) lokalnit ur i o d;i ki

17) t ur i prdtioci K i

18) t ur i antmatdrik i

19) privredni subjekti koji pr u § asjuge iznajmljivanja vozila (rent-a-car).

Vrstu, visinu i na| p hal aakpada za registraciju, evidenciju i druge
usluge koje p r u Bemistar turizma, o d r e Wpravei odbor Agencije za privredne
registre, uz saglasnost Vlade.

Podaci koji se upisuju u Registar turizma za priviedno d r u ¢ trago pravno
lice ili preduzetnika su poslovno ime,s e d iigna € iblojn i

Podaci koji se upisuju u Registar turizma, zad o maf ie z iice $ud i |imep
jedinstveni mat ibropgr a L aad@sapr e b i yadaistéanca se upisuje | i | no
ime, brojp a s o0ig a § dzdawanja, a ako je izdata | i |karta za stranca, upisuje se

il i brojstranca, kao i adresa boravka u Republici Srbiji.

U Registar turizma se registruje ili evidentira ogranak, odnosno izdvojeno
mesto ili privrednog d r u g drugag pravnog lice ili preduzetnika, koji se registruje ili
evidentira u Registru turizma.

Svaka promena podatka, koja se unosi u 0 d g o v a regigtan Agencije za
privredne registre automatski se preuzima u Registar turizma.

VI.L.Z AGT IPDBATAKA OL | L NOSTI
L1 al@3.

Ministarstvo, pored evidencije iz | | a $5aovog zakona, mo ¢ @a prikuplja
podatke ol i | mod $ tzii licirka umealizaciji i organizaciji polaganjas t r u lispita g
zat ur i st od ikfowr i s pratidck, &ag i lica koji p r u guslige, ili obavljaju
delatnostu r e L evimwakonom.

Ministarstvo mo ¢ ela prikuplja podatke o | i | n@ § f &z i lickna mma
realizaciju dodele i k o r i ¢ $resistavaaza podsticanje razvoja turizma iz | | a2Ba
ovog zakona.
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Ministarstvo mo ¢ da prikuplja podatke o | i | noofsit 2 i licika kojima
t ur i sademncielpaverei z v r @gsugsg, ran a | propisan ovim zakonom.

Ministarstvo mo ¢ da prikuplja podatke ol i | md g tzii licirka karisnicima
usluga iz delokruga poslovanjat u r i sagencljeki ® u vezi sa prodatmt ur i st i | ki m
putovanjima ili izletima, izdatim garancijama putovanja, podnetom reklamacijom i sl.

Jedinica lokalne samouprave pored evidencije iz | | a h08. ovog zakona
mo ¢ da prikuplja podatke o | i | noofs & i |likimamu realizaciji i organizaciji
polaganjas t r u lispite zp lokalnogt ur i st o d ikloa

Evidencija, odnosno podaci iz st. 1 - 5. ovog | | araad omablegavl jane
mogu da s a d rigesi prezime; jedinstveni ma t i bropg r a L;gol;adan, mesec i
godinar o L emgsta,op gtidn g a wd e mgstm,o p g tid n g astarmvanja;
kontakt podaci.

Evidencija, odnosno podaciiz st. 1 -5.ovog| | azaatraned r g a vingga n e
da s a d r gygezime i ime; pol; dan, mesec i godinar oL edj gav | jnestsit vo
dr g a wd e wstaabroj i datum izdavanja strane putne isprave; kontakt podaci.

L1 alt4.

Obrada podataka u Ministarstvu i jedinici lokalne samouprave v r @€ u
elektronskoj formi u okviru informaciono-komunikacionog sistema, u formi audio-
video zapisa i fotografija i u papirnoj formi u obliku registara, kartoteka i drugom
obliku, u skladu sa zakonom kojiu r e Lzug ¢etpddatakaol i | no st i

Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave d u ¢ Bu da bazu podataka
t ur i svwddikli éhr i spratildck, ikao i lokalniht ur i svtddill e javao
dostupnom, objavljivanjem na sajtu Ministarstva, odnosno jedinice lokalne
samouprave.

Baza podataka iz stava 2. ovog | | asiaad im@ i prezime, broj legitimacije,
mesto boravka, kontakt podatke i poznavanje stranog jezika.

Izuzetno od stava 3. ovog | | abmaza s a d i pgdatak o destinaciji za koju je
lokalnit u r iie o dspdkijalizovan.

L | alds.

Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave podatke o | i | nmlsntal uj u
prikupljaju i razmenjuju u svrhu:

1) i zvr peslovai delokrugasvojenadl|l egnost i

2) v r ¢ enadzaa nad obavljanjem delatnostiipr u g aosjugamr el eni h
ovim zakonom:;

3) u v oL eodptaka u centralni informacioni sistem u oblasti ugostiteljstva
iturizmaipr al stanjaaat r §;i gt u

4) o b ez bel jedinatvepeajavne i elektronske evidencije podataka iz
oblasti turizma;

5) ul e gl dinansiranju promotivnih aktivnosti t u r i s tlestihakija h
t ur i sniestd, kK W hi sualtardihki ® u r i smamnifestacijan u zemlji i inostranstvu,
kao i programa edukacijeiu s av r § & e & nzapmséenih u turizmu;

6) ul e gu finansiranju izrade projekta z a ¢ tpiirbde, § i v osrediree,
prirodnih resursa i kulturne b a g ttiunrei s meistd; k o g
7) podsticanja izgradnje t u r i sirtffrastruktere, t u r i ssupraktrkkeure,

sportsko-rekreativnih i drugih pr at elaidhr gamnoa karaktera z nal| agzani h
unapr ekvditetateu r i pdnude; k e
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8 unapr elpemgteo jt aiir é s ponude& @ intenziviranje njenog
kori gl enja
9) podsticanjpunap mater i spramet& o g
10) planiranja i ostvarivanja politike razvoja turizma u skladu sa Strategijom.
L | ala6.

Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave prikupljaju podatke o I i | no st i
neposredno od lica na koje se podaci odnose.

Ministarstvo mo ¢ @a prikuplja podatke o | i | nod dragih organadr gav ne
uprave, organa autonomnih pokrajina, organa jedinice lokalne samouprave i imalaca
javnih ov | a g,/ kam j @ privrednih subjekata i f i z i licak kofi na osnovu
odredaba ovog zakona obavljaju privrednu delatnost i d u § suida vode evidenciju
korisnika usluge, uciliui z v r ¢gaslova & delokruganadl egnost i

Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave mogu da razmenjuju podatke sa
d r § a vargamma, organima autonomnih pokrajina, organima jedinice lokalne
samuprave i imaocima javnih o v | a ¢, vediljj & z v r gpesioyaaiz delokruga
nadl egnost.i

Razmena podataka se v r gléktronskim putem, na kontrolisan i bezbedan
nal,iua primenu mera z a §tu skéadu sa propisima kojima se regul i §ge
informaciona bezbednost.

Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave mogu podatke iz evidencije da
dostave i f i z i lick markoje se podaci odnose, na osnovu o br a z | g$amago g
zahteva, saglasno odredbama zakona kojiu r e Lzug ¢etpddataka ol i | no st i

L1 ala7.

Turisti | lagencija i p r u g adlugaciznajmljivanja motornog vozila mo ¢ @a
prikuplja podatke o | i | nookerisniku usluge i uvodi ih u propisanu evidenciju na
n a | prapisan ovim zakonom, a u skladu sa posebnim zakonom kojimseur el uj e
Z a § tpaodateka o | iobtin

Tur i sagentijkigp r u g adlugaciznajmljivanja motornog vozila mo ¢ @a
prikuplja podatke o | i | niaa vtodi evidenciju u vezi sa garancijama putovanja,
odnosno izdatim polisama osiguranja, p r u § eusligama, podnetom reklamacijom i
sl.

Sindikalne organizacije, u d r u ¢ eperjzianera, ferijalne, studentske,
i z v i Lialhnkarske organizacije i ustanove socijalne id e | 7 & ¢ t kiad i @ruga

udr u §moyy da prikupljaju | i | podatke o | | a n o,wdnasao korisnicima i
uvode ih u propisanu evidenciju na n a | propisan ovim zakonom, a u skladu sa
posebnim zakonom kojimse u r e Lzug ¢etpadatekaol i | no st i

Licaiz st. 1 - 3. ovog | | amagu da prikupljaju podatke o | i | nodignbai

kojima je poverenoi z v r @sugg, rean a | gropisan ovim zakonom.

Podaci iz st. 1-3.0vog | | amaad o ma fl e § a v $uj imeni @rezime; broj
| i lisprave; pol; dan, mesecigodinar o L eiladreaa stanovanja.

Podaci iz st. 1 - 3. ovog | | a maastrane d r § a v buj imenieprezime; pol;
dan, mesec i godina r o Bj& dr g a v | j vasta,shroy iodatum izdavanja strane
putne isprave.

Podaci iz st. 5. i 6. ovog | | aunase se na osnovu | i |isprave ili druge
javne isprave sa fotografiom idrugiho d g o v a rpadatakh.i h
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Licaizst.1-3.0ovog| | amaogu da razmenjuju podatke o | i | nsantsad
onim subjektima sa kojima imaju z a k | j wdgoeoreeneophodne za realizaciju
ugovora sa korisnikom usluga (p r u § astugais me ¢ t paejyoanici i sl).

T u r i sagdndijkneogu da razmenjuju podatke ol i | rs@ i isubjektima
sa kojimaimajuz a k | j ugowere e posredovanju.

T u r i sagdndijkneogu da razmenjuju podatke ol i | rs@ it isubjektima
sa kojima imaju z a k | j wdowore @ garanciji putovanja, odnosno sa davaocem
garancije putovanja (0 s i g u fruagwav|aosiguranija ili banka).

Licaiz st. 1 - 3. ovog | | amogu da razmenjuju podatke o | i | nsa enimi
subjektima sa kojima imaju z a k | j ugovere e prodaji osiguranja.
Licaizst. 1-3.0ovog!| | amogu, na propisan n a |, danrazmenjuju podatke
ol i | rs@Miristarstvom.
L | alas.
Obrada podataka o | i | nvorsgeiiu skladu sa ovim zakonom i zakonom
kojimseu r e Lzug etpodatekaol i | no st i

Privredno dr u g t drugyo pravno lice, preduzetnik registrovan u
odgovar adgistrl, &aje obavlja delatnost, odnosno p r u gstuge u skladu sa
ovim zakonom d u § je da obradu podataka ol i | rva sjskladu sa ovim zakonom
i zakonom kojimseu r e Lzug etpadatekaol i | no st i

Povredom z a ¢ ppravia kicas ma t rsadvaka zloupotreba podataka o
I i | rkaasst propisana ovim zakonom i zakonom koji u r e Lzug ¢etpadataka o
l' il nosti

VIIl. NADZOR
L | almo.

Nadzor nad primenom odredaba ovog zakona i propisa donetih na osnovu
ovog zakona v r Mimistarstvo.

Inspekcijski nadzor nad primenom ovog zakona v r @Ministarstvo preko
t ur i sinspektokai h

Na pitanja inspekcijskog nadzora nad primenom ovog zakona i propisa
donetih na osnovu ovog zakona, koja nisu posebno ur e L eovim zakonom,
primenjuje se zakon kojim se u r e Linspekcijski nadzor.

Ministarstvo v r gatlzor nad radom imalaca javnih o v | a ¢ kofinmajjesovim
zakonom povereno v r ¢ eposioead r § a wprawe, u skladu sa propisima kojima se
ur e Ldurj ¢ea wprava.

L | al@o.

Tur i sihspektdriprilikom v r g e nadzara ima s | u g blegitimaciju,
znalig@dgovaurvmstyade,lod u lopreme.

Ministar propisuje izgled z na lik é g o v a rvistp o d @,joeb u i apreme
kojunosit u r i imgpektbrk i

1.Pravaid u g n d sutrii s tinsdektooag
L | al@l.
Uv r g einspekcijskog nadzorat u r i imgpektbrkma pravoid u g ndas t

1) proverava da li su ispunjeni propisani uslovi za obavljanje delatnosti i
pr ug asugaas r e L evim zakonom;
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2) ut v r lidentitet zaposlenih, odnosno radno a n g a g o vieankioch
priviednog d r u g trugag pravnog lica ili preduzetnika koja obavljaju delatnost i
pr ugusligaur e L evimezakonom, uvidom u |l i [|kartu, putnu ispravu ili drugu
javnu ispravu sa fotografijom;

3) ut vr identjteef i z i licakkojgp r ugskge u r e L evimezakonom,
uvidomu | i |kartu, putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa fotografijom;

4) ut vr lidenfitet f i z i lick koge obavlja delatnost ili p r u dgsiuge
ur e L ewimezakonom, bez upisau o d g o v a registay bdnosno bezp ol o genog
st r uligpima,guvidom u | i | kartu, putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa
fotografijom;

5) ut v r identite¢ korisnika usluge uvidom u | i |kartu, putnu ispravu ili
drugu javnu ispravu sa fotografijom;

6) pregleda prostorije, odnosno prostor privrednog d r u § drugeg pravnog
lica, preduzetnika, koji obavljaju delatnostip r u gusljgeu r e L evimezakonom;

7) f ot o g,rodnbsnagy\er gideo snimanje prostora iz stava 1.t a| & a
ovogl | ana

8) pregleda ugovore, evidencije, isprave, elektronska dokumenta i drugu
dokumentaciju potrebnu za ut v r L izakanitostieposlovanja priviednog dr ugt v a
drugog pravnog lica, preduzetnika i f i z i lick kojj obavljaju delatnost i pr ugaj u
usluge u r e L evimezakonom, a koju nije mogao da pribavipos | u ¢ bdeungonjjo s t i

9) vr gt a mp,&opjra@je, odnosno fotografisanje i snimanje poslovnih
dokumenataizstavl.t a| & a@ogl| | an a

10) v r @yid u presek stanja fiskalne kase;
11) nastupi kao anonimni korisnik usluga (provokativna kupovina);

12) zahteva pisanu odluku na d | e guda ga u v i luasfambenom ili
drugom prostoru sa takvom namenom, kod saznanja da se u tom prostoru obavlja
delatnost ili pr u gsiuga u s | u | kada wse vilasnik ili korisnik, odnosno dr gal ac
protiviv r ¢ eimspekcijskog nadzora;

13) zahteva asistenciju policije, odnosno komunalne policije, ako osnovano
proceni da je to potrebno u skladu sa zakonom kojim se u r e Linspek&cijski nadzor,
a prema zakonima kojima se u r e Lpwoljcija i komunalna policija;

14) preduzme idruge propisane merep r e d v izdkenone

Uv r g eimspekcijskog nadzora, ako se k o r i ¢ | drugih @okaznih radniji
ne mogu prikupiti ili obezbediti potrebni dokazi ili bi njihovo prikupljanje ili
obezbebinrjaeo ot e g,auag i Mmspektokimaov!| agideopeul aj u
sumnje da lice obavlja delatnost neregistrovano ili da za p r u ¢ asiugeene izdaje
r a |, uadi prikupljanja ili o b e z b e Hekawg, @bavi prikrivenu kupovinu usluge,
odnosno nhastupi kao anonimni korisnik.

Usl uliagtawva 2. ovog | | anar i sspektoknastupa kao anonimni
korisnik bez prethodnog obave gt d wedoj|l aa v a mfgzaanom subjektu
s | u ¢ Begitmacije i naloga za inspekcijski nadzor.

Stan, p r a tiledrugi prostor stambenog karaktera, koji je registrovan kao
s e d iiligkhoanesto u kojem se obavlja delatnost, u skladu sa propisima o registraciji
privrednih subjekata, odnosno drugim propisima kojima se ur e L pgsabne
delatnosti, smatra se poslovnim prostorom.

Stan, pr atile 8rigi prostor stambenog karaktera u kojem se obavlja
privredna delatnost smatra se poslovnim prostorom.
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Usl ul supnie da li se radi o stambenom ili poslovhom prostoru, za
opredeljenje vrste prostora presudna je njegova f a k t naimé&na (stanovanje ili
obavljanje delatnostiip r u g asugag

2.0v | aglteunrjias tinsgekooag
L alg2.
Tur i snspektokjgo v | a @ad: e n
1) privremeno zabrani obavljanje delatnosti pravnom i f i z i llick &aje

obavija t u r i sdeldtnosk ili p r u gshuge iznajmljivanja vozila, a nije registrovalo
privrednu delatnostuo d g o v a registag | i

ausiuges

2) privremeno zabrani obavljanje delatnosti f i z i lick pmu ¢
odkkompruga

turi swviodkibtqur i s pratibda a ¢gpkalnog t ur i s v
uslugu,anemap o | o gte muspitn i

3) privremeno zabrani preduzetniku koji obavljat u r i <elatnbskilup r u g a
usluge iznajmljivanja vozila, ako u periodu prekida obavljanja delatnosti postupi
suprotno | | a4v.stav3.i| | al®4 stav 3. ovog zakona,

4) priviemeno zabrani priviednom dr u g tdwgom pravnom licu i
preduzetniku obavljanje poslova iz | | a%Rastav 1.t a ll) i 2) ovog zakona Koji
obavlja poslove bez licence;

5) privremeno zabrani priviednom d r u g tdwgom pravnom licu i
preduzetniku obavljanje poslova iz | | a%Rastav 1.t a ll) i 2) ovog zakona kada
nastupe okolnostiiz| | a@8.astavl.t al), 2), 3)i5) ovog zakona;

6) privremeno zabrani priviednom dr u § tdwgom pravnom licu i
preduzetniku obavljanje poslova iz | | a%Rastav 1.t a B) - 15) ovog zakona Koji
obavlja poslove bez prethodne registracije u Registru turizma;

7) priviemeno zabrani obavljanje delatnosti, odnosno p r u ¢ ausljge
pravnom licu, priviednom d r u g toredwzetniku, odnosno f i z i llidu,0oako se
t ur i s inspéktora omn e mo g w Ig ieppsjowa nadzora;

8) priviemeno zabrani priviednom dr u § t drugom pravnom licu,
preduzetniku i f i z i lick @abavljanje poslova, u s | u | peopisanim zakonom kojim
se u r e Linspekcijski nadzor;

9) nal dayse vrati iznos koji je vi e p | au celnosu na istaknute,
odnosno ugovorene cene;

10) podnese predlog za oduzimanije licence;

11) zapisnikom o inspekcijskom nadzoru n al gednu ili v i gnera za
otklanjanje nepravilnosti;

12) s al s h u ¢ bbeenlue g bnim radnjama u postupku za koje se ne
sastavlja zapisnik;

13) i z r preventivne, kao i druge mere koje su posebno u r e L eakomom
kojim se u r e Linspekcijski nadzor;

14) preduzima radnje koje su posebno u r e L eakomom kojimseur el uj e
inspekcijski nadzor;

15) izdapr e k rnglagj n i

16) podnese prijavu n a d | e @ngamumza k r i vdelo ili privredni prestup,
odnosno podnese zahtev za pokretanje p r e k r gpastupka. g
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Usl uliagtawva 1.t a| Xlpovog | | a keaa nadzirani subjekt otkloni
nal o §eepravilnosti, t ur i sirspektdk ine podnosi zahtev za pokretanje
pr ekr gpostupkagodnosno ne izdaje p r e k r galg, nukoliko n a j viznas |
z a p r e kaene ee prelazi 100.000 dinara.

T ur i dnspektokdonosir e ¢ eonpjiveemenoj zabrani obavljanja delatnosti
ipr u @asige do ispunjenja zakonom propisanih uslova.

L | al@s.
Ako u v r ¢ eimspelacijskog nadzorat u r i Bgpekiorkutvrdi da propis nije
primenjen ili je nepravilno primenjen, odnosno da nije postuplieno po naloguiz| | an a

122. stav 1. t a | klx ovog zakona d u ¢ genda donese r e § e kojimen al a g e
otklanjanje u t v r Lnepraviliosti i odredi rok za njihovo otklanjanje.

Tur i sinspektdrije d u g ada donese r e g e o jprvremenoj zabrani
obavljanja delatnosti i p r u ¢gaisiuge, odnosno rada u objektu, ako se ut vr Lene
nepravilnosti u ostavljenom roku iz r e ¢ eomjklanjanju nepravilnosti ne otklone.

3.Nadl|l egzape§avpogjad b i
L1 al@4.

Protivr e g etny rai s inspdkthrea mo ¢  izjaviti g a | rhirstru u roku od
15 dana od dana dostavljanjar e genj a

Protivr e g eimspektora donetog iz delokrugan a d | e §znl d satki® stav
3. ovog zakona mo ¢ e izjaviti § a | miristru iz delokruga inspekcijskog nadzora,
kao n a d | e gmgostepenom organu, u roku od 15 dana od dana dostavljanja
regenja

Gal bjavlenanar e geingt.d.i2.ovog| | amdil d gev r geemjeenj a
osim kada se radi o preduzimaniju hitnih mera.
Gal Bjavlienanar e g einlj laa®astav 4,| | a80astav5,| | aliRa
stavl.t al)-8)il | al®2& stav2.ovogzakona,neod| ager gemjea | a
IX. KAZNENE ODREDBE
L | al@s.

No v | a Ragnom od 200.000 do 800.000 dinarak a z nsekagpr ek r g aj
pravno lice ako:

1) neupi d@eatnostuodgov aregigtan( il an stav2.i| | d0w.
stav 2);

2) posloveiz| | a5Rastav 1.t a L) i 2) ovog zakona, obavlja bez licence
za organizovanjet u r i s puiodarkao(lgl &3 stav 2);

3) za sve vreme trajanja licence ne obezbedi garanciju putovanja u
propisanom iznosu, kao i propisan depozit (| | & stav 1);

4) postupi suprotno odredbama | | a@®.sstav 2. ovog zakona;
5) postupi suprotno odredbama | | a@8.sstav 5. ovog zakona;
6) prodajna cena nije iskazana u jedinstvenom iznosu (I | &4 stav 1);

7) prodajna cena ne s a d rsypione t r o g kkajivlei nneodvojiv deo
neophodan za realizaciju tog putovanja (I | &4 stav 2);

8) postupi suprotno odredbama | | a64.sst. 3. i 4. ovog zakona;
9) postupi suprotno odredbama | | a@4.sstav 5. ovog zakona;

10) postupi suprotno odredbama | | a@#.asstav 6. ovog zakona,



47

11) prodaje t u r i sptitovdnje preko posrednika sa kojmnemaz a k| j ul en
ugovor o posredovanju (I | & stav 7);

12) postupi suprotno odredbama | | a@#.sstav 8. ovog zakona,

13) za usluge koje prodaje ne poseduje ugovor, neki drugi dokument ili
pisanu potvrdu t r e lica kojima je povereno i z v r dile wsjuga (| | &h stav 1.

t al&a

14) ne izda putniku propisani r a |, Kkartu ili drugi dokument sa brojem i
datumom, kojimsep o t v rptijemjuplate (| | &Mhstavl.t a | IR}

15) prilikom isticanja ponude ne o b a v e gkoranika usluge o usluzi koju
nudi, u pogledu vrste, n a | ipmal g aislugean a z n a |cen@iar. na istinit, jasan,
razumliivin e ob manng a| (uani67. stavl. t al| ¥6pil | d0v.stavl. t al k a
12));

16) podacis a d r ¢ agavru o putovanju nisu istiniti (| | &% stav 5);

17) us | u |otkaza putovanja od strane organizatora putovanja putniku ne
i zvprogvir a p & p | seedstava urokuod 15dana(l | &hstavl.t al &R)a

18) za sve vreme trajanja putovanja ne obezbedi s me ¢ pumika (| | ®&
stavl.t al R)a

19) ne obezbedi povratak putnikanao d r e dli |I§&8estavl.t a | 10}
20) postupi suprotno odredbama | | a@8.asstav 1.tal k Hl) ovog zakona;

21) zaprugasljget uri swvodktowgr i s pratibch digokalnog
turi stod,jneanga diecejkae ispunjava uslove iz| | a8fastavl.il | ana
96. stav 1. ovog zakona (| | &% stavl.t a | 16)x

22) za predstavnika nat u r i sdestinadiio¢ a n g a dicejkge ispunjava
usloveiz| | al®z ovog zakona (I | &&%1stavl.t a | 16}

23) postupi suprotno odredbama | | a@8.sstav 3. ovog zakona;
24) b r o gne s a d istipiie podatke (| | &2 stav 8);
25) postupi suprotno odredbama | | a#7.aovog zakona;

26) preot p ol i abaviamg dalatnosti ne registruje se u Registru turizma
(I I 8nstavl);

27) prodaje t u r i sputovarfeoorganizatora putovanja sa kojim nema
z a k | jugolvoe mposredovanju (I | &Instav 1);

28) postupi suprotno odredbama | | a8v.sstav 6. ovog zakona;
29) postupi suprotno odredbama | | a88.aovog zakona;
30) privredno d r u g drugo pravno lice, preduzetnik iliu d r u gtewmnrjiest i | ki h

vodindkeni zvr gstuged ur i sv o d ikdospiku usluge neizdar a|l @h an
92. stav 3);

31) zasvakup r u ¢ eshugu ne izda propisanr a | (1 h 40v.stavl.t al| k a
11));

32) postupi suprotno odredbama 108. stav 6. ovog zakona.

Zapr e kiz gtavg 1. ovog | | akiaz nde i oglgovorno lice u pravnom licu
n o v | akapnom od 50.000 do 120.000 dinara.

No v | a kaanom od 150.000 do 500.000 dinara k a z nse preduzetnik:
1) zaprekizggaagl.ovog!l | gan a
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2) ako postupi suprotno | | a4Y.wstav 3. ovog zakona,

3) ako postupi suprotno | | a4v.wstav 4. ovog zakona;

4) ako postupi suprotno | | al®4 stav 3. ovog zakona;

5) ako postupi suprotno | | al®4 stav 4. ovog zakona.
L1 al@é.

No v | a rkazmom od 150.000 do 500.000 dinara k a z nseizapr ekr gaj
pravno lice ako:

1) u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja u kome obavljat ur i st i | ku
delatnost nema zaposlena lica koja ispunjavaju uslove (I | &Inil | &z stav 1);

2) postupi suprotno odredbama | | a@b.asstav 2. ovog zakona;

3) nema registrovan nacionalni internet domen preko koga elektronskim
putem prodaje usluge u turizmu (I | &% stav 3);

4) postupi suprotno odredbama | | a@b.sstav 4. ovog zakona;
5) postupi suprotno odredbama | | a@b.sstav 5. ovog zakona;

6) us | ulkadpoudip o e d i uslagu neuobjavi uslove, s a d rigemny
teusluge (I | &hstavl.t al| R)a

7) postupi suprotno odredbama | | a@7.sstavl.t a | & @og zakona;

8) nepr i drsg stakautih, odnosno objavljenih cena (| | &n stav 1.
t al®a

9) u propisanom obliku, s adr gn ali ine wodi evidenciju ugovora o
posredovanju, kao i ugovora z a k 1 j uda e mrieHli¢cinm kojima je povereno
i z v r @euggizeprograma putovanja (| | &hstavl.t al R)a

10) u propisanom obliku, s adr gmnali inewod evidenciju programa
putovanja(l | &hstavl.t al R)a

11) u propisanom obliku, s a d r idnian iidmewno ne vodi evidenciju prodatih
t ur i sputovdnjail H &Mhstavl.t a | 10}

12) ne u r upltmiku ugovor, odnosno potvrdu o prodajit u r i suglugd (klea n
67.stav1.t a | W%

13) ne u r uduthiku ili ve [ e bmoju lica potvrdu o garanciji putovanja, sa
podacima potrebnim za njeno aktiviranje (I | &hstavl.t a | 18}

14) evidenciju prodatog t u r i s tputdvanjae,godnosno izdate garancije
putovanja ne dostavlja na propisann a | (| h &hstavl.t a | 14}

15) postupi suprotno odredbama | | a@Y.sstav1.t a | I5)ovog zakona;

16) postupi suprotno odredbama | | a@Y.sstav1.t a | I8)ovog zakona;
17) postupi suprotno| | a@¥.wstav 3. ovog zakona;
18) postupi suprotno odredbama | | a@Y.sstav 4. ovog zakona,

19) ne utvrdi o p g tisbve putovanja i izradi program putovanja u pisanoj
formi (| | &&hstavl.t al X)a

20) se ne p r i d rogpagvtaiova putovanja i programa putovanja (I | ®&
stav 1. t a | R))Ja osim ako je realno ponudilo ili u dogovoru sa putnikom vratilo
razliku i z me lgovorene cene putovanja i cene stvarno p r u g eusluga
0 b u h v a pregraindm putovania;
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21) prodaje program putovanja koji nije pripremljen na osnovu z ak |l j ul enog
ugovora sa t r e llicimma, kojima je povereno i z v r guslugf & tog programa
putovanja(l | &hstavl.t al| H)a

22) za svakog putnika, odnosno ugovorenot u r i utdvdnjke ne obezbedi
garanciju putovanja (| | &xistavl.t al K)a

23) u propisanom obliku, s a d r igian iinevoadi evidenciju izdatih garancija
putovanja(l | &&%istavl.t al R)a

24) putniku ne vrati razliku i z me lUgovorene cene putovanja i cene
putovanjas ni gwazrmeernon e i z v rilignepotpunom i z v r @sugg wroku od
15 dana, u sl ul m@ uz v riff eepptEunog i zvr guslngpa buhvali eni h
programom putovanja (I | &%istavl.t al R)a

25) putniku ne vratiu p | a iseds@wa u s | u | otkgza putovanja od strane
putnika, u visinio d r e L @ p @ fuslavima putovanja, u roku od 15 dana od dana
otkaza putovanja (| | && stav 1.tal k &);

26) tokom celog t ur i s tputdvdnja gne a n g a g ngjmanje jednog
t ur i spratidckilotgur i sv o d ikdaau r i grugu,| akp@ prevoznom sredstvu
kojim se obavlja usluga prevoza (| | &histavl.t a| IR}

27) postupi suprotno odredbama | | a@8.astavl.t a | I)ovog zakona;

28) ne o mo g uHortakt za hitne s | ul ajsee vdr e L elokalmm

predstavnikom ili agencijom putnicima kojine | i n e r i gtupul(lklu®s stav 1.
t al 1dpx

29) postupi suprotno odredbama | | a7#®.aovog zakona;

30) o p guslovi putovanja ne s a d rsgeepropisane elemente iz | | a Tla

stav 2. ovog zakona;

31) program putovanja ne s a d rs¥eeoropisane elemente iz | | a7R2astav
1. ovog zakona,;

32) nakon izrade programa putovanja isti ne n u me r nedweeri i ne odlo ¢ i
pohr on ol cedukpaseban registar (| | &2 stav 2);

33) nakon prodatogt u r i s putovakjaougprogramu putovanja v r @gmene
propisanih elemenata (I | @ stav 5);

34) putniku ne u r upbt¥rdu o putovanju (I | &3 stav 1);
35) potvrda o putovanju ne s a d svg propisane elemente (| | &3 stav 2);

36) potvrda o putovanju ne s a d mgsto, datum izdavanja, kao i potpise
ugovornih strana (| | &3 stav 3);

37) potvrda o putovanju ne s a d pogatke o garanciji putovanja sa podacima
potrebnim za njeno aktiviranje (I | &3 stav 4);

38) tekst ugovora 0 organizovanju putovanja, odnosno o0 p ¢ usiova
putovanja, program putovanja i potvrda o putovanju, nisu g t a mslavmim znacima i
brojevima koji su jednake v e | i dli nermanji od standardne v e | i 12 (| A &14);

39) putniku ne ur ug¢va dokumenta iz ugovora o putovanju na nal i n
propisan| | a n76.stav 1. ovog zakona;
40) postupi suprotno odredbama | | a#6.sstav 2. ovog zakona;

41) ne prodaje t ur i sputovanfaapod istim uslovima kao i organizator
putovanja (| | 8In stav 3);

42) postupi suprotno odredbama | | a81.sstav 4. ovog zakona;
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43) ustupa pravo prodajet u r i s putodaracdgugojt u r i sagendijikl dja n
81. stav 5);

44) postupi suprotno| | a87.stav 4. ovog zakona;
45) postupi suprotno odredbama | | alnla&" stav 5. ovog zakona;
46) ne utvrdio p gusleve poslovanja (I | 40Y.stavl.t a |l R)a

47) u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja korisniku usluge ne u | i n i
dostupnim o p gusleve poslovanja (| | 4QY.stavl.t a | &)a

48) ne p r i d rsq iatakautih, odnosno objavljenih o p § tisiova poslovanja
(I 1 40v.stavl.t al R)a

49) za svako iznajmljeno vozilo ili p r u § eshugu ne izda potvrdu, odnosno
nez aklugavdr{ | 40y.stavl.t a | &)a

50) u svakom prostoru, odnosno mestu poslovanja ne istakne cene usluga
kojepr u(@ & 4av.stavl.t al| K)a

51) nepr i d rs@istakrautincena (| | 4QY.stav1.t a | 10)%
52) ne vodi evidenciju motornih vozila (| | 40Y.stavl.t a | 18}
53) ne vodievidencijup r u g estugall | 40Y.stavl.t a | 14}

54) postupi suprotno odredbama | | al®& stav 1. ovog zakona;
55) postupi suprotno odredbama | | al®& stav 2. ovog zakona;
56) postupi suprotno odredbama | | al®& stav 3. ovog zakona;
57) postupi suprotno odredbama | | al®& st. 4.i5. ovog zakona;

58) evidencija motornih vozila ne s a d isvg ipropisane podatke (I | &alt0.
stav 1);

59) evidencija p r u ¢ aisiugehne s a d sv@ propisane podatke (I | d10.
stav 2);

60) postupi suprotno odredbama | | ali@ stav 3. ovog zakona;
61) postupi suprotno odredbama | | alik ovog zakona;
62) ne postupipor e § eimspektora (I .1122. i 123);

Zapr e kizgfavg 1. ovog | | aknaz nde i aelgovorno lice u pravnom licu
n o v | akapnom od 30.000 do 60.000 dinara.
Zapr e kiz ¢avg 1. ovog | | alnaz nse preduzetnik n o v | a kagnom

od 100.000 do 350.000 dinara.
L | al@v.

No v | a rkazmom od 100.000 do 250.000 dinara k a z nseizapr ekr gaj
pravno lice ako:

1) godi ¢gmgram rada i plan promotivnih aktivnosti, pre njihovog

usvajanja, ne dostavi TOS-u na pribavljanje prethodne saglasnosti (| | 8% stav 2. i
| | dlnstav 4);
2) postupi suprotno odredbama | | a48.sstav 1. ovog zakona;

3) obavlja delatnost u s e di gltne kao pr et edglatnost, a za tu
delatnost nije registrovalo ogranak, odnosno izdvojeno mesto, koji se registruje u
odgovar apiirl (¢ md&stavl.il | 40b. stav 1);
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4) obavlja delatnost van s e d i, § zaatu delatnost u svakom prostoru,
odnosno mestu poslovanja nije registrovalo ogranak, odnosno izdvojeno mesto, koji
seregistrujeuo d g o v ar aepisirli (b md&istav2.i| | 40b. stav 2);

5) svaku promenu registrovanog podatka o s e d i igogranku, odnosno
izdvojenom mestu ne prijavio d g o v a r aepistrll weraku od sedam dana (| | &h
stavl.t al 3Rid | 40v.stavl.t a | K)a

6) u periodu od dve godine ne | u vseu propisanu dokumentaciju (I | &nh
stavl.t al Wyl | 40y.stavl.t a | 16}

7) korisniku usluge ne o mo g pioid n o grektaaeije (| | & stav 1.
tallga| | 407.stavl.t a | 16

8) delatnost ne obavlja sa p a § n jdabrog privrednika (I | &% stav 1.
t alMal | 4dv.stavl.t a | W

9) postupi suprotno odredbama | | a@¥.sstav 2. ovog zakona;

10) svaku promenu podataka iz | | aB%rastav 1.t a | X),&b), 6) i 7) ovog
zakona ne prijavi Registru turizma u roku od sedam dana (I | &%stavl.t al R)a

11) postupi suprotno odredbama | | a'#i.sstav 6. ovog zakona;
12) nazivt ur i s putalakjm g a d r @ iliziprograma putovanja koje se
odnose na fakultativnhu uslugu (| | &2 stav 6);

13) ne obezbedii z v r qgugg izprogramat ur i s putovakjeokgja |l i n i
svrhu putovanja (I | &2 stav 7);

14) putniku ne da informaciju o uslovima i ceni osiguranja (| | &% stav 2. i
109. stav 2);

15) od putnika naplati iznos premije osiguranja u v e | zriznos provizije
(I 1 &nstav3.il | 409. stav 3);

16) postupi suprotno odredbama | | a#8.sstav 2. ovog zakona;

17) u programu putovanja posebno ne istakne o b a v e § daaagutevanje
njie obezbetag@uipogedu garancija putovanja (| | &% stav 2. i| | 8h
stav 4);

18) postupi suprotno odredbama | | a82.sstav 1. ovog zakona;

19) postupi suprotno odredbama | | a82.sstav 2. ovog zakona;

20) za svoje | | a n, aoenesno korisnike, u skladu sa svojim statutom,

organizuju putovanje za sopstvene potrebe ili izlet, a u svrhu sticanja dobiti (| | &8
stav 1);

21) ne utvrde g o d i glan putovanja i ne dostave gat u r i sinspekcii, @ |
roku od sedam dana, od dana usvajanja (I | &4 stav 2);

22) sa planom putovanja ne dostave t ur i sinhspekd§ioojs n i vakt| ik i
statut, podatke o broju | | a n, a@okaz o upisu u o d g o v a regigtau, lodnosno
evidenciju, kao i aktiz| | a84#.sstava 4. ovog zakona (| | 8 stav 1);

23) u s | u | mgmane plana putovanja ne dostavi novi plan putovanja
t ur i sinspekck najkasnije pet dana od dana usvajanja tog plana (| | &% stav
2);

24) us | u | peoinane dokumenata i podataka ne dostavi nova dokumenta i
podatke t u r i sitspekcki ogjkasnije pet dana od dana nastanka promene (| | an
85. stav 3);

25) postupi suprotno odredbama | | a86.asstav 1. ovog zakona;
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26) putovanje ne prijavit u r i sinspekcii, m@jkasnije pet radnih dana pre
ot pol iputpvanaj(lal 86 stav 2);

27) ne dostavi program putovanja sa bitnim elementima iz | | a#Rastav 1.
ovog zakona, kao i spisak putnika sa dokazomo | | a n &dt (v b 86 stav 3);

28) postupi suprotno odredbama | | a8®6.asstav 5. ovog zakona;

29) ne vodi evidenciju ugovora i podataka iz ugovora z a k | j whtemeé thi m
licima kojima je povereno i z v r guslugf eprevoza, s me gt asjuga t ur i sti | ki h
profesija i drugih usluga iz programa putovanja (I | &# stav 1);

30) postupi suprotno odredbama | | a8v.sstav 2. ovog zakona;

31) evidencije ne vode pona| e luredmastiit al| n oz a| komne
dozvoljava brisanje unetih podataka i kojim se o mo g u | @wid a1 podatke po
hr onol ceduklolm8h stav 3);

32) je motorno vozilo iz | | a #08. ovog zakona starije od pet godina,
r al| u nadjdana prve registracije (I | 406. stav 1);

33) nema najmanje pet registrovanih motorna vozila B kategorije (I | d086.
stav 2);

34) se ne evidentira u Registru turizma (I | 40Y.stav1l.t a | )a

35) postupi suprotno odredbama | | al®@a stav 2. ovog zakona.

Zapr e kiz gfavg 1. ovog | | akazi | se i odgovorno lice u pravnom licu
n o v | akapnom od 20.000 do 40.000 dinara.

Zapr ekizgavg 1.ovog| | aknaz nse preduzetnik n o v | a kasnom

od 80.000 do 200.000 dinara.
L | al@s.

No v | a rkazmom od 130.000 do 150.000 dinara k a z n seizapr ek r g aj
f i z lick &a:

1) prilikom obavljanja delatnosti nije registrovanouo d g o v a r aepistrl e m
(I 1 ahstavl. il | 404. stav 1);

2) prugslagut uri sy o d jklougr i s pratidck idogalnogt ur i st i | kog
vodijalnemap ol ogtemuspitr{li| &nstavl.il | & stav 1);

3) tur i svtoidlnd ip r u @usluge preko privrednog d r u g tdmgog
pravnog lica, preduzetnika i preko u d r u gte mj iasvt o d jkia @snovu ugovora
(I 1 & stav 2).

L1 al@o.

No v | a rkazmom od 50.000 do 100.000 dinara k az nselza pr ekr g aj
odgovorno lice ud r ¢ a vamgam, odnosno jedinici lokalne samouprave ako:

1) program razvoja turizma iz | | a h2astav 1. ovog zakona ne dostavi
Ministarstvu na prethodno mi g | (I el ndjestav 2);

2) program, n a | iiuslove polaganja st r u lispita za lokalnogt ur i st i | kog
v 0 d jpleajihovog usvajanja, ne dostavi u Ministarstvu na prethodno mi g | j(l el naj ne
97. stav 2);

3) postupisuprotno| | al®@ st. 1.i2. ovog zakona;
L | alBo.

No v | a kazmom u iznosu od 50.000 dinara k a z nde zaep r e k praymoj
lice ako:
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1) postupisuprotno| | a4bé.wtav 3. ovog zakona;

2) prostor, odnosno mesto poslovanjat u r i sagenclieks&ome se obavlja
t ur i sdelatniosk, me ispunjava uslove u pogledu u r e L @ apremanja (| | &0
stav 1);

3) skr al ®WG i®@O ne koristi pod propisanim uslovima (| | &% stav
1.t a| 20

4) podaci o garanciji putovanja, odnosno informacije o osiguranim
sl ul aj ieinstrumentima o b e z b e ,Lkamijnaa | injihovog aktiviranja nisu
posebno istaknuti (| | &In stav 5).

Zapr e kiz gfavg 1. ovog | | akiaz nsde i oglgovorno lice u pravnom licu
n o v | akapnom od 10.000 dinara.
Zapr e k iz ¢tavg 1. ovog | | aknaz nse preduzetnik n o v | a kagnom
od 40.000 dinara.
L | alB1.

No v | a kazmom u iznosu od 30.000 dinara k a z nse zeep r e k praymoj
lice ako:

1) naulazuus e d ivigiro éstakne poslovno imeima t iblojpd na ulazu u
ogranak, odnosno izdvojeno mesto, poslovno ime, s e d i, gqn& €& i Hrop ii naziv ili
oznaku ogranka, odnosno izdvojenog mesta (| | &hstavl.t al Rid | 4QY. stav
1.t al B)a

2) na ulazu vidno ne istakne oznaku organizatora putovanja sa kategorijom
licence, odnosno oznaku posrednika (| | &hstavl.t a| R)a

3) na ulazu vidno ne istakne radno vreme i ne prid r § aga ae u svom
poslovanju (| | &hstavl.t al Rid | 407.stavl.t al| XR)a

4 pru g adlugadz | | al0& ovog zakona na motornom vozilu vidno ne
istakne oznaku Ar e nt |a 4a€v stay 3).(
Zapr e kiz§gfavdg 1. ovog | | aknaz nde i celgovorno lice u pravnom licu
n o v | akapnom uiznosu od 6.000 dinara.
Za pr e kizgstaya 1. ovog | | a k az n sel iepreduzetnik nov | anom
kaznom u iznosu od 20.000 dinara.
L | alB2.

No v | a fkazmom u iznosu od 10.000 dinara k a z nselzaep r e k fizif) & jo
lice ako:

1) kaot ur i ¢ o diit kir i pratilad pki p r u g aislugaunema kod sebe
o dg o v ariwag @ ddgitimaciju i ne nosi je na propisann a | (I h &In stav 5);

2) kao lokalni t ur i svtoididiipr u g auslyjga nema kod sebe
odgovarajul u v a ¢ eldgitimaciju, kao i oznaku i ne nosi ih na propisannal (I han
101. stav 3);

3) kao predstavnik nat u r i sdestinadjiong zna srpski jezik (I | dloR.
stavl.t al| R)a

4) postupi suprotno odredbama | | al®a stav 2. ovog zakona.
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X. PRELAZNE | Z AV R G RBEREDBE
L1 alB3.

TOS, t ur i sorganizkcign autonomne pokrajine i t ur i sorganizécia
jedinice lokalne samouprave u s k | asdoje lpaslovanje sa odredbama ovog zakona
u roku od g e snéseci od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Ogranak stranog pravnog lica koji obavlja t u r i selatnpskilip r u gslage
u turizmu u s k | agvdjel poslovanje sa odredbama ovog zakona u roku od tri
meseca od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Privredno d r u ¢ drugo pravno lice i preduzetnik u s k | asdoje paslovanje
sa odredbama ovog zakona u roku od § e sneseci od dana stupanja na snagu ovog
zakona.

Tur i svtoidlitduir i pratilad kikji poseduje legitimaciju beznaznal enog
rokavagejjda g @ai z vnjiipvu zamenu u roku od jedne godine od dana
stupanja na snagu ovog zakona.

L | alg4.

Postupci koji do dana stupanja na snagu ovog zakona nisu ok on| ani
0 k o n | s pboeodredbama propisa koji je bio na shazi do dana stupanja na snagu
ovog zakona.

L1 alB5.

Do d o n 0 g @odZakonskih akata na osnovu ov | ag lizeongg aakona )
pri men e, osinluedelu u kome su u suprotnosti sa ovim zakonom, s | ed el i
podzakonski akti:

1) Pravilnik o obrascu s | u ¢ Hegitimecije iizgleduz nali@dgovaraju i oj
vrstio d e,loeb u i opreme t ur i s inspdkthra @Al u § lylasnik RSP br. 78/09,
14/13 i 81/15 - dr. pravilnik);

2) Praviinik o b | i gslovima u pogledu prostora i opreme koje mora da
ispunjava t ur i sagendijk &oja neposredno p r u @gusluge putniku (Al ugbeni
glasnik RSp broj 78/09);

3) Pravilnik o s adr gr anli iistiaanja t u r i ssigrializdcie (Al ugbeni
glasnik RSp br. 22/10i 102/11);

4) Pravilnikon a | iizrade planskih dokumenata, kao i studije opravdanosti
zapr og |l atguernijsqirastbrk (03§ u ¢ lglasnik RSp broj 58/11);

_5) Pravink o st rulisppunza t uri svodkidar i s pratibck og
(Al u g blasnik RSp broj 102/15);

6) Pravilnik o kategorizaciji t u r i srheisth klhu ¢ bglasnik RSp br.
24/12, 31/12 - ispravka i 102/15);

7) Pravilnik o vrsti i uslovima garancije putovanja, n a | i aktwiranja i
drugim uslovima koje mora_da ispuni organizator putovanja u zavisnosti od vrste
organizovanog putovanja ( Al u ¢ lglasnik RSp broj 2/16);

8) Pravilnik o obliku, sadr §innail i wal e reyidencije ugovora
zakl j usadmieHlicinm kojima je povereno i z v r guslugp éz programa
putovanja i prodatiht u r i sputovanja i 3\ u ¢ lglasnik RSp broj 4/16);

9) Praviinik 0 s a d r gahteva za izdavanje licence i uslovima i nal i nu

izdavanja s v e | fomne licence za organizovanije i realizovanje t u r i spttovanjai h
u zemlji i inostranstvu ( Al u ¢ glasnik RSP br. 55/12 i 4/16);
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10) Pravilnik o obliku i s a d r gverenja i legitimaciie t ur i s voHkbeg
t ur i spratidck kagion a | iiuslovimaizdavanjairokovimav a ge(mM\las gbeni
glasnik RSp broj 56/16);

11) Pravilnik o b1 i @slomima i n a| i uplate sredstava od prodatog
t ur i spuiojaaprga | ium e L i ma b §§ & oddmosalorganizatora putovanja i
posrednika, kao i odnos organizatora putovanja i posrednika prema putniku
(Al u g lglasnik RSP broj 91/16);

12) Uredba o uslovima in a| idodele ik or i g kreditnjh aredstava za
podsticanje kvalitetat u r i pdnude kBl u g lglasnik RSp broj 22/16);

13) Uredba o uslovima in a | idodele i k o reinjg dredstava za podsticanje
unapr elteurji s tpriorhekaodyo ma | turista na teritoriji Republike Srbije
(Al u g lasnik RSp broj 119/17);

14) Uredba o uslovimain a | idodele ik o r i ¢ $resisiavaaza podsticanje
unapr e drganiovanog turistii k opgometa stranih turista na teritoriji Republike
Srbije (Al u g blasnik RSP broj 13/18).

Praviinik o st r u| igpitumza t ur i stvioldk d au r i s tpratlodao g
(Al u ¢ lglasnik RSQ broj 102/15) u delu odredaba | .126 - 28. koje se odnose na
takse za polaganje s t r u lispita, gzdavanje uverenja i legitimacije pr i menpei val e
do dana stupanja na snagu zakona kojim [ ese urediti navedena pitanja.

L1 alB6.

Podzakonski akti za s pr o v o tvegnzakena b i ideneti u roku od dve
godine od dana stupanja na snagu ovog zakona.

L | alB7.

Danom stupanja na snagu ovog zakona prestaje da v a @akon o turizmu
(Al u g glagmik RSp pr. 36/09, 88/10, 99/11 - dr. zakon, 93/12 i 84/15) osim
odredaba | .I72-79. koje prestaju da v a ¢lejula 2019. godine i odredaba | .I101,
10l1ai 102. u delu koji se odnosi na iznajmljivanje p u t n iadltdmbbila sa uslugama
v 0 z a(lima service) koje prestaju da v a gdanom stupanja na snagu zakona kojim
| ese urediti navedena pitanja.

L1 al@s.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanjau 1 u gb e n o m
glasniku Republike Srbijep
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OBRAZLOGENJE

.  USTAVNI OSNOV

Ustavni osnovzad o n o g evngjzekonas adr j@ahl a%ustavl. t a |
6, 9. i 12. Ustava Republike Srbije, kojim je, i z meodstalog, u t emolta Republika
Srbijaur e Liwjbes z b ejddimgtveno t r ¢,ip@vniep o | opgivaednih subjekata;
sistem obavljanja pojedinih privrednih i drugih delatnosti; o d r grazvoj; razvoj
Republike Srbije, politiku i mere za podsticanje ravnomernog razvoja pojedinih
delova Republike Srbije, u k | j u |i ugzwoji niedovoljno razvijenih podr uil j a
organizacijuik o r i ¢prastory. e

ll. RAZLOZIZADONOGE NAKDNA

V a § e [zakenom o turizmu ( Al u ¢ lglasnik RSo br. 36/09, 88/10, 99/11 -
dr. zakon, 93/12 i 84/15), regulisana je oblast turizma i ugostiteljstva, me L ut i m
i ma juwiblui kako regulativu Evropske unije, regulativu razvijeniht u r i szenmaljak i h
u o k r u g ¢akoj i istepen dostignutog razvoja turizma i ugostiteljstva, odnosno,
t ur i s ugodtitklijske privrede u Republici Srbiji, stvorili su se uslovi, da se ova
oblast sistemski r e g u Isd dva zakona i Zakonom o turizmu i Zakonom o
ugostiteljstvu.

Predlog zakona o turizmu nastao je kao rezultat analize stanjanat ur i sti | kom
t r ¢ i sggledavanja problema sa kojimse s u o | aaktrjtuu r i 9riviede kkao i
drugi subjekti koji obavljaju privrednu delatnost, koja je neposredno povezana sa
turizmom.

Kao prioritetan zadatak definisana je potreba smanjenja sive ekonomije, u
svim delatnostima, koje zakon ur e L Wj elju efikasnijeg ostvarivanja ovog
primarnog zadatka, i z v r {g eraraspodela prava, posebno u delu prava, obaveza i
odgovornostit u r i sotganizacijahT a k g I ma juwiliii obavezuu s agl agavanj a
sa Zakonom o inspekcijskom nadzoru ( Al u ¢ lylasnik RSO broj 36/15) i Zakonom
00 p g tupravnom postupku ( Al u § Ilglasnik RSO broj 18/16) i Zakonomoz a gt i t i
pot r o@HA |luag lglasnik RSO br. 62/14 i 6/16 - dr. zakon), Predlog zakona je u
potpunostiu s a g | sa@avedenim procesnim zakonima.

Uednoi zvr eaursa g | a § sa\Saate@ijem razvoja turizma Republike
Srbije za period 2016 - 2025. godine. Dalje, i ma juwidu novu Direktivu (EU) broj
2015/2302 od 25. decembra 2015. godine nastala je potreba usagl agasavanj a
navedenom direktivom.

Kao prioritetan zadatak definisana je potreba smanjenja sive ekonomije u
svim delatnostima koje zakon u r e L, iz jkag razloga su preciznije ur e L enee
odredbe u delu registracije privredne delatnosti pojedinih subjekata.

K1 j wilj Prédloga zakona o turizmu je u n a p r e iLkkeondjnazije rada svih
aktera javnog (nacionalni, regionalni i lokalni nivo) i privatnog sektora u turizmu radi
postizanja boljih sinergetskih efekata te racionalnijegt r o g@e g ij @n ibluedngient s ki h
sredstava na svim nivoima u cilju postizanja maksimalnih rezultata definisanih
Strategijom razvoja turizma 2016-2025. godine. U cilju efikasnijeg ostvarivanja ovog
primarnog zadatka, i z v r @e@neaiziranje prava, obaveza i odgovornostit ur i st i | ki h
organizacija na svim nivoima (nacionalni, regionalni i lokalni). U cilju efikasnijeg
ostvarivanja ovog primarnog zadatka i z a § tjavhog interesa, data su gi r a
ov | a g,iakimgfgavornost i obaveze jedinici lokalne samouprave posebno u delu
p o d n o girecijafiva za proglag e ntj wer i s prastor& & gelu u r e L ®bayljanja
priviedne delatnosti od strane t ur i sdgentijgi @ vr gemoagl agesavanj e
Direktivom (EU) broj 2015/2302, koja se odnosi na organizovana putovanja i
povezane t ur i saridrkggmegde ge i z me tstalog, kao osnovni postulat
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istaknuta z a ¢ tpiavaaorisnika usluga. Data je mo g u | rda programe razvoja
t ur i sptoizvoda i(pb istoj proceduri kao in a d | ergnistarstvo) iniciraju i lokalne
t ur i sotganizaie i specijalizovana u d r u g &me L & fecrikuplianje, dr ganj e

obradaik or i g podatakaeo | i | npava licai z a g tpiava dica | i sp podaci
prikupligiju i obr alaguani taegjppdamka o | i | noebhezbelLenje
podataka, na n a | prapisan zakonom kojimse ur e Laig gatpodataka ol i | no st i

Detaljnije je r a z r a dbkast alektronske prodaje t u r i sputovhniaj izieta, kao i

drugih usluga u turizmu, kao i p r u g aislugesiznajmljivanja motornog vozila, a u

ciiu unapr e lzeang takotiseika usluge. Us a gl a § asa aZakomom o
inspekcijskom nadzoru uslovilo je propisivanje g i r @dhosno novih ovl agli enj a
t ur i sirtspektdkai ah i drugih inspektora kojima je poveren nadzornadi zvr genj em
zakona. U delu kaznene politike nema z n a | a jnoving, mé L u tpifopisane su

kazne uv i ¢ nosu za sve one subjekte, koji po ovim odredbama, ali i odredbama

Zakona o inspekcijskom nadzoru imaju tretman neregistrovanog subjekta. Me L ut i m

i ma j widu potrebu da se obezbedi pravna z a § tui posizanju maksimalnih

rezultata definisanih Strategijom razvoja turizma 2016-2025. godine propisane su

kaznene odredbe, odnosno p r e k r @dgqvarrest za odgovorna licaudr gav nom
organu i jedinici lokalne samouprave, kao i za pravne lica koja obavljaju poslove

t ur i sotgan|zdcija.h

. OBJ AGNj BSNOENIHPRAVNIHINSTITUTAIPOJEDI NARBRGEN] A

L1 anbwmp ul sejnaoblast koja se zakonomu r e I, kapiwsloviin al i n
planiranja i razvoja turizma; t u r i sotganizdcig za promociju turizma; t ur i sti | ke
agencije; usluge u turizmu; Registar turizma; druga pitanja od z n a | zajrazvoj i
unapr eturzma. e

Ll anamr edyv selnaaj| ukdjima se u r e Ladifosi u oblasti turizma i
to n a | eihtegralnog razvoja turizma i p r a t edlaindsti, kao | i n i Ukapnog
priviednog i d r udnpaegvrazvoja, kojim se u skladu sa zakonom obezbeluj e
sprovomely ®olbsnaog | apglaeava ilprograma; o d r ¢ irazvoja turizma
kao u s k| a Lsisternagt e h n-t b kha o | ekgnkniskih i d r u § t alktivmasth
koji se zasniva na ekonomskom razvoju, o | vanju prirodnih i kulturnih dobara,

o | u v a mgvoju lokalne zajednice; p o v e | afikasnasti i odgovornosti u oblasti

kor i ¢lupravijamia, z a g tiiutne pr et @m j & prostolaomgbezbel i vanj a
jedinstvenih standarda za p r u ¢ aislupaeu turizmu; z a ¢ tnaciorelne ekonomije,

korisnikat u r i s proizvoklaoid u r i sprofesij pantnerskog odnosa privatnog i

javnog sektora i civilnog d r u §Kkodr @aniranja, oblikovanja i plasmanat ur i sti | kog
proizvoda na t r ¢;i gkt euz b e L jedirstaenea javne i elektronske evidencije
registrovanih i evidentiranih podataka iz oblasti turizma; p o § t o \jualskih prava i
dostojanstva osoba sa invaliditetom, ravnopravnosti i zabrane diskriminacije u

turizmu u skladu sa propisima kojima se s pr e | @diskreminacija osoba sa
invaliditetom; s ad r ga®Btiinh kaweksu u turizmu Svetske t u r i Drganikakije

Ujedinjenih nacija; planiranja i ostvarivanja politike razvoja turizma u skladu sa

Strategijom razvoja turizma.

Ll an8.ndef i seimpjmovi upotreblieni u ovom zakonu sa s | edel i m
znal emnadneimstrativnit r o gsuaiv ii ntf reongtk o v ii sagencijekuevezi sa
izradom ugovora ot u r i s tputdvdnjo indruge dokumentacije koju jet ur i st i | ka

agencija u r u |putriika, a koji se odnose na tog putnika i to tu r i s fputovakje;

aktivno znanje stranog jezika je v i ggeidnji nivo znanja stranog jezika, koji nije srpski

i koji po CEFR me L u n ar ostandardu za procenjivanje nivoa znanja jezika

odgovara nivou | e z i kokmetentnosti B2; delathost t u r i sdgentij&jeste
organizovanje, ponuda, prodaja, i realizovanje t u r i sputovhniajizletaipr uganj e
drugih usluga uobi | ay @ruirh s tpgrométy ndestinacijska menad g ment
kompanija (DMC) je privredno d r u g i Wrmigo pravno lice, specijalizovano za

0 d r el destinaciju, odnosno regiju, sa adekvatnim poznavanjem t ur i st i | ki h
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resursa, kadrovski osposobljena da kreira, organizuje i realizujet u r i rograme ie
putovanja, da posreduje u p r u g aistugeuboravka, s me g t zaljawe, izleta, usluga
v o d jtrlarsferaidr., p o v e z gejsa dvima koji p r u guasljiga na toj destinaciji, a
sve radi p r u § gmfesionalnih, visoko kvalitetnin t u r i suslugh; kdéstinacijska
me n a d § wrgamizacija (DMO) je priviedno d r u gilt drugo pravno lice osnovano
radi upravljanja t ur i s tdeslineajjom (planiranje, organizovanje, marketing i
volLenliep $ni weduida budu iz javnog, civiinhog i privatnog sektora,;
elektronska prodaja je prodajat ur i s putoVakja @leta, kao i drugih usluga u
turizmu posredstvom interneta, bez neposrednog kontakta sa strankama; znakovni
jezik je pokazni jezik i 0z n a| waweani n al| Bporazumevanja gluvih osoba,
posebno ugovorenim, odnosno standardizovanim znacima ruku i prstiju, sa ili bez
mimike, sa sopstvenom gramatikom i sintaksom, p o mo koga se prenose misli,
predstave, namere i pojmovi; lokalnit ur i 8 b djesleif i z lidekogjepol ogi |l o
strudpindat uri sv bl ko se, na osnovu programa jedinice lokalne
samouprave, specijalizovalo za p r u ¢ ausljge vol e n, jpekazivanja i st r ul nog
0 bj ag n | mirednih,jkalturno-istorijskin, a r h e o |, etpgrafskih, privrednih i

drugih znamenitosti u o d r e L destioagiji; izlet je kombinacijadveilivi ge@r i st i | ki h
usluga (prevoz i druge t ur i susluge)k koje je utvrdila t ur i sdgentij a
samostalno ili po zahtevu putnika, u trajanju k r a | @4 sata, kojaneu k| j ul uj e

nol eng koje t ur i sdgentijit gprodaje po jedinstvenoj ceni; mesto za
odmor (rizort) jeste deo t ur i s tpriodtokeotgu r i s tmestakkojg predstavlja
integrisanu i funkcionalnu celinu objekata i drugih s adr @a$ me § i bjavak
turista bez stalnih stanovnika, sa i z g r a Lobjekiima t u r i sinfrastruktere i

t ur i ssuprastiileure; o d g o v a rregigtar ljei registar u kojem se registruju
privredna d r u gitpreduzetnici i registar u kojem se registruju u d r u g koje yodi
Agencija za privredne registre i registar u kojem se registruju druga pravna lica koji
vodi n a d | sufl;npotvrda o putovanju je dokument kojit u r i sagencijakpslikom
kupovine t u r i s putovakjm g r u | pujniku i predstavlja dokaz da je ugovor

z a k | j; potvrdano putovanju je dokument kojit u r i sagencljakpodlikom kupovine

t ur i s putolakjow g r u | pufniku i predstavlja dokaz da je ugovor zak In. ul e
Potvrda o putovanju mo ¢ é&iti i pisani dokument o najavi, prijavi, rezervaciji

t ur i s putovakjeoicsl; predstavnik nat ur i sdestidadijigepte f i z ilide,kkoje

na osnovu z a k | j u lgevora gsa organizatorom t ur i s tputdvanja @ r u g a
putnicima o b a v e §itugutstyaau vezi sa realizacijom programa putovanja i obavlja
druge aktivhosti radi z a ¢ tinteresa putnika; prioritetha t u r i sdestinadja je
prostorna celina koja r as polt ag e s tréesurdnonm osnovom za razvoj i
komercijalizaciju t u r i sproizdoda, pbtencijalnim i reainimt u r i s dtraktijamam

t ur i s tinfrastiuldunom it u r i s tsupragtruktorom; prihvat i prevoz putnika je
prevoz putnika organizovan od strane t u r i sageandije&k @ vezi sa realizacijom

t ur i s puiovamkaoilgizleta; prodajat u r i s putoyatkjaoi grugih usluga u turizmu
podrazumeva neposrednu prodaju, n u L e,nkaoei sve druge aktivnosti ponude,

o gl a g awmarketinga, promocije i sl., koje za krajnji rezultat imaju prodaju

t ur i s putovamkjap gdnosno p r u g aisiugeeu turizmu; prodajna cena je ukupna
cena t ur i s putovakja igkazana u jedinstvenom iznosu, koja pored usluga iz
programa putovanja, odnosno posebnih zahteva putnika, s a d ri gve dodatne

t r ogkuokvig u povegeythkise, kao i druge t r o g kkojivse kao neodvojiv deo
neophodni za realizaciju t u r i s putoVakjay grofesionalni organizator kongresa
(PCO) je privredno d r u ¢ ili Wrago pravno lice specijalizovano za organizaciju
kongresa (konferencija, sastanaka i sl.) i upravljanje poslovnimd o g a L aputnikna

lice koje kupuje ili za | i 7 a | senkupuje, odnosno lice koje koristit ur i sti | ko
putovanje ili izlet, kao i drugu t u r i suslugl; keaervacija je postupak kojim se
unapred o b e z b e ddnogne najavljuje usluga s me gatiliadjuge t u r i susluge k e
od strane t ur i sagendiek kada t u r i sagendijekre v r gaplatu usluge, v e |
davaocu usluge direktno p | a ikerisnik; Registar turizma jeste jedinstvena,
elektronska, centralna, javna baza podataka o registrovanim ifili evidentiranim
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subjektima koji obavljaju poslove iz oblasti turizma, a koji su registrovani ili
evidentirani u skladu sa propisima, kao i o drugim podacima koji se registruju ili
evidentiraju u skladu sa ovim zakonom; Registrator turizma jeste lice koje vodi
Registar turizma u skladu sa ovim zakonom i drugim propisima; stvarnit r o g$uo v i
trodgwawijoskgtrane t u r i sagencijekuevezi sa organizacijom i realizacijom
prodatogt u r i s puiodarkjaoi gkojet r o g keone @r a | u dohityfiksnit r o g k o v i
t ur i sagendijek (garade, komunalni t r o @ kakwpi i sl.), t r o § arketinga,
provizije i dr; Strategijski master plan jeste kompleksan, i s t r a § sveohuhvatan
planski dokument kojim se na osnovu Strategije razvoja turizma Republike Srbije

ut v r Kilieyi,uprogrami i planovi rasta i razvoja turizma, investicije u turizmu,
planovi marketinga i konkurentnosti, kao i mere za njihovos p r o v o, Paeordjree L e n u
t ur i deésiinhckuutrajni n o s aapisa jeste sredstvo koje 0 mo g u | da daaalac
usluge ili korisnik usluge s a | uelektronske podatke koji su namenjeni korisniku
usluge, da tim podacima mo ¢ @a se pristupi i da se reprodukuju u neizmenjenom
obliku, u periodu koji odgovara svrsi|l u v a poglataka; transfer je prevoz putnika koji

se realizuje na k r a irabagiji i s k | j naldestinaciji, u vezi sa realizacijom

t ur i spuiodakadligzleta;t u r i sagemcijakeate privredno d r u § pradazetnik,

drugo pravno lice koje obavlja delatnostt u r i sagendijakpiodhuslovima propisanim

ovim zakonom; t ur i sdtraktijk geste nar olpirtior |l @b emloetgujrei st i |
destinacije, prirodnog ilid r u § t \karakterg u okvirut ur i sprostork;o gr i st i |
grupa jeste organizovana grupa od 15 do 75 turista kojoj t ur i sdageéntijk a
organizator putovanja po unapred ut v r L e@rogramu, odnosno na zahtevpr u ¢ a

t ur i wuglugd;tkwr i selaitnbskjeste p r u § astugae u r i sagendijek uslhga

t ur i sprofesij& i phr u g almigiheusluga u skladu sa ovim zakonom; t ur i sti | ka
destinacijajeste odr edit @t € s tputbvan@mg koje svojom opreml j enogl u
0 mo g u | pahvaai boravak turista;t u r i supradtrikk@ra jesu ugostiteljski objekti

kao i galerije, i z | o gkorgnesni i zabavni objekti koji su u neposrednoj vezi sa
ugostiteljskim objektima i objektima sportsko rekreativnog s a d r di®g gmal i n e
jedinstvenu celinu; t u r i sinfrastrdktara jesu objekti za informisanje, predah,
snabdevanje, rekreaciju, edukaciju i zabavu turista, i to: s k i j ,akluipgatligp j & g e
tematski i zabavni parkovi, t u r i $ntormaétikni centri, centri za prihvat turista i

posetilaca, o d mo r pogd puteva, objekti n a u t i turiknmagtereni za golf, teniski

tereni, otvoreni i zatvoreni objekti sportske rekreacije, male v e g t akumkdacije sa

kupal ,bgzere ma kupanje, velnes objekti, zabavno rekreativne staze i putevi

(trim staze, staze zdravlja, vidikovci, panoramski putevi, b i c i k Istazetpielgkad k e
staze, staze za motorne sanke i s | i)] wnroe L ®bale reka i jezera, objekti za
posmatranje prirodnih retkosti, objekti za predah ik r az & d r § aturista, jolgekti
zaavant uraktyrostili kdre t ur i ssignalizécigasu o d g o v a rsimbjolit i i

znaci, kao i simboli i znacit ur i sstaiolbk ea $ignglizacje, kojmseobel egav a

t ur i satrakcliak @a d rtguarji panude;k @ r i antmiatorjeste f i z lick ko

planira i ostvaruje zabavne, kulturne, sportsko rekreativne i druge programe kojima

organizuje slobodno vreme turista; t ur i § b djésteif i z ilidelkaje e pol ogi | o
strudpindaturi svotdkipg ugsiuge v oL e mpokazivanjai st rul|l nog
obj agn | mredninh,jkalturno-istorijskih, a r h e o |, etrpgrafskih, privrednih i

drugih znamenitosti; t u r i skiastel j& isektorska ili geografska koncentracija,

me L u s opovezanih privrednih subjekata, drugih pravnih lica ili f i z ilitak radn
povezivanja zaje d ni |pétreba i j a | akopkarentnosti; t u r i Pratilat jkste

f i ziicekogjepol ogti d wspitreat ur i s pratidckipmtit ur i grupuli k u
obavlja operativno t e h n ipésleve od p o | e pukoganja do o d r e diingzada

t ur i preizvad Jeste skup me L u z a velermemdtahkoji se u praksi organizuje kao

poseban vrednosni lanac koji | i materijalni proizvodi i usluge, prirodne vrednosti i

kulturna dobra, t u r i satrakcljekteu r i supiagtriktura it u r i dnfrasttukiuaa;

turi s t iprogtor jeste jedinstvena i nedeljiva geografska i funkcionalna celina

prirodnih i stvorenih resursa i vrednosti od z n a | zajtuazam;t u r i grestoljekt®
organizaciona i funkcionalna celina sa formiranom t u r i s tponlideng, prirodnim

k e
k a
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vrednostima, kulturnim dobrima i drugim znamenitostima z n a | a jgan turizam,
komunalnom, s ao b r a i iajunrd ns tinfrastiuktumom, kao i objektima i drugim

s adr ¢ ag si nmeag itbaravak turista; t u r i utavdnje jeste kombinacija dve ili

vi geri susligh pievoz, s me gitdaupe t u r i suslige),kkae je utvrdio ili
pripremio organizator putovanja samostalno ili po zahtevu putnika, u trajanjud u § e m
od 24 sata iliu k r a | teajanju ako u k | j yddnojne | e, rkgoe jedno ili vi g e
n ol e koji akljul u jsamo uslugu s me ¢ tuaojda e L eterroima ili vremenskom
trajanju koje se prodaje po jedinstvenoj ceni; ugovor o organizovanju putovanju| i n e
0 p guslovi putovanja, program putovanja, potvrda o putovanju, v a u li @rr, koje

t ur i sagendjekuar u | pugniku, neposredno, elektronskim putem ili na trajnom

n o s aZzapisa; fakultativha usluga je usluga koja mo ¢ leiti s a d r guapnogramu
putovanja, ane| i mjeigov obavezan element, od koje ne zavisi realizacijat ur i st i | kog
putovanja i | i feaa nije u r anhta u prodajnu cenu t u r i s puitoVahkja @gleti,
ulaznice, razni vidovi osiguranja i sl.).

L I a n 4. mpropisuje se da planiranje i razvoj turizma obuhvata: integralno
planiranje razvoja turizma i pr at edéldtiosti (u daliem tekstu: integralno
planiranje); progl agedf gkwvoi glitenji e tpiogtokap goslove od
posebnog z n a | zajraavoj turizma; kategorizacijut ur i s mesta ksopgr ovolL enj e
podsticajnih mera za razvoj turizma.

L I a n B. mpropisuju se planska dokumenta i to: Strategija razvoja turizma
Republike Srbije; Strategijski master plan; Strategijski marketing plan; program
razvoja t ur i s proidvdda; hprogram razvoja turizma; program promotivnih
aktivnosti. Planska dokumenta iz stava 1. t a |2) do 6) ovog | | a maraju biti
U s a g haasg Strategijom razvoja turizma Republike Srbije.

Ll an@uwmt vr $euwa pdanska dokumentaiz| | amstav1l.t al), 2), 4)

i 5) ovog zakona s a d rtefgstualni deo i g r a fprikhzkkoji predstavlja celinu planskih
r egeinjza ag$ewjanalognom i digitalnom obliku. Ministar n a d | ezg jposlove
turizma (u daljem tekstu: ministar), b | ipéppisuje s adr g m a luizrade planskih
dokumenata iz | | ab.astav 1. t all), 2), 4) i 5) ovog zakona, kao i studije
opravdanostizap r o g | at guern jsetrdastbr&. o g

L | a n b propisuje se da se Strategija razvoja turizma Republike Srbije (u
daljem tekstu: Strategija), donosi za teritoriju Republike Srbije. Strategijom se
odr e Lduy quo r cilievi iplaniranja i razvoja turizma u skladu sa ukupnim
ekonomskim, socijalnim, e k o | o igkklturno-istorijskim razvojem. Strategija s ad r ¢ i
nar o:laralzop o st o jstanjaédgo s a d a gtepgna zvoja turizma; uporednu
analizu turizma konkurentskih zemalja; prednosti i nedostatke turizma Republike
Srbije; cilieve razvoja turizma; viziju razvoja turizma; izbor prioritetnih t ur i st i | ki h
proizvoda; predlog t u r i sdestiadija ¢d z n a | zajrazvoj turizma; definisanje
strategki &t ¢ ibd interesa za Republiku Srbiju; analizu uticaja na
kulturno n a s | igiirana dobra; predlog politike razvoja turizma; predlog investicija;
plan konkurentnosti; akcioni plan. Strategiju donosi Vlada na predlog ministarstva
nad| e gampasipve turizma (u daljem tekstu: ministarstvo). Strategija se donosi za
period od najmanje pet godina.

L I a n& pmopisuje se da se Strategija realizuje putem Strategijskog master
plana, Strategijskog marketing plana, programa razvoja t u r i sproiziodaj Kao i
prostorniniu r b a ni mandvd ikz rha Li donetihtu skladu sa zakonom.

L &nom 9. u t v r Beuda se Strategijski master plan donosi za prioritetnu
t ur i gesiinbckuu Strategijski master plan donosi Vlada na predlog ministarstva.
Strategijski master plan nar o lsiatdotge h n iotekuuposmatranog podr ul j a
z e ml j osgowaii bkupnu procenu kapacitetat u r i dokacije k ekvirut ur i sti | ke
destinacije; koncept razvoja u pogledu r a z me g ma § @ lolacije objekata, kao i
procenu potencijala potrebnih kapaciteta; f i z imadter plan sa osnovnim
elementima mogul €@z me gobgkata t ur i s infragtriikeure, t uri st i | ke
suprastrukture i s a o br a ima jergeoslovni master plan sa ekonomskom
evaluacijom t u r i sirffrasfruktere, t u r i sstuprastrikeure, saobr amae g e
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komunalne infrastrukture, kao i procenom ekonomske opravdanostipoj edi nal ni h
ukupnih investicija. Vlada na predlog ministarstva ut v r lpnojitednu t ur i st i | ku
destinaciju sa opisom lokacija od z n a | zafuazam idrugiht u r i satrakdijak i h

Ll an®Wnmt vr ey g Strategijski marketing plan donosi za teritoriju
Republike Srbije. Strategijski marketing plan donosi Vlada na predlog ministarstva.
Strategijski marketing plan n a r o Is ia d.0agalizu marketing sistema Republike
Srbije; analizu konkurentskin marketing strategija; marketing plan; pozicioniranje
Republike Srbije kao t u r i sdestifadjez marketing plan t u r i s prdizvokai; h
marketing plan avio povezanosti Republike Srbijesast r at eg ki st i ¢ ik;g tm ma
misiju i organizaciju marketing sistema Republike Srbije. U skladu sa Strategijskim
marketing planom, autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave donose svoje
programe promotivnih aktivnosti. Predlog Strategijskog marketing plana priprema
Tur i sdargatizcga Srbije. Strategijski marketing plan se donosi za period od
najmanje pet godina.

Ll andlnmut v r Beudp @ program razvojat ur i s proizivokiao pdanski
dokument kojim se b | iogder e ltazvjoje u r i sproizdodaiodh posebnogz nal aj a
ut vr L%rategiiom i to: gradski odmori, zdravstveni turizam (spa&wellness u
banjama), planinski turizam, n a u t turizdmi, manifestacije i drugi d o g a ,Lrarglni
turizam, tranzitni turizam, poslovni turizam (sastanci, podsticajna putovanja,
konferencije i i z | éd@pbgen ) tamaiske rute i specijalni interesi, kao i proizvodi
kulturnog turizma. Program razvojat u r i s proizvdda dpnosi Vlada na predlog
ministarstva. Predlog programa razvojat u r i s proizvokleoigstava 1. ovog| | a n a
mo ¢§ da pripremi i udr u g esngvano sa ciliem razvoja i unapr e lbreg | a
t ur i s proizvdda ga koji se predlog odnosi. Predlog iz stava 3. ovog | | an a
dostavlja se ministarstvu. U s | u | ia gtava 3. ovog | | a autonomna pokrajina,
jedinica lokalne samouprave i u d r u g @moyaeo sa ciliem razvojaiunapr el enj a
t ur i ponude gostupa na n ah propisan| | a nlé.mtav 6, 8. i 9. ovog zakona.

Ministar b | i grapisuie sadr giinaul pmdno gpredjoga za donogenj e
programa razvoja t ur i s prdiziokao g

L1 an d2 propisuje se da autonomna pokrajina i jedinica lokalne
samouprave, u okviru svojihn a d | e durnt ovs tlaakaniorh kojim se u r e Llokalra
samouprava i posebnim zakonom, donose program razvoja turizma u skladu sa
Strategijom. Program razvoja turizma iz stava 1. ovog | | aau@nomna pokrajina i
jedinica lokalne samouprave dostavlja ministarstvu na prethodnomi gl j enj e

Ll aniBnut vr dewd pplaznu osnovu za izradu prostornihniur bani st i | ki h
planova u prioritetnoj t u r i s destindcip ji t ur i s tprostérw mredstavija
Strategijski master plan. U prostornim i ur b a n i glanoJinaikoji se odnose na
podr Wkdjg suprogl azgémai prosiof ki v r de Uslevi za izgradnju
objekata t u r i dnfrastruktiee, a u mestu za odmor u okvirut ur i s prastork b g
uslovi za izgradnju objekatat u r i supiadtrikeire. Organ n a d | ezd @ipremu i
d o n o g prostoraog, odnosnou r b a n i Plang,In&kuslgve iz stava 2. ovog| | a n a
pribavlja prethodnu saglasnost ministarstva.

L | a nbinpropisuje se da prostor koji zbog svojih karakteristika, vrednosti i
prioritetne t u r i s mamén& ezahteva poseban r e ¢ iomanizacije, ur el gnj a
kori gi 2ag&li Seena njemu p r e d viagridaja objekata od nacionalnog
interesa, Vlada, na predlog ministarstva, pr o g | akgoatvuar i grbstoi. Kkt o
pr ogl atguernij suprosfore z gtava 1. ovog | | amar o § a t:m@ziv i opis
t ur i s prostota,oo v r ,gdpie i g r a f prikak granica, ciieve pr ogl agenj a
k1 j ulurre strakcijekpedatke ov | a s niipapis katastarskih parcela, obaveze
u pogledu razvoja turizma, drugih oblika k o r i ¢ prestorp,&kao i nazivisedi gt e
subjekta kome se poverava upravijanje t u r i s prostotomn rfu daljem tekstu:
upr avtlurails prostota)o Yp r a vtl § rail s prostolaanp g biti post oj el a
javha s | u dlilprivredno d r u gkbje je osnovano za obavljanje delatnosti u oblasti
turizma, i to od strane javnog pr e d u,zodnlosmo Republike Srbije, autonomne
pokrajine ili jedinice lokalne samouprave i u kome je kapitaltogo s ni wali a.n s k i
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Upravlijanje t u r i s prostorom mo § se aktom iz stava 2. ovog | | a poseriti

drugom pravnom licu, koje se o dr e Lpoj sprovedenom postupku javnog

o0 gl a g aivmikupljanjem ponuda. Na postupak iz stava 4. ovog | | ash@dno se

primenjuju odredbe zakona kojim se ur e L jaynel nabavke. Na delu podr ul j a

t ur i s prostora &aje istovremeno predstavija p o d r wlajge i [peEradmog ili
nepokretnog kulturnog dobra i drugog z a g t i Ipeorda gptinjeajuju se r e § i mi
zagtunwet rradurskladu sa propisima kojimaseur e Lauljlev dkgrei gi enj e
tih dobara.

Ll anibnpr e d wda di se upravljanjet u r i sgrastbrém nmo ¢ moveriti
i destinacijskoj me n a d § noeganizaciji, u kojoj je jedan od o s ni vjavhoa
pr e du,zoeddosno Republika Srbija, autonomna pokrajina ili jedinica lokalne
samouprave i u kome je kapital tog 0 s ni wall d .mkokddan od 0 s ni wigel a
javnop r e d u,»eénbseo Republika Srbija, autonomna pokrajina ili jedinica lokalne
samouprave ili njihov kapital nije v e | i, umavljanjet u r i s prdstbrém mo § s
poveriti i destinacijskoj me n a d g wrgamizaciji na n a | prapisan | | a nld.rstav
4. ovog zakona.

L | a n ©6npropisuje se da se postupak za pr o g | atguernij seprastork o g
pokr prédiegom zap r o g | atguernijseprastor, &aji priprema ministarstvo, u
skladu sa Strategijskim master planom i studijom opravdanosti za pr ogl adgenj e
t ur i s tpiodtokao §redlog iz stava 1. ovog | | ama r o |Isiatda sjuidiju
opravdanosti za pr o g | atguernij ssprostorla, pgdatke ot u r i s tesufsikad im
t ur i satrakcijgamarh u r i g prostork, Gstanju z a ¢ tgii tv estediree, prirodnih i
kulturnih dobara, pregled p o s t oplaeskee razvojne dokumentaciie od z n a | zj a
razvoj turizma, analizu p o s t o jserjae g turizmu, podatke o infrastrukturnom
potencijalut ur i sp ¢ d kuxépji @uge podatke u skladu sa odredbom | | al#.a
stav 2. ovog zakona. Predlog iz stava 1. ovog | | astaslja se na javni uvid u jednom
dnevnom listu koji se distribuira na celoj teritoriji Republike Srbije i u lokalnom listu
jedinice lokalne samouprave na | ijoj teritoriji se nalazit u r i prastorli tkaje 15 dana
od dana objavljivanja u dnevnom listu. O stavljanju predloga iz stava 1. ovog | | an a
na javni uvid stara se ministarstvo koje o i z v r ¢ javmamuvidu sastavljai zve gt aj
koji s a d paoglatke o izvrg e n gavnom uvidu, sa svim primedbama i stavovima po
svakoj primedbi. | z v edjitzavj r § jaymammyvidu sastavni je deo predloga iz stava
1.ovog | | a miaijativu zapr o g | atguernij seprostore mmg § godneti i jedinica
lokalne samouprave, na | i jtewitprii se nalazi t u r i <rostol, kuz prethodnu
saglasnost ministarstva. Inicijativa iz stava 6. ovog | | a B a d rs\eielemente
propisane stavom 2. ovog | | a P@ pribavljenoj saglasnosti ministarstva jedinica
lokalne samouprave postupa na n a | propisan st. 3, 4. i 5. ovog | | a rPa
sprovedenom postupku iz stava 8. ovog | | ajedmica lokalne samouprave dostavlja
ministarstvu svu dokumentaciju, potrebnu za predlog i pokretanje postupka
pr ogl aqguernijsairastbr& o g

L I a n &7mpropisuje se da posle sprovedenog postupka javnog uvida,
predlog zap r o g | atguernij seprostor, sayi z v e g izd j| e fbastav 5. ovog
zakona ministarstvo dostavlja Vladi radi d o n o g ektajoap r o g | atgwermijut i | kog
prostora. Predlog zap r o g | at guer ni j sgirastbr& ra g¢eritoriji autonomne pokrajine
sai zvegiza] albastav 5. ovog zakona, posle sprovedenog postupka javnog
uvida, Vladi dostavlian a d | ergan autonomne pokrajine , preko ministarstva.

LI an®Bnut vr feuwa jedinica lokalne samouprave mo ¢ @egovorom da
poveriupr avt pal aprosiork paglove o be z b e L uslovarzg ar elLi,vanj e
kori gluemmjpe elLzag tgirtad. e v izresnk gigpaglova koordinacije na
odr g akanonaloog redail i s tuaiue i s prostoki.o m

L 1 a nXnpropisuje se dau p r a v lujra |s prostora dogosi programe i
druga akta kojima ser egub | ipkyirr e g mamoja i k or i ¢, ikaon mere
zagttiutrea s prostore.dJgp r a vtl y rail s prostork:dgo b e z b euslove ea
ureli,waonjigluemjpe e Liizvaagngirdgal e v izrestk g 8) kpordinira
aktivnosti pravnih i f i z ilitakkbjihobavljaju poslove u oblasti turizma i pr at el i h
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delatnosti; 3) koordinira razvoj projekata t ur i sinfiagtrikiare i t ur i sti | ke
suprastrukture na principima o d r ¢ irazvojg; 4) stara se o namenskoj upotrebi
d r g avnmene radi kvalitetne valorizacije resursa; 5) upravila gr alevi nski m
z e ml j i stpta seno nepokretnostima koje su mu datenak or i §; B)estarp & o
mestu postavljanjain a | iisticanjat u r i signalizakije; 7) donosi programe i akta
koji se odnose nav r § epongloea upravljanja; 8) obavlja i druge poslove, u skladu sa
zakonomiaktomop r o g | at Querni jsybrdstbr& o g

L | a n 20mpropisuje se da upr avtlujrails prostora ong pravo pr e | e
kupovine nepokretnostina p odr u lujru s prosfork.cAgo set ur i prostod Uk i
celini ili delom nalazi na z a gt i [peondornuul pj rua vtlujrails prosiora aegna
pravo p r e kupovine nepokretnosti na tomt u r i s tprodtokupadnosno na tom
delut ur i sprastbr& o g

Ll andlmut vr Beudaee nepokretnosti u javnoj svojini na kojima je
nosilac pravak or i gl pma v lujrd |s prostor magu, radi izgradnje objekata
t ur i sinfrastruktee it ur i sstoprastriskeure, dati u zakup drugom licu javnim
nadmetanjem ili prikupljanjem pismenih ponuda. Up r a vtl y rail s prostork,ong
oshovu prethodno u r a L studige izvodljivosti, priprema potrebnu dokumentaciju za
davanje u zakup nepokretnosti iz stava 1. ovog | | a Dakumentacija iz stava 2.
ovogl | amar o$ a d:wrgti nepokretnostiip o v r gajarsaidaje u zakup, vrstu
objekatat u r i dnfrastruktee it u r i sswpiastridkaure koji se privode nameni u
skladu sa planskim dokumentom u smislu zakona kojim se u r e L plgnienje i
izgradnja, uslove i vreme zakupa nepokretnosti, kao i obaveze u pogleduo | uvanj a
razvoja i odr §ikvoorgi ¢ iteimji & tprodtokadJgp r avi pai s tprostokao g
dostavlja ministarstvu i z v e g ts@rgvedenom postupku javnog nadmetanja ili
prikupljanja pismenih ponuda iz stava 1. ovog | | a kafi s a d § gredlog za izbor
najpovoljnijeg p o n u L &kt a davanju nepokretnosti u zakup donosi Vlada na
predlog ministarstva.

L I a n 22mpropisuje se da privredno d r u g trwvgo pravno, preduzetnik i
fi oilidekakori gieni e prostore p b a i rmknadu. Naknada iz stava 1.
ovog | | amlaasie aa: 1)k or i gposehnp e r e L ¢erenalza pojedine namene
k or i ¢ (pa&kirgnje, rekreaciju, sport, postavljanje reklama, postavljanje zabavnih
objekata, i drugo); 2) postavljanje priviemenih objekata za ugostiteljstvo, turizam i
trgovinu; 3) ulazak ut ur i prostod. rédstva ostvarena od naknade iz stava 1.
ovog| | amitodsuu pr avi ¢ ail sprastork. ¥iginuin a | g Ina | aakrade
izstaval.ovog!| | amdar e Wwijr @ v lujr a |s grastbr& uz gaglasnost Viade.

Ll an23mut v r Eeudp se mesto za odmor u okvirut u r i s prastork o g
organizuje i razvija u skladu sa Strategijskim master planom, prostornim i
ur bani splarom.kGbjekti tu r i s tinfrastkuldure it ur i sstuprabtrikkéure u
mestu za odmor koje se nalazi ut ur i s tpiodtokuosmatraju se objektima od
javnog interesa. U okvirut u r i s meisth rh® @se utvrditi i mesto za odmor.

Ll an2ind e f i seidajsa poslovi od posebnog z n a | zajraavoj turizma:
1) izrada projekata o nepokretnostima; 2) i st r a ¢razva nizragla elaborata o
odr ¢gikwam gilupravijanjut u r i s prastbrémi; 3 izrada studije izvodljivosti i
koncepta razvojat u r i dokacijk, lodnosno prostorno-t e h n o lcelinpbdcz nal aj a

za t ur i gazvioj] &) iupravijanje projektima t ur i sitfrastruktere i t ur i sti | ke
suprastrukture od z n a | zajrazvoj turizma; 5) upravljanje mestom za odmor kao
celovitim resursom uz o b e z b e L'zeanj jeed nproindcig@ | prodaje t ur i sti | kog
proizvoda mesta za odmor, ur e L eprogtaza, z a g tgiitveodrediee, t ur i sti | ke
signalizacije i s | i;|6h bnansiranje i realizacija projekata izgradnje i ur el enj a
gr alevizresnk g grajekata izgradnjet u r i dgnfrastiuktuge u cilju realizacije
t ur i sprajekakaj T finansiranje projekata t u r i sinfrastruktere i t ur i sti | ke
suprastrukture i upravljanje objektimat u r i supradtrikieire.

L I a n @5mpropisuje se da poslove iz | | a Pda ovog zakona mo ¢ da
obavlja javha s | u dilpravrednod r u giz |vloald.esstav 3.i| | alb.aovog zakona.

Izuzetno od stava 1. ovog | | aposlovi iz | | a2¥daovog zakona mogu se aktom
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Vlade poveriti drugom pravnom licu, koje se o d r e Lpa gpeovedenom postupku
javhogo g | a ¢ ailvpaikugljanjem ponuda.

L I a n26.rpropisuje se da se kategorizacijat u r i s mesth k oigiosnovu
obimat ur i s prometd, stgpenai z gr a Ltewmrois gkbmuhaklneis aobr al aj ne
infrastrukture i t u r i ssuprastiuldure. Kategorizacija turistii k infesta v r e
razvrstavanjem tih mesta u | e tkategarije, koje se o z n a | aimskim brojevima od
| do IV. Ministar propisuje b | iugleve za o d r e L i kategorijed ur i s masta,k 0 g
nal @ adr el iipramepeakategorije, kao i vrstu podataka o tur i st méstimam
koji se evidentiraju u Registru turizma.

Ll ana2rmi t v r $euad zahtev za kategorizacijut u r i s ihdsth podngsi
jedinica lokalne samouprave ministarstvu. Ispunjenost propisanih uslova za
razvrstavanje t u r i s mesta kuokgtegoriju proverava komisija za kategorizaciju
t ur i smestd, koju lobrazuje ministar. Komisija s a | i nzppisrikao svom radu i
dostavlia ga ministru sa predlogom za razvrstavanje t ur i s tmestk o g
odgov ar kategordjus Razvrstavanje t ur i s tmestak w gategoriju v r e
r e g e nkoje rdonosi ministar i v a gtri godine od dana dostavljanja r e genj a
podnosiocu zahteva. Re g e iz gtawva 4. ovog | | akian a jen o

L | a n28.npropisuje se da se radi usmeravanja i podsticanja razvoja turizma
u b ud g &epublike Srbije o b e z b edtedsiva za u | e gd fmansiranju izrade
Strategijskihn master planova, programa razvoja t ur i s proizvokla, fprograma
razvoja turizma, studija izvodljivosti t ur i s projekétai mr b a ni slarodak i h
t ur i smesth k mdsta za odmor; u| e gu fnansiranju promotivnih aktivnosti
t ur i sdestinadij@it ur i smestd, tka rhi skudlturdihk o u r i snaniféstagijeu
zemlji i inostranstvu, kao i programa edukacije iu s a v r g av\vedn zaaosenih u
turizmu; u | e g &nansiranju izrade projekta z a ¢ tprirbde, § i v o $ratiae,
prirodnih resursa i kulturne ba gt t me i s tmedtak o § e g U dinansiranju
unapr elbe&mjl @ gandafla, energetske efikasnosti, k o r i ¢ loEavijivin
izvora energije, a u cilju u n a p r e tukzmg iaigostiteljstva; u | e gu fieansiranju
razvoja nacionalnog t ur i s tbiehde;og| e ¢ luefinansiranju unaprelenj a
digitalizacije i drugih inovativnihr e § eajcdjuu n a p r e turemaji agostiteljstva;
u | e guifieansiranju projekatau n a p r e faebmjl aa jpovezanostisast r at e gk i m
t r gi ztniamaa jzan razwoj turizma u Republici Srbiji; podsticanje izgradnje
t ur i sibfiadtrdktere, t u r i s guprdstkulture, sportsko-rekreativnin i drugih
prat slaidn §aarjog karaktera z n a| aganuinhapr e kwlitefa t ur i sti | ke
ponude;unapr efiesi etjwerieponude kistenziviranje njenogk or i gl enj a
podsticanje unapr e lteurji a tpiohekaod o ma | turista i organizovanog
t ur i sprametk siranih turista na teritoriji Republike Srbije.

Ll am29.ut vr Beuda se zahtev za k o r i ¢ bredstgvaeiz | | a 28a
ovog zakona podnosi ministarstvu. Ministar donosi r e § e o pranosu nhamenskih

sredstava iz b u d § ®epablike Srbije, odnosno z a k | j ugowrj ek or i ¢ I enju
podsticajnih sredstava. Vlada bl i @repisuje uslove i na| dodele i kori gl enj a
sredstava iz | | a B8aovog zakona. Za potrebe izrade predloga akata kojim se

ur e Lposelni uslovi, n a | dodele, k or i giloedd jud iizd d rap&ea a 4 - 7.
ovog zakona, kao i za o d | u | iovwalmgl ar finansiranju navedenih projekata,
Vlada obrazuje posebna radna tela koja | i rpeedstavnici institucija nad | ezZani h
poslove turizma, finansija kao i drugih institucija na | i deldkrug poslova se projekti
odnose.

Ll an3Dmn e f i gedaypeomociju turizma obavljaju: T u r i sorganiz&cig@
Srbije, t u r i sotganizdcig autonomne pokrajine it u r i sotganizdcim jedinice
lokalne samouprave. Promociju turizma mogu obavljatiit u r i nganizakije regije
koje osnivaju dve ili v i gedinica lokalne samouprave. T u r i sdrgarlizécga regije
ostvaruje saradnju sa t ur i s klasterkna ma svom p o d r u lvgder evidenciju
t ur i skiagtelak i h

L1 a n&lnpropisuje se dat ur i sotganizaije iz| | a3Daovog zakona
posluju u skladu sa propisima kojima se ur e Ljavnaus | u gl eogledu prava,
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obaveza i odgovornosti zaposlenih u t ur i s orgahizacijama iz stava 1. ovog
| | a prienenjuju se propisi kojima se u r e Loblasezaposlenih ujavnims | u g b a ma

Ll and2mut vr Beudaese sredstva za rad t u r i sdrgarlizkcijahza
promociju turizma o b e z b e iz:uj) wredstava b u d g eRepablike Srbije; 2)
sredstava b u d g ewdtomomne pokrajine; 3) sredstava b u d § getlidca lokalne
samouprave; 4) donacija, priloga i sponzorstava d o ma i stramih pravnihif i zi | ki h
lica; 5) drugih izvora, u skladu sa zakonom.

Ll ana83mpr e dvsé Haase za obavljanje poslova promocije turizma,
koordinacije aktivnostit u r i sotganizdcijahprivrednih i drugih subjekata u turizmu
na teritoriji Republike Srbije osniva T u r i sdrganizkcga Srbije (u daljem tekstu:

TOS). S e d i TPBG-a je u Beogradu.

Ll and@&pr edvselda TOS obavlja poslove: promocije turizma

Republike Srbije; koordinacije aktivnosti t u r i sdrgariz&cijah privrednih i drugih
subjekata u turizmu, koji deluju neposredno i posredno na promociji turizma;
pripreme i realizacije g o d i gptajovahi programa promotivnih aktivnosti; izrade
predlogag o d i gpmopgranta rada sa finansijskim planom; organizovanjai st r agi vanj a
turi st § kzg tpatrebe promocije turizma Republike Srbije; i stragi vanj e
me L unar,oddonmoad i@g e k o gr & mriglurgdagti turizma;obezbel i vanj a
informativno-propagandnog materijala kojimse pr o mo v u g u svtedndstk &rbije
(g t a mppubilacije, audio i video promotivni materijal, on line sredstva promocije -
internet prezentacija, dr u gt me@ @p r at @ditatne aktivnosti, suveniri itd.);
formiranja i razvijanja jedinstvenog t u r i gnfoimhdiolmog sistema i njegovog
povezivanja sa drugim informacionim sistemima u zemlji i inostranstvu; prikupljanja
svih vrsta t ur i sibforrhakijpa madi o b av e gt @mwnest kaa i sastavljanja i
objavijivanja t ur i st kaleridarggy osnivanja i organizovanja t ur i sti | ki h
pr edst avuihogttarstvuai informativnih centara u zemlji, samostalno ili u
saradnji sa drugim subjektima; saradnje sa nacionalnim t u r i s orgahiZadijama
drugih zemalja, me L u n a r 0 degionanim organizacijama u oblasti turizma i
predlaganja mera za u | e g U enultinacionalnim i regionalnim programima i
projektima promocije turizma; s pr ov o0 za1j je @ nmakké&tihgh aktivnosti sa
pravnim licima, u| e s ninat mg iavptsua o b r ad djj abezb el boleanj a
povezanosti Srbije sastrat egkimtigkagmnmprepbpenpaupal nost i
Srbile kaot u r i gestinhcliepu t v r L jjedirstaenilastandarda u r e L goprgnse
i usluga u t ur i gnfoimhtienim centrima na teritoriji Republike Srbije; izrade
predloga Strategijskog marketing plana iz | | aXDastav 5. ovog zakona; u vezi sa
davanjem prethodne saglasnosti na dono g gmojdé ¢ prggmrga rada i plana
promotivnih aktivnosti, u delu plana promotivnih aktivnosti autonomne pokrajine i
jedinice lokalne samouprave iz | | a3Pastav 2. i| | a4lastav 4. ovog zakona;
ul egd @t vr L iprogramp wostavljanja t u r i ssignaliz&cige i koordiniranja
aktivnosti t u r i sdrganiz&cijahi drugih subjekata za njeno o b e z b e;lizadg, e
ul e gu iaradi i realizaciji d o ma,mehl un ar omrné ko g r arojékataniz h
oblasti turizma, odnosno iz oblasti komplementarnih turizmu (kultura, z a g tgii tva t n e
sredine, informisanje, ruralni razvoj i dr.); druge aktivnosti u skladu sa zakonom,
0 s n i v aktdmii statutom. TOS je u obavezi da g o d i gyagram rada uskladi sa
Strategijom. TOS je u obavezi da informaciju o davanju prethodne saglasnosti iz
stava 1.t al ¥povog | | a maoku od 15 dana, od dana davanja saglasnosti,
dostavi ministarstvu.

Ll an3ndef i seidgse organi TOS-a: upravni odbor, nadzorni odbor i
direktor. L | a n opvaenog i nadzornog odbora i direktora imenuje ir a z r e\gagar a
na predlog ministarstva. Organi TOS-a imenuju se na period od | e tgodine.

Ll an®nut vr euda epravni odbor ima pet | | a n. & wg@ravni odbor
imenuju se po jedan predstavnik ministarstva i predstavnik zaposlenih, a ostali
| | a nupravhog odbora imenuju se izredan a u | irsit lr u licaniz dblasti turizma,
kao i iz privrednih subjekata i drugih organizacija koje obavljaju delatnost iz oblasti
turizma. Upravni odbor: donosi statut TOS-a; donosi poslovnik o svom radu; usvaja
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g o d i gragram rada sa finansijskim planom; usvajag o d i igz\ eayposdoyaniju i
z a v rrganl jdamosi odluku o osnivanju p r e d s t awimostrgnistvua informativnih
centara u zemlji; donosi pravilnik o radu; obavlja i druge poslove u t v r Lzakonem i
statutom.

Akta iz stava 3.t al),3),4)i6)ovog| | adoreose se uz saglasnost Viade.

Ll an®/nmpr e d\weé daaadzorni odbor TOS-a ima tri | | a od&kojih je
jedan predstavnik ministarstva. Nadzorni odbor TOS-a v r gadzor nad poslovanjem,
pregledai z v eojpbsboyanjuiz a v rrganliiwrnt v r dadi pues a | i W gkiaduisa
propisima, donosi poslovnik o svom radu i v r druge poslove u skladu sa zakonom i
statutom.

L | a n 8npropisuje se da direktora TOS-a imenuje ir a z r e \dlaa, aa
predlog ministarstva. Izbor direktora TOS-a v r gei u skladu sa propisima koji se
odnose na zaposlene iz oblasti javnih s | u.Pbektor predstavlja i zastupa TOS,
organizuje i rukovodi radom TOS-a, donosi pravilnik o organizaciji i sistematizaciji
poslova, p r e d lakiek@e donosi upravni odbor, i z v r gdéuke aipravnog odbora i
preduzima mere za njihovo s p r o v o, I5taran $e e zakonitosti rada, odgovara za
kor i ¢l easpplaganje imovinom i v r @iuge poslove ut v r Lzakor®m i
statutom. Direktor TOS-a mora da poseduje: st e | eisoko obrazovanje na
oshovnim akademskim studijama u obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master
akademskim studijama, s p e ci j a lakademskimk $tudijama, s peci j a

i st

strukovnim studijama, odnosno na osnovnim studijama u trajanju od najmanje | et i r |

godine ilis p e c i j a studifama nh fakultatu; radno iskustvo od sedam godina, od
| e gnajmanje pet godinanar u k o v o dosldvimay aktivno znanje stranog jezika
kojije o b u h v adstavmim planom i programom ministarstvan a d | e zapasigve
prosvete. U pogledu uslova za direktora t u r i sotganizdcig regije shodno se
primenjuju odredbe stava 4. ovogal | an a

L | a n 89 propisuje se da se za teritoriju autonomne pokrajine mo g e

oshovati t u r i sotganizdci@g autonomne pokrajine koja: donosi g o d i gragljam
rada i planove promotivnih aktivnosti u skladu sa Strategijskim marketing planom,
planovima i programima TOS-a; koordinira aktivnosti privrednih i drugih subjekata u
vezi sa promocijom turizma na teritoriji autonomne pokrajine i programima edukacije i
usavr g a\edarjaaoskenin u turizmu; prikuplja sve vrste turistil k iinformacija
radiobavegtjamostihg lmae z b einfourjativno-propagandni materijal kojim se
pr omovug u svtednbski autonomne pokrajine (§ t a mp puhlikacije, audio i
video promotivni materijal, on line sredstva promocije - internet prezentacija,
drugtmreadger at digitatne aktivnosti, suveniri itd.); preduzima aktivnosti na
izradi, u| e gu wradi i realizaciji d o ma li imke L un a r projekdtahiz oblasti

turizma; preduzima druge aktivnosti u skladu sa zakonom, o s ni v aaktém im

statutom. T u r i sdrganizé&ciga autonomne pokrajine je d u g deag o d i pEragriam
rada i plan promotivnih aktivhosti iz stava 1.t a | X)avog | | & mpra njihovog
usvajanja, dostavi TOS-u na pribavljanje prethodne saglasnost u delu plana
promotivnih aktivnosti. Akot u r i rganikakija autonomne pokrajine ne postupi na
nalizstava 2. ovog | | 3 meamo ¢ e godini, na koju se program rada i plan
promotivnih aktivnosti odnosi, kod ministarstva da ostvari pravo na podsticajna
sredstva iz| | a28.eovog zakona.

Ll andaln def i rsé gee direktor t ur i sdrgardizkcge autonomne
pokrajine mora da poseduje: s t e | @soko obrazovanje na osnovnim akademskim
studijama u obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master akademskim studijama,
speci j alakaeslemsKink istadijama, s p e c i j a | strukdviinh ksiudijama,
odnosno na osnovnim studijama u trajanju od najmanje | et godine ili

s peci j abtudgama makfakutietu; radno iskustvo od sedam godina, od | e g a

najmanje pet godinanar u k o v o gosldvimay aktivno znanje stranog jezika koji je
o b u h v anastamnim planom i programom ministarstva n a d | e ¢a poglove
prosvete. Organi t u r i sotganlzdcigg autonomne pokrajine jesu: upravni odbor,
nadzorni odbor i direktor. U pogledu broja | | a n iopestova upravnog i nadzornog

K i
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odbora, kao i poslova direktora t u r i sotganizakije autonomne pokrajine shodno
se primenjuju odredbe | .136, 37. i 38. ovog zakona.

L I a n dlmpropisuje se da jedinica lokalne samouprave mo ¢ esnovati
t ur i somganikzakiju ili obavljanje tih poslova poveriti drugom pravnom licu. Pravno
lice iz stava 1. ovog | | ama §kitip o st ojaved sal u glibpavredno d r u gt v o
odnosno pravno lice koje je osnovano za obavljanje delatnosti u oblasti turizma.
Tur i s orgahizacia jedinice lokalne samouprave obavlja poslove: promocije i
razvoja turizma jedinice lokalne samouprave; koordiniranja aktivnosti i saradnje
i z meptiwednih i drugih subjekata u turizmu koji neposredno i posredno deluju na
unapr e taevoig iypromociji turizma i na programima edukacije iusavr gavanj a
vegt zapaslenih u turizmu; d on o § egnojdai § prpgeagra rada i plana
promotivnih aktivnosti u skladu sa Strategijskim marketing planom, planovima i
programima TOS-a; obezbelii warajpa e L inforanaiyna-propagandnog
materijala kojim se pr o mo vt iu@ u svrednbsti gedinice lokalne samouprave
(g t a mppubilacije, audio i video promotivni materijal, on line sredstva promocije -
internet prezentacija, dr u gt mea é e r at diditaine aktivnosti, suveniri itd);
prikupljanja i objavljivanja informacija o celokupnoj t u r i s ponubikna jsvojoj
teritoriji, kao i druge poslove od z n a | aaj momociju turizma; organizovanja i
ul e gu arganizaciji t ur i s nialk,inshthr u,|sportskih, kulturnih i drugih
skupova i manifestacija; organizovanja t u r i dnfoimhtiknih centara (za prihvat
turista, p r u § aesplanih informacija turistima, prikupljanje podataka za potrebe
informisanja turista, upoznavanje turista sa kvalitetom t ur i s panddé e

upoznavanje n a d | edrgamahsa p r i t u gtristamiadr.); upr avkualiati | kog
prostora; posredovanja u p r u g aisiupauu d o ma radijosti i seoskomt ur i st i | kom
d o ma | i ;npsdsticamja realizacije programa izgradnje t u r i sinfrastruktere i

ur e L e@nogtoe; izrade, u | el aizradi, kao i realizacije d o malimenL unar odni h
projekata iz oblasti turizma; pripreme i prikupljanja podataka, sastavljanje upitnika,
analiza i drugih informacija; druge aktivnosti u skladu sa zakonom, 0 s n i v altokni m
i statutom. Sredstvima iz napl a | ebroe a vtakgenneogu se finansirati poslovi iz
| | a4di.sstava 3. ovog zakona.
T ur i sdrgariz&cia jedinica lokalne samouprave, odnosno pravno lice iz stava 2.
ovog| | ajedhu g daog o d i pyogrpn rada i plan promotivnih aktivnosti iz stava 3.
t al Ravog!| | a pranjihovog usvajanja, dostavi TOS-u na pribavljanje prethodne
saglasnost u delu plana promotivnih aktivnosti. Ako t u r i sotganizdcig jedinica
lokalne samouprave, odnosno pravno lice iz stava 2. ovog | | ame @ostupenan al i n
iz stava 5. ovog | | a neamogu u godini, na koju se program rada i plan promotivnih
aktivnosti odnosi, kod ministarstva da ostvare pravo na podsticajna sredstva izl | a n a
28. ovog zakona. Odredbe stava 3. ovoga | | agha@dno se primenjujunat ur i sti | ku
organizaciju regije.
Ll and2md e f i sei dg airektor t u r i sotganizdcige jedinice lokalne
samouprave mora da poseduje: st e | evisako obrazovanje na osnovnim
akademskim studijama u obimu od najmanje 240 ESPB bodova, master akademskim

studijama, specijal i s t iakakleémskim studijama, s peci j al strikdviinh ki m
studijama, odnosno na osnovnim studijama u trajanju od najmanje | e tgodinge ili
sSspeci j alstudgama hakfakoitetu; radno iskustvo od | e t godinie, od | e g a

najmanje dve godine na r u k o vim gaslbvima; aktivno znanje najmanje jednog
stranog jezika. Organi t u r i sorganiz&cie jedinice lokalne samouprave jesu:
upravni odbor, nadzorni odbor i direktor. U pogledu broja| | a nigaslkava upravnog
i nadzornog odbora, kao i poslova direktora tu r i s rganikaeije jedinice lokalne
samouprave shodno se primenjuju odredbe | .136, 37. i 38. ovog zakona.
L1 an @3n propisuje se da je t ur i sdrgarizi&cga jedinice lokalne
samouprave d u ¢ mlana zahtev ministarstva i TOS-a u roku od 15 dana dostavi
t r a gpodatke, upitnike, analize i druge informacije iz| | a4lastava 3.t a | g
ovog zakona. Vlada bl i yree L usloee i kriterjume za osnivanje t uri sti | ke
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organizacije jedinice lokalne samouprave, kao i uslove pod kojima se posloviiz| | a n a
41. stav 3. ovog zakona mogu poveriti drugom pravnom licu.

L | a n#&inpropisuje sedat ur i orfganikakija, uz saglasnosto s ni yua| a
cilju planiranja, koordinacije i upravljanjat u r i s akiivhoktimay mo ¢ a drugom
t ur i st ordakizacipom, priviednim dr u gt vdougim pravnim licem i
preduzetnikom koji obavlja delatnost iz oblasti s a o b r atlirianjaa ugostiteljstva,
prometa robe i usluga, kulture, sporta, informisanja, kongresnih i sajamskih
aktivnosti, osnovati organizaciju za operativne, marketin g kigromotivne poslove.

Delokrug rada i n a | finansiranja, kao i me L u s offravani obaveze t ur i sti | ke
organizacije i 0 s ni vizastama 1. ovog | | ammae Lsejugovorom. Us | uliaj u
stava l.ovog| | atnwar i rganikakija dostavlja ministarstvuobave gt.enj e

Ll andbmut vr Beudaese t ur i satrakdije&kl@o i sadr gaji st
ponude,o b e | e gmdsag wa r sinibalilma irmnacima (u daljem tekstu: t ur i st
signalizacija). Jedinica lokalne samouprave stara se 0 mestu postavljanjainal i n
isticanja t u r i sstgnalizkcige u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se
ur e Lsug ceb r adigaajizacia. Ministar propisuje s a d r ,quslaveaui n a | isticanja
t ur i signalizakije.

L1 an o4 propisuje se da t ur i s agercijaaobavlja delatnost
organizovanja, ponude, prodaje i realizovanjat u r i sputovhniajifietaipr uganj e
drugih usluga uo b i | ay ttwi ihs tpromdtup m skladu sa ovim zakonom i
propisima donetim na osnovu ovog zakona. Delatnostt u r i sadeicijelolwavlja se u
poslovnom prostoru, odnosno mestu poslovanja koji ispunjava propisane uslove u
pogledu u r e L einopramanja. Delatnost t u r i sagendijk mmo g se obavljati
povremeno na sajmovima i na drugim javnim manifestacijama, a n a j d 15¢dana,
pod uslovima i nan a | gropisan ovim zakonom i propisima donetim na osnovu ovog
zakona.

L | a n4¥npropisuje se da delatnostiz| | a46.astav 1. ovog zakona mo ¢ e
da obavlja privredno d r u g tirgo pravno lice i preduzetnik ako je registrovan u
odgovar aepistrl. @ chr u ¢ koje pbavlja delatnost iz 46. stav 1. ovog zakona
d u g feoda tu delatnost u pi g e d g o v a regijtan. [Pieduzetnik ne mo § da
obavlja delatnost iz 46. stav 1. ovog zakona u periodu prekida obavljanja delatnosti.
Preduzetnik ne mo gda o t p o $aroleavljanjem delatnosti iz | | a4®6.astav 1. ovog
zakona pre datuman a z n a | lmopa| e abavkanja delatnosti, koji je naveden u
r e g eAgegncije za privredne registre.

Ll an4a8mut vr dedaakot ur i sagencljalobavijat ur i gelatnbsk u
usediglitne kao pr et edglatnost, d u g feada za tu delatnost registruje
ogranak, odnosno izdvojeno mesto, koji se registruje uo d g o v a r aepistrli. &ko
t ur i sadgenclalolzavljat ur i gelatnbskvan s e d idgut gaje da za tu delatnost
u svakom poslovhom prostoru, odnosno mestu poslovanja registruje ogranak,
odnosno izdvojeno mesto, koji se registruje u 0 d g o v a r adgistiu.elznzetno,

t ur i sagendijek kdja povremeno obavlja t ur i sdelatdo na n a | propisan
| | a n4é.mstav 3. ovog zakona nije du ¢ nda za taj prostor u kome obavlja delatnost
obrazuje ogranak, odnosno izdvojeno mestovans e di. § t a

Ll anddndef i sel daeprema vrsti poslova koje obavljaju t ur i sti | ke
agencije mogu biti: t u r i sagendijek aganizator t u r i s puitoVakja @ daljem
tekstu: organizator putovanja); t u r i sagendij&k posrednik u prodajit ur i sti | kog
putovanja (u daljem tekstu: posrednik).

L1 an80mpr ed vse Haaposlovni prostor, odnosno mesto poslovanja
t ur i sagenclielu &me se obavljat u r i glelatnbsk @mora da ispunjava uslove u
pogledu u r e L @ ogremanja. lzuzetno od stava 1. ovog | | a poslovni prostor,
odnosno mesto poslovanja t ur i sdgentij& ekoja prodaje usluge i skl julivo
elektronskim putem, ne mora da ispunjava uslove u pogledu u r e L éaprermanja. U
s | uliz jl uadb.astav 3. ovog zakonat u r i sagencljakiig d u g daaza poslovni
prostor, odnosno mesto poslovanja u kome obavlja delatnost ispuni uslove u pogledu
ur e L eapiermanja. Ministar propisuje b | iugloze u pogleduu r e L éapiermanja

[
[
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poslovnog prostora, odnosno mesta poslovanja, t u r i sagendijk @8 kome se
obavijat ur i gelaitnbsk a

L 1 an &lmpropisuje se da t ur i sapgdndij&k @mora da ima u svakom
poslovnom prostoru, odnosno mestu poslovanja u kome obavljat u r i sdelatnbsk u
jedno zaposleno lice, sa punim radnim vremenom u svojstvu rukovodioca. Lice iz
stava 1. ovog | | amaa da: zna srpski jezik; aktivno zna najmanje jedan strani
jezik; ima najmanje v i @ u r udpreru, odnosno st e | eisokm obrazovanje na
oshovnim akademskim studijama u obimu od najmanje 180 ESPB bodova, osnovnim
strukovnim studijama, odnosno na studijama u trajanju od tri godine, za rad kod
organizatora putovanja; ima najmanje srednje obrazovanje u | et vorogodi gnj em
trajanjut ur i s,ekoromsikay ili drugogd r u g t wsmenawg rad kod posrednika;
ima radno iskustvo u t ur i sdelathoktioy trajanju od: tri godine za rad kod
organizatora putovanja; jednu godinu za rad kod posrednika. Zaposleno lice koje je u
neposrednom kontaktu sa strankama mora da ima najmanje srednje obrazovanje u
| et vor og traanjgirda poanaje najmanje jedan strani jezik. Us | u liza jlua n a
46. stava 3. ovog zakona t u r i sagendijaknge d u g maza taj prostor u kome
obavlja delatnost ispuni uslove propisane stavom 1.ovog!| | an a

Ll an®mt vr fewddteur i sagencljalolavlja poslove: organizovanja,
realizovanja i prodaje t u r i sputovarkaiulzemlji i u inostranstvu; organizovanja,
realizovanja i prodaje putovanja u| e n i $ualenata u inostranstvo radi u| enj a
stranog jezika ili st r u lurscagy r g as& mo § & | n olpdljanja priviemenih i
povremenih poslova; prodaje i posredovanja u prodajit u r i sputovanfa;j phihvata,
prevoza i transfera putnika; organizovanja izleta, t u r i srazpléd&njahzabavnih
programa i s | i,| kam i posredovanja u organizovanju skupova, sajmova,
manifestacija i sportskih priredbi; p r u § ,a0odnpsao, posredovanjaup r u ¢ astugau
t ur i svtoidljkluah i sptaiildca lokalnihnt u r i svtoidliikliwmh i sahiindtokaj h
pribavljanja putnih isprava, rezervacije i prodaje putnih karata u ime i zar al un
d o ma i strAnih prevoznika; rezervacije t u r i s wgostitddjskih i drugih usluga u
vezi sa putovanjem i boravkom putnika; posredovanja u prodaji ugostiteljskih ili
turist i | usligh; posredovanja u iznajmljivanju motornih vozila; rezervacije i prodaje
karata za sportske, kulturne i druge priredbe i manifestacije; zastupanja u osiguranju
putnika i prtliaga u skladu sa zakonom kojim se u r e Lasigueanje; prodajet ur iibs t i | k
publikacija i drugo; me n j apofioze na osnovu ov | a ¢ iInanjl & grganagu
skladu sa propisima koji u r e L deyiamo poslovanje; druge poslove uobi | auj ene
t ur i s pronteki.o m

Ll an%8nd e f i seidajagganizator putovanja mo ¢ @a obavlja poslove iz
| | aB2astav 1. ovog zakona, ako ispunjava uslove propisane ovim zakonom.

Organizator putovanja mo ¢ da obavlja poslove iz| | aGRastavl. t a 1)i 2) ovog
zakona, ako ima licencu za organizovanje t u r i s putovakj @ daljem tekstu:
licenca). Posrednik mo ¢ @a obavlja poslove iz| | a5Rastav 1.t a B) do 15) ovog

zakona, ako ispunjava uslove propisane ovim zakonom.

Ll an®&mut vr lse dee na zahtev podnosioca Registrator turizma
r e g e nizdaenticencu, sa rokom v a ¢ e adjtriagodine, od dana izdavanjar e genj a
podnosiocu zahteva koje n ar o $ @ t:g@gno poslovno ime, mat ibropiisedi gt e
Uz zahtev za izdavanje licence podnose se dokazi o ispunjenosti uslova propisanih
| | a n®’movog zakona. Registrovani podaci se objavljuju na internet stranici
Agencije za privredne registre istog dana kada je doneto r e ¢ eonizdavaniju licence.
Protivr e ¢ einstaga 1. ovog| | ama@ag s izjavitig a | rhirdstru, urokuinanal i n
propisan zakonom kojim se u r e L posgtupak registracije u Agenciji za privredne
registre.

L I a nEbnpropisuje se da se licenca mo g abnovitinan a | iipad uslovima
pod kojima se izdaje, s tim da se zahtev za obnavljanje licence mora podneti
najkasnije pet dana pre isteka roka v a ¢ e ticerme. Na zahtev organizatora
putovanja Registrator turizma izdaje s v e | donmwu licence. Na pitanja koja se
odnose na postupak izdavanja licence, postupanje po nepotpunom i nerazumljivom
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zahtevu za izdavanje licence i promenu podataka registrovanih u Registru turizma

koja ovim zakonom nisu posebno u r e I eshodno se primenjuu odgovarajule
odredbe zakona kojim se u r e L regis&acija privrednih subjekata, a ukoliko tim

zakonom nisu u r e L pofe@ina pitanja shodno se primenjuju o d g o v a ro@drgdiel e

zakona kojim se u r e Luprpvai postupak.

L &nom 56. u t v r feudp ministar b | ipdpeisuje uslove i n a | rangiranja
licence organizatora putovanja u r a z | kategotije, n a | promene kategorije
licence, s a d r @ahtewa za izdavanje i obnavljanje licence, kao i uslove inal i n
izdavanjas v e | #omne licence.

Ll anb/mdef i geiddee licenca izdaje priviednom d r u § trugom
pravnom licu ili preduzetniku: koji ima zaposleno najmanje jedno lice u svojstvu
rukovodioca, koje ispunjava uslove iz| | a5Si.astav 2. ovog zakona; koji se ne nalazi
u postupku s t e |ilalikvilacije; kome u prethodnih 36 meseci nije oduzeta licenca;
| iogjsin i N Bca koja nakon osnivanja pristupe priviednom d r u gniswfui z iich k a
kojima je kao preduzetnicima oduzeta licenca, odnosno koja su direktno ili indirektno
imala kontrolno u | e guikapitalu privrednog d r u gkbrmege oduzeta licenca; kome
nije i zr elzergd mdranzmbrane obavljanja delatnosti, za vreme dok zabrana
traje, niti je odgovornom licui z r e Imera lzezbednosti zabrane v r § edelatreosti,
poziva i d u ¢ n;okejitinna propisanu garanciju putovanja za s | u Insolventnosti i
radi naknade gt e putniku nastale neispunjenjem, d e | i miidpunjergem ili
neurednim ispunjenjem ugovornih obaveza (u daljem tekstu: garancija putovanja).

L I a n B8mpropisuje se da se garancijom putovanja usled insolventnosti
organizatora putovanja posebno o b e z b etlrug gk oy h® me g t ishrane i
povratka putnika sa putovanja u mesto polaska u zemlji i inostranstvu, kao i sva
nastala p ot r a § putnikan Gasancijom putovanja radi naknade gt eatbee zbe L uj e
se naknada g t ekojaese prouzrokuje putniku neispunjenjem, d e | i mispgumjenjem
ili neurednim ispunjenjem obaveza organizatora putovanja, koje suo d r e Loepnget i m
uslovima i programom putovanja.

L | a n%9npropisuje se da je korisnik garancije putovanja lice koje u skladu
sa ovim zakonom ima pravo na naknadut r o g kto:\iee koje je izmirilot r o gk ov e
n u g nsonge ¢ tishjaree i povratka putnika sa putovanja u mesto polaska; putnik u
s | ul mejspunjenja, d e | i agii$pwnjenja ili neurednog ispunjenja obaveza
organizatora putovanja, koje suo d r e Loepngetusiomma i programom

Ll an@&inut vr lsa dae garanciju putovanja u propisanom iznosu,
organizator putovanja mora da ima za sve vreme trajanja licence. Garancijom
putovanja ne mogu se 0 g r a rpiavailidaiz | 1 a%Baovog zakona na naknadu u
skladu sa ovim zakonom. Svat u r i gutavdnjk prodata u periodu trajanja licence i
izdate garancije putovanja o b e z b ede uz te garancije, bez obzira na period
realizacijet u r i s putovarijao g

Ll an6lmut vr Beudaeministar b | i pjopisuje vrstu, visinu i uslove
garancije putovanja, n a | Bktviranja, kao i druge uslove koje mora da ispuni
organizator putovanja.

L | a n@2npropisuje se da licenca prestaje da vag:iistekom roka za koiji je
izdata; na osnovu zahteva nosioca licence; oduzimanjem licence; prestankom
priviednog d r u g predezetnika, drugog pravnog lica usled | e gsa to pravno lice ili
preduzetnik b r iizyeed g o v a r eegistrd. Bafjtev iz stava 1. tal k @) ovog| | an a
podnosi se Registratoru turizma. Prestankom v a § e licgnae Registrator turizma
b r iofganizatora putovanja iz Registra turizma bez d o n o § poeeprag akta.

Ll an@nut vr gewdd se licenca oduzima organizatoru putovanja ako: u
periodu v a ¢ elitgn@e prestane da ispunjava uslove iz| | a57.a a 2),5)i6) ovog
zakona; postupi suprotno | | a@ustav 1. t a 3), 4), 5), 8) i 9) ovog zakona;
nastupe t e ¢asledice po zdravlje putnika zbog propusta organizatora putovanja; su
u toku jedne godine donetadvap r a v 0 s n @ g roazabaani obavljanja delatnosti
iz| | al?a stav 1. ovog zakona. Licenca se oduzimar e g e rkpjeedonosi ministar
i koje se dostavlja Registru turizma. Na osnovu r e g eim ptava 2. ovog | | an a
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Registrator turizma b r i ogganizatora putovanja iz Registra turizma bezdonogenj a
posebnog akta. Re g e nzjstava 2. ovog | | a k a n a |ljen Nakon oduzimanja
licence organizator putovanja mo ¢ da realizuje samo prethodno prodata putovanja,
ako je za ta putovanja o b e z b a frapisana garancija putovanja, kao i dokaz da je
obezbelewoqeuggirl | a6rastav 1.t a | & aako se putnik pisanim
putem sa tim saglasi.

L | an 64m propisuje se da je t ur i sagdandijk g d u § rda prodaje
t ur i gutavdnjk mo prodajnoj ceni, koja se iskazuje u jedinstvenom iznosu.
Prodajna cena je ugovorena cenat u r i s puiovahjaokgja moradas a d svg one
t r o g KaiV & newdvojivdeo neophodan za realizaciju tog putovanja.
Organizator putovanja mo ¢ &htevatip o v e | @agavprene cene samo ako je posle
z ak !l j wbowonaj dao § tloopromena u kursu razmene valute ili do promene u
tarifama prevoznika, koje u t inh cenu putovanja. U smislu stava 3. ovog | | apoc
promenom cene podrazumeva Se promena cene goriva, promena cene
aerodromske takse, u v o ' enavjh ¢aksi iliizmene p o st o.jUsa il iu hizasj. 8. i 4.

ovog | | atnar i sagendijakja d u g ma promenu ugovorene cene obr azl ogeno
dokumentuje.
Izdvojeni o b r a liliunaplata p oj e d i msdubanjednog istog t ur i sti |l kog

putovanja ne o s | o btau’rai sapeindijukili drugo lice od obaveze posedovanja
licence i drugih uslova propisanih ovim zakonom. Organizator putovanja mo ¢ éa
prodaje t u r i sputovhnie opreko posrednika sa kojim ima z a k | j wgdverno
posredovanju. Turisti | lagencija je d u g daaprodajet u r i gutavdnjke, @dnosno
t ur i wuslugd, $aglasno| | a6vustavl.t al K,a ar ol poglenlu kapaciteta,
nivoa komfora, uslovas me ¢ t paejoaa i dr.

L I a n @mpropisuje se dat ur i sagendijakkaja prodaje uslugu putniku
elektronskim putem posluje u skladu sa ovim zakonom i propisima kojimseur e Luj e
elektronska trgovina. T u r i sdgentij& ia stava 1. ovog | | ad @& g feala ispuni
posebne uslove, kao i da elektronsku prodaju t u r i s putoVakjay @leta i drugih
usluga u turizmu v r gaipropisan na |.iTor i sdagentij&ia stava 2. ovog!| | an a
mora da ima registrovan nacionalni internet domen Republike Srbije preko koga
prodaje usluge. T u r i sdgentijkiastava 1. ovog | | amaa&vojoj internet stranici,
odnosno veb prezentaciji mora vidno da objavi s | e d podatke: poslovno ime i
ma t iblroj adresu, s e d i, gdhosno ogranak ili izdvojeno mesto; kontakt podatke
(telefon, imejl adresa i dr.); broj licence; garanciju putovanja, osi gur,aokal a
vV a ¢ e gajaacije; o p § uskve putovanja; program putovanja koji se prodaje, sa
propisanim elementima; ime i prezime i kontakt licaz a d u § eapdjem reklamacije;
broj t ekuliread unar i sdgéntij& eAko t ur i sadgentiji gosredstvom
dr ugt me e,idgih sajtovaisl., dajeo b a v e gdteunrjies putolakjw, iretu
i drugim uslugama koje p r u,@a ¢ eada ispuni uslove iz stava 4. ovog | | an a
Ministar propisuje uslove koje treba da ispunit u r i sagencljakk@a prodaje usluge
posredstvom interneta, kao i n a | elektronske prodaje t u r i s puioJakjap igleta i
drugih usluga u turizmu.

L | a n &6n propisuje se da kada t ur i sagentij& arodaje t ur i sti | ko
putovanje koje je s a | iorganzator putovanja koji nema s e d i ugRepublici Srbiji,
ta agencija se smatra organizatorom putovanja. lzuzetno od stava 1. ovog | | an a

z v a n distributer sa s e d i gut Republici Srbiji, koji ispunjava uslove propisane
ovim zakonom smatra se organizatorom putovanja.
LI an@/nut vr dewdgjet ur i sagenclaldar g daanaulazuusedi gt e

vidno istakne poslovno ime i ma t ibkojj & na ulazu u ogranak, odnosno izdvojeno
mesto, poslovno ime, s e d i, v € i Brap i naziv ili oznaku ogranka, odnosno
izdvojenog mesta; na ulazu ut u r i sagencljukvidno istakne oznaku organizatora
putovanja, odnosno posrednika, kao i radno vreme i da ga se u svom poslovanju
pri dr §gvaku gpromenu registrovanog podatka o s e d i igagranku, odnosno
izdvojenom mestu prijavio d g o v a r aegistrl @ moku od 7 dana; za usluge koje
prodaje poseduje ugovor, neki drugi dokument ili pisanu potvrdu t r e lica kojima je
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poverenoi z v r dileusljige; us | ulkadpoudip oj e d i uslagu abjavi uslove,
s a d rigeay te usluge (viziranje, rezervacije, ulaznice i sl.); se p r i d rofjavljergh
uslovais adr ¢ga jad& 3 evogstava; se p r i d risgaknuti, odnosno objavljenih
cena; u propisanom obliku, s a d r iqhian iivadikevidenciju ugovora o posredovaniju,
kao i ugovora z a k | j wh & n e licima kojima je povereno i z v r @qusluga ie
programa putovanja; u propisanom obliku, s a d r inian iivadisevidenciju programa
putovanja; u propisanom obliku, s a d r gn anli idneuno vodi evidenciju prodatih
t ur i spuiodarai; b r upuiniku ugovor, odnosno potvrdu o prodajit ur i sti |l ke
usluge; izda putniku propisani r a |, &amtu ili drugi dokument sa brojem i datumom,
kojim se p o t v rplijemjuplate; u r upltaiku iliv e | dnoju lica potvrdu o garanciji
putovanja, sa podacima potrebnim za njeno aktiviranje i koju izdaje na propisan
n a |; dostavlja evidenciju prodatog t u r i s putoVakjay gdnosno izdate garancije
putovanja na propisan n a |; u pogledu b | i uglovh i n a | iuplae sredstava od
prodatogt ur i s putovakjggal iumreae Li ma B p a o ddnosahorganizatora
putovanja, posrednika i putnika, postupi na propisan n a |; hanistinit, jasan, razumljiv
ineobmanpal, bbave gkorsnika usluge o usluzi koju nudi, u pogledu
nal jwemena pr u g auslyga realizacije, cene, posebnih pogodnosti, drugih
t r o g k<.;vugperiodu od dve godine | u vsau dokumentaciju u vezi sa prodatim
t ur i spuiodarimman{o p guslavi, program putovanja, potvrda o putovanju, izdate
garancije putovanja, ugovori sa t r e llidinma, ugovori o posredovanju, propisane
evidencije i dr.); prilikom elektronske prodaje t u r i s putovakja @leta i drugih
t ur i suslugh kiipdgledu b | i ggliova, na | iisa dr gkamiedrugih uslova
postupa na propisan n a |; ikorisniku usluge o mo g upioid n o ¢ eldajnacije;
s kr al ®KQC icP€O koristi pod propisanim uslovima; u svim poslovima postupa
sa p a g njdobnog privrednika. T u r i s agencije,akoja nije registrovana kod
Agencije za privredne registre je d u ¢ daapromenu registrovanog podatka iz stava

1.t al R avog | | aprijavi i Registru turizma. Ugovori i dokumentacija iz stava 1.
t al avog | | a ke i ugovor o putovanju moraju biti na srpskom jeziku ili
d v 0 ] eddikdjimjé jedan srpski jezik. Izuzetno ugovori i dokumentacija iz stava 3.
ovog | I amagu biti na stranom jeziku ali je t u r i sagedndij& @ obavezi da

obezbedi njihov prevod, overen od strane ov | a ¢l leaa ®adaci s adr duan i
ugovoru o putovanju moraju da budu istiniti. Dokumentacija iz stava 1.t a | k73
mo §g ee | u v ad frajnpom n o s azapisa. Tur i s agenkije anosi podatke iz
evidencije u centralni informacioni sistem u oblasti ugostiteljstva i turizma, u skladu
sa zakonom kojim se u r e Lugqgstéeljstvo.

Ll anGBmt v r $euq jeorganizator putovanjad u § dansvaku promenu
podataka iz| | a5¥a a | B,&)i6) ovog zakona prijavi Registru turizma u roku od
7 dana; utvrdi 0 p ¢ usleve putovanja i da izradi program putovanja u pisanoj formi
(g t a mp,alekirgnskoj ili na trajnom n o0 s azapisa) idaihse pr i d graajea
program putovanja koji je pripremlien na osnovu z ak | j ulgevarmgat r el i m
licima, kojima je povereno i z v r @usluga i tog programa putovanja; za svakog
putnika, odnosno ugovoreno t u r i sputovanje wbezbedi garanciju putovanja; u
propisanom obliku, s a d r igni anli i vedu evidenciju izdatih garancija putovanja; u
s | u | otkjiza putovanja od strane organizatora putovanja putniku i z vp @u r al a |
up | alseedstava u roku od 15 dana; putniku vrati razliku i z meufjavorene cene
putovanja i cene putovanja s ni g&azmernon e i z v rilignepotpunomi zvr genj u
usluga u roku od 15 dana, u s | u|nagiuz v rilgrepojpenog i z v r gusluga a
obuhvaipomgrambm putovanja, na propisan n a |;ipotniku vrati upl al ena
sredstva u s | u | cdkaiza putovanja od strane putnika, u visiniodr el ep @ i
uslovima putovanja, u roku od 15 dana od dana otkaza putovanja; obezbedis me gt a j
putnika za sve vreme trajanja putovanja; obezbedi povratak putnikanao d r e ¢gdsegt e
stara da putnici ne budu neopravdano z a d r qha putovanju d u greego g t je
pr edviplograntom putovanja; an g a gtokore celog t ur i s tputdvanja g
najmanje jednogt ur i spratibpcadigg ur i sv ot kdbgur i sgtupu| &po
prevoznom sredstvu kojim se obavlja usluga prevoza; a n g a gpuedséavnika na
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t ur i sdestifadijiz@a t ur i sgtupu| akaina destinaciji nisu a n g a g o licaia a

t a | K)eovog stava; za one putnike, kojine| i n e r i sytupul oknuo g kdntakt

za hitnes | u| aspe d e e L ékainim predstavnikom ili agencijom; zapr uganj e
usluget ur i s o d jKlag i s pratidckiblgkalnogt ur i st o djlkalcnag aguj e

lice koje ispunjava uslove iz | | a80astav 1.i| | a9%6astav 1. ovog zakona; za
predstavnika na t u r i sdestidaéijioajn g a glicej keje ispunjava uslove iz | | ana

102. ovog zakona. Organizator putovanja je odgovoran za realizacijut ur i sti | kog
putovanja.

Ll an@nut vr gewa ministar propisuje oblik, s adr gn aalw Ll enj a
evidencije ugovora o posredovanju, kao i ugovoraz a k | j sd ternei linimenkojima
je poverenoi z v r @sugg i2Zprograma putovanja, evidencije programa putovanja,
prodatih t u r i s puioJaria, fzdatih garancija putovanja, u n o ¢ epodaeka u
centralni informacioni sistem, kao i n a | dostavljanja podataka iz evidencija od
strane t ur i sagendijk éMinistar propisuje bli § eslove koje treba da ispuni
destinacijska me n a d g rk@mpdnija (DMC) i profesionalni organizator kongresa
(PCO), n a | rada, organizovanja, kao i uslove i postupak za ostvarivanje prava na
kori gslema le ®MGiP@O.

Ll and®npr e d\séa dage organizator putovanja d u g @dano p g tisleve
putovanja utvrdi u skladu sa ovim zakonom, a na pitanja koja nisu posebnour e L e n a
ovim zakonom shodno primeni o d g o v a r carpdbd zakona kojim se ur el uj e
z a g tpiott a oigzakbna kojim se u r e L abljgacioni odnosi. Ni ¢ t su wdredbe
ugovora o organizovanju putovanja kojima se i s k | jilu $marjug odgovornost
organizatora putovanja.

L | a n @dlmpropisuje se da se 0 p ¢ tuslavima putovanja u r e L prgvali
obaveze organizatora putovanja i prava i obaveze putnika. O p § uslovi putovanja
s a d r gyavo organizatora putovanja na naknadu stvarnih t r o ¢ lakoVieaputnik
odustao od ugovora zbog okolnosti koje nije mogao i z b i btkloniti i koje bi da su
postojale u vreme z a k | j wdoeorajpredstavljale opravdan razlogdanez a k| j ul i
ugovor; pravo organizatora putovanja na naknadu administrativnin t r o ¢ kada ja
putnik obezbedio 0 d g o v a rzanjenulilije zamenu n a ¢ aam organizator; pravo
organizatora putovanja na naknadu administrativnih t r o g kkada aje putnik
blagovremeno, pre rokapr ed v i & p @ ugavima putovanja, otkazaot ur i st i | ko
putovanje; odgovornost organizatora putovanja kada i z v r gquslugq ie programa
putovanja poveri t r e licimay prava putnika za s | u btkaga putovanja; uslove za
izmenu ugovora o0 putovanju, pre ot p ol i puytoganjq; gpodatke o garanciji
putovanja, odnosno informacije o osiguranim s | ul aj @ vinstumentima
obezbe,llamij a al i mihovog aktiviranja; postupak, rokove i obaveze
organizatora putovanja u vezi sa reklamacijom putnika zbog otkaza putovanja,
nei zvrigeepgtpanog i z v r guslmga ® b u h v a ipegrambm putovanja.
Izuzetno od stava 2.t a | X avog | | aakalice kome je poverena usluga prevoza
zahteva naknadu za promenu imena putnika ilip o ni ¢ t kavteaimzflaeanje nove,
organizator putovanja ima pravo i na naknadu tih t r o g .kRsavoana naknadu iz
stava 3. ovog | | a arganizator putovanja ostvaruje samo u s | u | kadause ti
t rogkmrad z | dokumentoju. Podaci o garanciji putovanja, odnosno informacije
o osiguranim s | ul aj ieimstrumantima obezbe,lkamj maal injhovog

aktiviranja iz stava 2. t a| K evog | | amaxaju biti posebno istaknuti. Us | ul| aj u
izmene bitnih elemenata ugovora o putovanju, koje je putnik prihvatio, t ur i st i | ka
agencija je d u g mWlaanova dokumenta ugovora o putovanju u r uputhiku nanal i n
propisan | | a n76.rstav 1. ovog zakona, uz potvrdu prijema. Dokumenta iz stava 6.

ovog| | asmat rsariodm ugovorom o putovaniju.

LI an@mut vr lsa daeprogram putovanja turist i lademcija sadr §i
informacije o svim elementimat u r i s puioVamkjeoi ¢p: redni broj i naziv programa
putovanja iz propisane evidencije; naziv organizatora putovanja, poslovno ime i
s e d i; Qroj dicence; mesto, datum i vieme po| ei kav r g putovada, opis
o0 dr e dputgvarga i periode boravka sa datumima ako je boravak u delovima;
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podatke o vrsti prevoza i svojstvima prevoznog sredstva koje se koristi; podatke o

s me ¢ t agbjekturfvrsta, naziv i kategorija premav a ¢ e propisima zemlje u kojoj

se objekat nalazi, s a d r kajg objekat ima i dr.); podatke 0 s me g t gefdimcd |
(soba, studio, apartman,) opremljenost, nivo komfora i usluga, kao i ostale
karakteristike; podatke o broju i vrsti | e § aijsamne ¢ t agddiniay, jkao i druge
karakteristike uslova s me ¢t popatke o broju n o | e nvjstai broju usluga i
ukupnom broju dana t u r i s puitolvakja @roj, vrstu i nal| u sl u g iobraka;j a
prodajnu cenut u r i s putovakjaosg uslugama, koje su o b u h v a tore cerom,

kao i uslove za promenu cene iz | | a 64a stav 3. ovog zakona; cenu onih
fakultativnin usluga, koje nisu o b u h v a predajeom cenom; n a | i dinamiku

p | al ;apopeane obaveze putnika koje su uslov za realizaciju putovanja
(zdravstvene, carinske i g r a n i formanosti, administrativne i vizne, kao i
dokumenta i rokovi neophodni za pribavljanje viza i sl.); minimalni broj putnika, ako je

to uslov za realizaciju putovanja i krajnji rok za obav e gt punikangzaes | ul aj
otkazivanja. T u r i sdgentij&ja u obavezi da nakon izrade programa putovanja iz
stava 1. ovog | | aistian u me r, overiei o d | pajhi r o n o | @edwk Wb poseban
registar. Prilikom izrade dokumenta, koji pod istim nazivom i za istu destinacijus ad r ¢ i
vi ¢grea z | ipflograma Iputovanja u pogledu vrste s me ¢t adgbjekbag uslova

s me ¢ t jedinites prevoznog sredstva, termina i dr. numeracija se mo g\er gstin i
brojem. Poseban registar iz stava 2. ovog | | amag e voditi na n a | prapisan

| | an@&/mstav 6. ovog zakona. T u r i s agenktija aakon prodatogt ur i sti | kog
putovanja u programu putovanja ne mo gda v r igniene elemenata iz stava 1. ovog

| 1 aNeivt ur i spuiodarkaong mo gdas a d r ¢ iz programa putovanja koje

se odnose na fakultativnu uslugu. Ako usluga iz programa t u r i s putovakjod g

(prisustvo ume t n i ,| klalturmm, sportskim i drugim manifestacijama) | i svrhu

putovanja, t ur i sagencljakjeau obavezi da obezbedii z vr udgugg. €ur i st i | ka
agencija mo ¢ mutniku da stavi na raspolaganje b r o ¢ kojaunora da s a d istipite

podatke.

L | am @3. propisuje se da je t ur i sagdndijk @ obavezi da prilikom
prodaje t ur i s puitoVakja mpred o p ¢ wsloka putovanja i programa putovanja
putniku u r u potvrdu o putovanju. Potvrda o putovanju, pored podataka o
organizatoru putovanja (naziv, poslovno ime, s e d i, @ a te i brojy loroj licence i sl.),

s a d pagatke o putniku (ime, prezime, adresa, kontakt telefon i sl.), destinaciji,
nazivu s me ¢ t agbjekta,gdatumu p o | et Zav r §gmtovarga, brounol enj a
vrsti i broju usluga, ukupnom broju dana t u r i s putovakja, gpodatke o vrsti
prevoza, prodajnoj ceni, kao i ceni onih usluga koje ne | i rolkavezni elemenat
programa putovanja i dr. Potvrda o putovanju s a d mésto, datum izdavanja, kao i
potpise ugovornih strana. Potvrda o putovanju mora da s a d i ppdatke o garanciji
putovanja sa podacima potrebnim za njeno aktiviranje. Ako je pre izdavanja potvrde

0 putovanju putniku u r u | gragram putovanja u kome se nalaze podaci o
organizatoru putovanja iz stave 2. ovog | | a po&vrda o putovanjune moradas adr i
i te podatke. Organizator putovanja odgovara za svu g t ekbjw druga strana pretrpi

zbog neizdavanja potvrde o putovanjuilinjenen et al.no st i

L | a ndinpropisuje se da tekst ugovora o putovanju, odnosno o p guslava
putovanja, program putovanja i potvrda o putovanju, moraju da budu §t ampani

slovnim znacima i brojevima koji su jednake v e | i dliinen reanjim od standardne
vel il2i ne
Ll an®dmpr e dwe dagrilikom prodajet ur i s putovakjootgur i st i | k a

agencija mo g gonuditi putniku osiguranje od posledican e s r e b h a i ddlesti,
o gt el iegnbjtka prtljaga, dobrovoljno zdravstveno osiguranje za vreme trajanja
t ur i s puiovamkjap @piguranje od otkaza putovanja, kao i druge vidove osiguranja
putnika. U s | u liastawa 1. ovog | | atnwar i sagencijakead u ¢ wWeaputniku da
informaciju o uslovima i ceni osiguranja. T u r i s agenkijk &oja z a k | polist i
osiguranja ne mo ¢ @ putnika da naplati iznos premije osiguranja u v e | za iznos
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provizije. T u r i sagendijkjad u g daaus | u |izasf. 1, 2.1 3. ovog | | apostupi
saglasno odredbama zakona kojim se u r e Lasigueanje.

L | a n%npropisuje sedajet ur i sagencljakdai ¢ daasva dokumenta iz
ugovora o putovanju u r ugduthiku neposredno, elektronskim putem ili na trajpom
n o s a kapisa, uz potvrdu putnika o prijemu tih dokumenata (potpisom ili
elektronskim putem). Pre ot po | i thy raing putovakjaotgu r i sagendjakje u
obavezi da putniku neposredno, elektronskim putem ili na trajpom n o s azhpisa da
podatke o licu nadestinaciiov| agizapomgabjpe e giuputstpvaiz agt i t e
prava putnika za sve vreme trajanjat u r i s putoVakja @me i prezime, kontakt
telefon, e-mail adresa i dr.), odnosno kontakt podatke o lokalnom predstavniku ili
agencijiiz| | @a68.stavl.t a | I)ovog zakona, kaoidrugava gabavegtenj a

Ll and/mut vr Beudaal s | uldaijjeut ur i sagendijak mestala da
obavlja poslove organizatora t u r i s putoVakja @sticanje roka v a § e licgnee,
prestanak rada, r e § e m zabrana rada i sl.), a nisu realizovana sva prethodno
prodatat ur i guatdvdnjrk,dsta se mogu realizovati na n a | prapisan odredbama
| 1 a@3.sstav 5. ovog zakona.

Ll and8mpr edweé flaau s | ulnmgiuz v rilgrepojpog i zvr genj a
usluga o b u h v ia pregramom putovanja putnik mo § @a izjavi reklamaciju u roku
od mesec dana od dana nastanka nepravilnosti ili 15 dana od dana zavr get k a
putovanja. Organizator putovanja je d u g ada bez odlaganja otkloni svako
odstupanje od prodatogt u r i s putovarjag aginosno da najkasnije u roku od osam
dana od dana prijema reklamacije pisanim ili elektronskim putem odgovori putniku na
izjavljenu reklamaciju. Na | ipro d n o § eeklamacije, postupanje po podnetoj
reklamaciji i dr. t u r i sagendijakvadi u skladu sa propisima, kojima se ur e Luj e
oblastz agpiot e agal a

L1 an @9n propisuje se da se odredbe zakona u delu o p ¢ tusldva
putovanja, programa putovanja, nhjegove organizacije i realizacije, potvrde o
putovanju, prodajne cene, otkaza, reklamacije i evidencije i drugo odnose i na izlete.

T ur i sagendijkjad u ¢ daau program putovanja za organizovanije izleta posebno
uokviri o b av e g de paj ielet nje obezbelzeamdu pogledu garancija
putovanja.

L1 an &0 propisuje se da je pre ot p ol i ohadjanjp adelatnosti
posrednik d u ¢ danse registruje u Registru turizma. Na zahtev priviednogd r u gt v a
drugog pravnog lica ili preduzetnika, Registrator turizma izdaje r e ¢ eorggistraciji u
Registru turizma. Re g e iz ptava 2. ovog | | amar o$ & d:puno poslovno ime,
ma t ibropiis e d i. Qegigtrovani podaci se objavljuju na internet stranici Agencije
za privredne registre istog dana kada je doneto r e ¢ eorrggistraciji. Protivr e g einj a
stava 2. ovog | | ama ¢ ee izjaviti § a | tiaistru, u roku i na n a | propisan
zakonom kojim se u r e Lpogtupak registracije u Agenciji za privredne registre.

Ll an8lmut vr I5a jaeposrednik mo g €a prodaje samo t uri sti | ko
putovanje organizatora putovanja sa kojim ima z a k | j ugdver o posredovanju.
Posrednik prodaje t u r i sputovénjeau ime i za r a | organizatora putovanja.
Posrednik je d u g ada prodaje t ur i sputbvhrfeopod istim uslovima kao i
organizator putovanja. Posrednik koji je putniku prodaot u r i sutdavdnje d u g #n
da postupi nan a | gropisan| | a n76.mwvog zakona.

L | a n 82mpropisuje se da je posrednik koji prodaje t u r i sputdovanje o
organizatora putovanja d u ¢ danu programu putovanja i potvrdi o putovanjun a z na | i
svojstvo u kome nastupa i broj licence organizatora putovanja. Posrednik je u
obavezi da o prodatomt u r i s putovakjwizmstava 1. ovog| | a bea odlaganja, a
najkasnije na kraju radnog dana, na propisan n a | dbawesti organizatora putovanja.

Ll an83mut vr Beudaeministar propisuje b | i ugleve i n a | uphate
sredstava od prodatog t ur i s putovakjm gal ume L i ma i jy a8 o ddnosah
organizatora putovanja i posrednika, kao i odnos organizatora putovanja i posrednika
prema putniku.
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Ll an®&mpr e dwe daasindikalne organizacije, u d r u ¢ penzjorera,
ferijalne, studentske, i z v i Li pldnikaeske organizacije i ustanove socijalneide | j e
z a ¢ tkad iedruga u d r u ¢ ieongan&acije (u daljem tekstu: organizacija), mogu
samo za svoje | | a n, odnasno korisnike, u skladu sa svojim statutom, organizovati
putovanje za sopstvene potrebe ili izlet (u daljem tekstu: putovanje), bez svrhe
sticanja dobiti. Organizacija je d u § rda utvrdi g o d i glan jputovanja (u daljem
tekstu: plan putovanja) i dostavi gat u r i sinspekcii,ajroku od sedam dana, od
dana usvajanja. Plan putovanja koji nije dostavljent u r i sinspekciki ® mat rsal e
kao da nije ni donet. Plan putovanja aktom usvaja n a d | eo@an iorganizacije,
ut v rstatitom.

L | a n 8mpropisuje se da je organizacija koja je utvrdila plan putovanja
d u @ da istovremeno sa planom putovanja dostavit u r i sirispekcii pogatke koji
su neophodni za njenu identifikaciju, statut, podatke o broju | | a n, &aoa akt iz
| | a8tastava 4. ovog zakona. U s | u | peoinane plana putovanja organizacija je
d u g ™a novi plan putovanja dostavi t u r i sinspekcki mgjkasnije pet dana od
dana usvajanja tog plana. U s | u | ppomene dokumenata i podataka iz stava 1.
ovog | | a organizacija je d u § mlaanova dokumenta i podatke dostavit ur i st i | ko]
inspekciji najkasnije pet dana od dana nastanka promene.

L | a n 86n propisuje se da organizacija mo ¢ €a realizuju samo ona
putovanja koja su p r e d v iplar®m putovanja i kojima se ostvaruju cilieviut vr L e ni
0 s n i v aaktdm, odnosno statutom. Organizacija je d u § mla svako putovanje
prijavit u r i sinspekcik, mgjkasnije pet radnih danapreot p o | i putpvanjaj Uz
prijavu iz stava 2. ovog | | aarganizacija je u obavezi da dostavi program putovanja
sa bitnim elementima iz| | a#2.astav 1. ovog zakona, spisak putnika sa dokazom o
| 1 an s dry @rganizacija je d u g da u programu putovanja posebno uokviri
0 b a v e gdaeaputevanje nije o b e z b e 2 & dp ta pdgladu garancija putovanja.
Putovanje se ne mo g @vno o g | a g a reldamirati, osim davanja obave gt enj a
| | a ma adnosno korishicima.

L | a n&/ npropisuje se da je organizacija d u g daavodi evidenciju ugovora
0 putovanju i podataka iz ugovora z a k | j ws# te m & licima kojima je povereno
i zvr guslugg prevoza, s me gt wsluga t ur i sprofesij& i drugih usluga iz
programa putovanja. Organizacija je d u § daaza svako putovanje vodi i evidenciju
kojan ar o$ a d:pdadatke o putniku (ime, prezime, broj| | a nkarkeesa datumom
izdavanja i dr.); mesto, datum i vreme p o | eitzkaav r gpaitoviRrga, opisodre di gt a
putovanja i periode boravka sa datumima; podatke o vrsti prevoza i svojstvima
prevoznog sredstva koje se koristi; podatke o s me § t a ¢bjeldun(vrsta i naziv,
lokacija i kategorija prema v a ¢ e Ipropisima zemlje u kojoj se objekat nalazi i
s a d r digejobkjekat ima); podatke o broju n o | e, wrgtia broju usluga i ukupnom
broju dana putovanja; prodajnu cenu putovanja sa uslugama, koje suobuhvali ene
tom cenom; cenu onih fakultativnih usluga, koje nisu o b u h v aproslajnem cenom;

n a | iidmamiku p | anja @utovanja; cilj i svrhu putovanja, u s a g | &ajaktom o
osnivanju, odnosno statutom. Evidencije iz st. 1.i2. ovog| | avodeseponal el i ma
urednostiit a | n oasnt a | Kojnne dozvoljava brisanje unetih podataka i kojim se

0 mo g u lugidzuspodatke poh r 0 n o | cedukUnaerori i dokumentacija iz stava 1.

ovog | | amaaaju biti na srpskom jeziku ilid v o j e adikdjimjé jedan srpski jezik.

Izuzetno ugovori i dokumentacija iz stava 1. ovog | | amaogu biti na stranom jeziku

ali je organizacija u obavezi da obezbedi njihov prevod, overen od straneo vl a gl eno g
lica. Podaci s adr guauwgbvoru iz stava 1. ovog | | a mnaraju biti istiniti.
Dokumentacijaizst. 1.i2.ovog| | am@agse| u v mattrajnom n o s azhpisa.

L | a n ®npropisuje se da | ese putovanje koje nije u planu putovanja ili
podaci o putovanju koji nisu evidentiraninan a | iz Inl a8v.ast. 1. i 2. ovog zakona,

a imaju elemente t u r i s putoVakja @ smislu ovog zakona smatratit ur i st i | ki m
putovanjem, za | i jp @ganizovanje i realizovanje potrebna licencaiz| | a5#.covog
zakona.
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L1 an@& nmpropisuje sedat ur i g bdiitkuir i pratlad jgedr gavl j anin
Republike Srbije koji mora da ima pol o§gémnuidpihzat uri swvioldkid @
t ur i spratidck wsladu sa ovim zakonom. Pored uslova iz stava 1. ovog| | a n a
turi soditkur i gratilad rkora da: zna srpski jezik; ima najmanje srednje
obrazovanje u| et v or o g drdjdnjg; rektiena zna najmanje jedan strani jezik.
Lice kojeimapol oge ntuspinzat ur i gv o ¢ knoa) @ obavlja i poslove
t ur i s pratibck Stgani jezik iz stava 2.t a| H avog| | ameano ¢ leiti srpski
jezik. Tu r i s toidkoft zna znakovni jezik nije d u ¢ danispunjava uslov iz stava 2.

t al Xavog| | a Zrmkovni jezik | ese smatrati stranim jezikom iz stava 2.t a | k a
3)ovogl | ana

L1 an@npropisuje sedaset ur i s¥ @ d ik i tenmr i s pratidcémi, m
smislu ovoga zakona, smatraidr g av dj g d M s nEvropske unije i evropskog
ekonomskog prostora koji moradaimapol oge nuspinzat uri svodkbag
t ur i s pratibck o skladu sa ovim zakonom. St r uidpindat ur i svodkbag
t uri s pratibdea @@ | asg ema srpskom jeziku pred komisijom koju obrazuje
ministar. St r uigpinzat ur i svodkbgr i s pratibca mggedapol age
dr g av Ildjr @ralivirea nBvropske unije i evropskog ekonomskog prostora, pod
uslovima inan a | gropisan ovim zakonom.

Ll an®lmut vr Beuda¢ r o § lpaagamja st r u lispitadqg | | a8a
stava 1. ovog zakona, kao it r o ¢ kdaavarja uverenja i legitimacije snosi lice koje
pol &a¢ea uspinSredstva odn ap | a faksemma imet r o g kzstava 1. ovog
| 1 apmittod sub u d § Republike Srbije. T r o g krgawizacije polaganjapr akt i | nog
dela st r u |igpia,gkoje snosi lice koje p o | asgter uigpih ine smatraju se

sredstvima iz stava 2. ovog | | a nMinistarstvo izdaje uverenje o pol ogenom
strul ispitunza t ur i stvioldk é@dposno za t ur i s tphatioda,0 kpo i
legitimaciju koja se izdaje sa rokom v a §j& deset godina. Tu r i s/toidlitKuir i st i | ki

pratilac prip r u g astugaumora da ima kod sebe o d g o v a ri\a g @ édgitimaciju
i da je nosina propisann a |.i n

LIl an@nmdef i seidgeur i 8 b didk g leiti zaposlen na poslovima
rukovodioca iz | lana 51. stav 1. ovog zakona i to za rad kod: organizatora putovanja,
ako ima najmanje v i &u r udpmemu, odnosno st e | eigoko obrazovanje na
oshovnim akademskim studijama u obimu od najmanje 180 ESPB bodova, osnovnim
strukovnim studijama, odnosno na studijama u trajanju od tri godine iimapol ogen
st r uspitreat ur i syt o d ikdnanje pet godina; posrednika, ako ima najmanje
srednje obrazovanje u | et v or o g otrdjang n jin@anp ol o § € m uidpih za
turi sy o d ikdnaanje tri godine. Turi s t v d ddirl u gslage preko privrednog
d r u g tdrivgag pravnog lica, preduzetnika i preko u d r u gteuwij iasvt a d jkla ah
oshovu ugovora. U s | u |iagtava 2. ovog | | aprigredno d r u ¢ trwgo pravno
lice, preduzetnik iliudr uge ni iesvodi || kmakon i z v r gigtuges korisniku
usluge izdajer al.un

L I a n38.rpropisuje se dasene smatrat ur i su a d ikB enmuliterkoje
pokazuje, o b j a g rilij daje amformacije unutar poslovnog prostora u kome radi
(muzej, galerija, nacionalni park, vo d iul lovu i ribolovu, vo du lp e [ ikao i
planinarski v o dsalv a § e [licentom). Ne smatra se t ur i s pratibcém lice u
prevoznom sredstvu, koje prati t ur i s grapb kna t ur i st pulovamgum
organizovanom od stranog organizatora putovanja kojejez apolieaor saw a
stranojd r g.a v i

Ll an®mut vr lsa gdae ministar propisuje program, n a | i woslove
polaganjas t r u lispitaig | | a89astav 1. ovog zakona, kao i uslove koje | | ano v i
komisije iz| | a9®.sstav 2. ovog zakona treba da ispune, kao i iznos naknade za rad
| 1 a nlomisije. Ministar propisuje oblikis a d r gverenja i legitimacijet ur i st i | kog
vodiiltaur i s pratioda,okgo i nal i woslove izdavanja i rokove vagenj a
legitimacije.

L I a n @mpropisuje se da ministarstvo vodi evidenciju t ur i svadikliah
t ur i sptafildciidehje d u § deoRegistru turizma dostavlja evidenciju koju vodi u
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pisanoj formi (§ t a mp,&lekargnskoj ili na trajnom n o s azhpisa) najkasnije do 15.
januara za prethodnu godinu. Evidencija iz stava 1. ovog | | amar o $ & d:anieii
prezime; jedinstveni ma t ibrong r a L;gaol;alan, mesec i godinar o L e mgsta,
opgtidmg@ awd e mgsm, op gtidmg sstarevanja, broj legitimacije, strani
jezik i kontakt podaci. Evidencija iz stava 1. ovog | | ama g da se vodi preko
centralnog informacionog sistema, u skladu sa propisima kojima se u r e L ablast
ugostiteljstva.

Ll an®%mt vr deulg set r uspitrza lokalnogt ur i sy o d iklo & da
p o | diog koje prethodnoimap ol ogte miuspitzat ur i st o d iKday uspin i
za lokalnog v o d iplod &€ mred komisijom koju obrazuje n a d | ergan jedinice
lokalne samouprave.

Ll an@/mt vr fewdd mogram, n a | iiusiove polaganjas t r u lispita g
za lokalnogt ur i syt o d ibrlogisuje n a d | ergan jedinice lokalne samouprave
ili v i gedinica lokalnih samouprava. Na d | engan jedinice lokalne samouprave ili
v i ¢e@inica lokalnih samouprava su u obavezi da, pre njihovog usvajanja, program,
nal i uslove polaganja st r gligpim za lokalnog t ur i s v b ld kdbsgave
ministarstvu na prethodno mi g | j Nard leeopani jedinice lokalne samouprave
propisuje i visinu takse za polaganje s t r u lispita,gzdavanje uverenja i oznake,
uslove koje | | a rkonvsije iz| | a96.astav 2. treba da ispune, kao i iznos naknade
zarad| | a nlomisije.

Ll an@®8mpr edwédada r o g lpadagamjast r ulispitag| | a%a
stava 1. ovog zakona, kao it r o § kzdavamja uverenja i oznake snosi lice koje
pol &d e uspitn i

L | a n@9npropisuje se da su sredstvaodn a p | afaksemraimet r o gk ov a
iz stava 98. ovog zakona prihod b u d ¢g gdirice lokalne samouprave. Tr o g k o v i
organizacije polaganja p r a k t ddlansot gr u lispita,gkoje snosi lice koje po |l a g e
s t r uspitnnie smatraju se sredstvima iz staval.ovog| | an a

L | an b0, propisuje se da n a d | emgamijedinice lokalne samouprave
vodi evidenciju lokalnih t ur i sw a d jkdachpovereni posao i da je d u § da
Registru turizma radi evidentiranja dostavi evidenciju u elektronskoj formi najkasnije
do 15. januara za prethodnu godinu. Na d | eodyamijedinice lokalne samouprave
vodi evidenciju lokalniht u r i svtoidljkhoghovereni posaoid u ¢ p da je dostavi
ministarstvu u elektronskoj formi u roku od 15 dana od dana izdavanja uverenja.
Evidencija iz stava 1. ovog | | amar o § a d:ongeii prezime; jedinstveni mat i | ni
broj g r a L;apal;adan, mesec i godinar oL e m¢stb, op g tiidmraj arvoal e nj a
mesto, o p ¢ t iidmr &) astarovanja, broj legitimacije, strani jezik i kontakt podaci.
Evidencija iz stava 1. ovog | | amag da se vodi se preko centralnog informacionog
sistema, u skladu sa propisima kojima se u r e Lablastugostiteljstva.

Ll antoh ut vr Beudaen a d | eomganijedinice lokalne samouprave
propisuje oblik i sad r ¢ uwveranja i oznake lokalnogt ur i s¥ @ d jkkmogin a | ii n
uslove izdavanja i rokove v a g e mznake. Na d | edajgan jedinice lokalne
samouprave izdaje uverenje o po | o g esntor nu | ispitunza lokalnogt ur i sti | kog
v 0 d j kaai oznaku. Lokalni turist i vk idmadra pri p r u § aislugauda ima kod
sebeo d g o v a ri\ag @ ddgitimaciju i oznaku i da ih nosi na propisann a |l.i n

L | a n b0t propisuje se dat u r i arimatorki ipredstavnik nat ur i st i | ko]
destinaciji mora da: ima najmanje srednje obrazovanjeu| et v or o g ar@anjg;nj e m
zna srpski jezik. Predstavnik na t u r i sdestidadjionjora da ima aktivho znanje
stranog jezika koji je u upotrebinat u r i sdestiniadgi.o |

Ll and0® ut vr e faese uslugom iznajmljivanja motornog vozila
smatra iznajmljivanje motornog vozila A i B kategorije bez v o0 z a(rerd-a-car).

LI andOmut vr Beudp delatnost iz | | a 103 ovog zakona mo ¢ éa
obavlja privredno d r u § trugo pravno lice ili preduzetnik ako je registrovano u
odgovar aepistrl. &dnu g e rkgjeeobavlja delatnostiz | | a X0 ovog zakona
d u g feoda tu delatnost u pi g e d g o v a reaigtan. IPieduzetnik ne mo ¢ da
obavlja delatnost iz | | a X102 ovog zakona u periodu prekida obavljanja delatnosti.
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Preduzetnik ne mo g da ot p o lsan @avljanjem delatnosti iz | | a h0&. ovog
zakona pre datuman a z n a | lmopa| e ebavkanja delatnosti, koji je naveden u
r e g eAgegncije za privredne registre.

L | a n B0/ propisuje se da ako lice iz | | a ID4& stav 1. ovog zakona (u
daljem tekstu: p r alax usluge) obavlja delatnost iznajmljivanja motornog vozila u
sedidinekaop r et @djamaost, d u § je da za tu delatnost registruje ogranak,
odnosno izdvojeno mesto, koji se registrujp uo d g o v ar aegistrti.-&kopr ugal ac
usluge obavlja delatnost iznajmljivanja motornog vozila u prostoruvans e d i, u @a n
je da za tu delathost u svakom poslovnom prostoru, odnosno mestu poslovanja,
registruje ogranak, odnosno izdvojeno mesto, koji se registrue uodgovar aj ul em
registru.

L I a n ©06 propisuje se da motorno vozilo iz | | a I03& ovog zakona ne
mo ¢ @a bude starije od pet godina, r a | u n adjdania prve registracije. Pr ugal ac
usluga iz | | aX0& ovog zakona mora da ima najmanje pet registrovanih motornih
vozila B kategorije.

L | a n DOwh propisuje se daje pr u ¢ adlugaciz | | a 103 ovog zakona
d u g ada: na ulazu u s e d i vigro éstakne poslovno ime i ma t ibkojppa na ulazu u
ogranak, odnosno izdvojeno mesto, poslovno ime, s e d i, gqn& & i Hrop ii naziv ili
oznaku ogranka, odnosno izdvojenog mesta; na ulazu u prostor u kome obavlja
delatnost vidno istakne radno vreme i da ga se p r i d rujsxomaposlovanju; se
evidentira u Registru turizma; svaku promenu registrovanog podatka o sediigt u
ogranku, odnosno izdvojenom mestu prijavi 0 d g o v a r adgistiu @ moku od 7
dana; utvrdi 0 p g usleve poslovanja; u svakom poslovnom prostoru, odnosno mestu
poslovanja korisniku usluge u | idostupnim o p g tislve poslovanja; se pr i dr gav a
istaknutih, odnosno objavljenih o p g tsiova poslovanja; za svako iznajmljeno vozilo
ili pr ug esilugu izda potvrdu, odnosno z a k | ygavbrj u svakom poslovnom
prostoru, odnosno mestu poslovanja istakne cene usluga koje pr u;gapr i dr gav a
cena izt al| ¥ evog stava; za svaku p r u g aslugu izda propisan r a | ;uaina
istinit, jasan, razumljivin e o b ma nn ailjudsiicanju ponude o b a v e ¢korianika
usluge o usluzi koju nudi, u pogledu vrste, n a | ipm ai g aslugean a z n a lcenaie
dr; vodi evidenciju motornih vozila; vodi evidenciju p r u § @stugahu periodu od dve
godine | u vsau dokumentaciju u vezi sa evidencijama koje vodi; korisniku usluge
omo g ploid n o greklaraeije; obavlja delatnost sa p a ¢ n jdabmwg privrednika.
Usl uldajoud go v a regigtar Ipir u § ausluge nije Agencija za privredne
registre, taj subjekt je u obavezi da promene registrovanog podatka iz stava 1.t a | k a
4) ovog | | aprijavi i Registru turizma. Pr u § aidlugeciz | | a10& ovog zakona
d u ¢ g da na motornom vozilu vidno istakne oznaku Ar ent a car 0.

Ll andod pr ed weé daao p guslovi poslovanja iz | | a 10d. stav 1.
t al| K @vog zakona s a d ruglave i n a | iznajmljivanja motornog vozila, nal i n
p | al ,aisloveaotkaza, postupke i rokove u vezi sa reklamacijom, kao i druge bitne
elemente. Potvrda, odnosno ugovor iz 107. stav 1. t a4 & ovog zakona s adr i
podatke o p r u g ausluge, broju i datumu potvrde, vrsti usluge, korisniku usluge
(ime i prezime i kontakt podatke), broju motornog vozila, tipu, odnosno modelu, sa
registarskim brojem, periodu iznajmljivanja, ceni i dr. O p guslovi poslovanja moraju
biti na srpskom jeziku ilid v o j e adikdjimje jedan srpski jezik. Izuzetno od stava 3.

ovog | | ammgusldvi poslovanja mogu biti na stranom jeziku alije p r u g aslugac
u obavezi da obezbedi njihov prevod, overen od strane ovl a g | diga.d\Ng potvrdu o
p r u ¢ esiumi,jodnosno ugovor p r i mesge odreebe st. 31 4. ovog | | a Raaci

s adr @amituslavima poslovanja i potvrdi o p r u ¢ eusluaij odnosno ugovoru
moraju da budu istiniti.

L1 an @&0® propisuje se da pr u g ausluge mo g da ponudi korisniku
usluge razne vidove osiguranja, uz napomenu da isto njeo b a v e z.wWjsU ludiza j u
stava 1. ovog | | amrau g adlugecje d u g dankorisniku usluge da- informaciju o
uslovima i ceni osiguranja. P r u ¢ auslage koji z a k | polisb iosiguranja od
korisnika usluge ne mo ¢ da naplati iznos premije osiguranja u v e [ zaniznos
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provizije. Pr u g aislugecje d u g @aau s | u liast. 4, 2.1 3. ovog | | a postupi
saglasno odredbama zakona kojim se u r e Lasigueanje.

L | a n Hl@ propisuje se da evidencijaiz| | alDa stavl.t a | Kyrovog
zakona s a d mpdgatke o vrsti usluge, tipu, odnosno modelu motornog vozila, sa
registarskim brojem, godini proizvodnje, datumu prve registracije, kao i osnov
raspolaganja motornim vozilom (v | a svoy izadup, lizing i sl.). Evidencijaiz | | an a
107. stav 1.t a | Md)ovog zakona s a d rpgdatke o korisniku usluge (ime i prezime
i kontakt podatke), period k o r i ¢ metornoa vozila, kao i broj i datum izdate
potvrde. Evidencije iz st. 1. i 2. ovog | Inavode se na dnevhom nivou,ponal el i ma
urednostiit a| n oasnt d | kojnne dozvoljava brisanje unetih podataka, kojim se
0 mo g u lusidvugpodatke poh r o n o | meduk o m

L1 an t&lh propisuje se da je pr u g auslugac d u g alm o p g ustove
poslovanja, kao i potvrdu, odnosno ugovor iz | | aX0a stavil. t ab)i 8 ur ul i
korisniku usluge neposredno, elektronskim putem ili na trajpom n o s a zapisa.
Korisnik usluge svojim potpisom ili elektronskim putem, p ot v rfdijlem e p gt i h
uslova poslovanja, kao i potvrde, odnosno ugovora. Na | p a d n o grekiapaaije,
postupanje po podnetoj reklamaciji i dr. p r u ¢ au$luga iznajmljivanja motornih
vozila vodi u skladu sa propisima, kojimaseu r e Lablasez a g ppiott € o Jal a

L 1 an dlth propisuje se da Registar turizma vodi Agencija za privredne
registre. U Registru turizma registruju set u r i sagencliek erganizatori putovanja i
t ur i sdgentij& e posrednici. U Registru turizma evidentiraju se: upr avl j al i
t ur i s prostota;i b ur i s masth;k destinacijske men a d § memdnizacije;
destinacijske me n a d § kampanije; profesionalni organizator kongresa; t ur i st i | ke
organizacije; ugostitelji; kategorisani i nekategorisani ugostiteljski objekti; lica koja
pr ugusliyge udo ma iradifosti; lica koja p r u guslyge u seoskimt ur i sti | ki m
domal i n;sprvu gremoacuit i Usli4ga; hkategorisani i nekategorisani objekti
naut i fukkmag pr u g d ooovin ot u wslugat kategorisani i nekategorisani
objekti lovnog turizma; t ur i vtoidjildkdlni t ur i wvtoidjlitkdir i sratiodi; k i
t ur i antmiatbrik grivredni subjekti koji p r u gusliiga iznajmljivanja vozila (rent-a-
car). Vrstu, visinuin a | p Ina | aakrjada za registraciju, evidenciju i druge usluge
koje p r u Beaistar turizma, o d r e Wpravei odbor Agencije za privredne registre,
uz saglasnost Vlade. Podaci koji se upisuju u Registar turizma za priviednod r u gt v o
drugo pravno lice ili preduzetnika su poslovno ime, s e d ii & € ibrop Podaci koji
se upisuju u Registar turizma, zad o maf ie z iice 4ud i |imepjedinstvenimat i | ni
brojgr al aadmmsapr e bi yadaistiatica se upisuje | i limepbrojp a s oig a
d r § dzdamanja, a ako je izdata | i |karta za stranca, upisuje se il i broj stranca,
kao i adresa boravka u Republici Srbiji. U Registar turizma se registruje ili evidentira
ogranak, odnosno izdvojeno mesto ili druga o d g o v a roeganizdciana jedinica,
priviednog d r u g tdgog pravnog lice ili preduzetnika, koji se registruje ili
evidentira u Registru turizma. Svaka promena podatka, koja se unosiunad|l e gni
o d g o v a rremitar [Agencije za privredne registre automatski se preuzima u
Registar turizma.

L 1113. do 118. ut v r Beudp eninistarstvo, pored evidencije iz | | a 9ba
ovog zakona, mo ¢ €a prikuplja | i | podatke o f i z i licikna nn realizaciji i
organizaciji polaganjas t r u lispitazat ur i sy o d iktlowr i s pratidck kag i
lica koji p r u ¢ asjuge, ili obavljaju delatnost u r e L evimuzakonom. Ministarstvo
mo § @a prikuplia | i |podatke o f i z i licikd za realizaciju dodele ik or i gi enj a
sredstava za podsticanje razvoja turizma iz | | a28.aovog zakona. Jedinica lokalne
samouprave pored evidencije iz | | a h0@. ovog zakona mo ¢ éa prikuplia | i | ne
podatke o f i z i licim@ m realizaciji i organizaciji polaganja st r u |ispi@a gza
lokalnogt ur i sv o d iKHuidencija, odnosno podaci iz stava 1, 2.i3.ovog| | an a
zadomalde gavImpgaa s adr igne i prezime; jedinstveni ma t i Braj i
gr a L;gol;aan, mesecigodinar oL e mgstm,op gtiidm @ a wad. & megsto,
op g tidn g astarmvanja. Evidencija, odnosno podaci iz stava 1l.i3.ovog| | azaa
straned r g a v inggadae a d r pjegime i ime; pol; dan, mesec igodinar oL enj a
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dr gav | jnmests itdvrog arvoall e nrgta broj i datum izdavanja strane putne

isprave. Obrada podataka u ministarstvu i jedinici lokalne samouprave v r ge u
elektronskoj formi u okviru informaciono-komunikacionog sistema, u formi audio-

video zapisa i fotografija i u papirnoj formi u obliku registara, kartoteka i drugom

obliku, u skladu sa zakonom kojio d r e lzwajgdpodataka o | i | nMirgstaistvo i

jedinica lokalne samouprave d u gsu da bazu podatakat u r i svtoidliikliam i st i | ki h
pratilaca, kao i lokalnint ur i svto d iddi@l i javeo dostupnom, objavljivanjem

na sajtu ministarstva, odnosno lokalne samouprave. Baza iz stava 2. ovog | | an a

s a d img i prezime, broj legitimacije, mesto boravka, kontakt podatke i poznavanje

stranog jezika. lzuzetno od stava 3. ovog | | abazm s a d rpgdatak o lokalu za koje

je lokalnit ur i 8 b ddpdcijalizovan. Dalje, propisuje se da ministarstvo i jedinica

lokalne samouprave podatke o | i | noobsrtai L prikupijaju i razmenjuju u svrhu:

i z v r ¢peshojaaz delokruga svoje n a d | e §gwnro® démagzara nad obavljanjem
delatnostiip r u § a nsjugam r e thevim zakonom; u v o L godptaka u centralni
informacioni sistem i pr a | estanjaana t r §;iofptew b e L jednatvefnegavne i
elektronske evidencije podataka iz oblasti turizma; u | e guifimansiranju promotivnih
aktivnosti t ur i sdestihakija htur i st mésta,ithu r i saltirdihkiot ur i st i | ki h
manifestacija u zemlji i inostranstvu, kao i programa edukacijeius avr gae@dgniji a a
zaposlenih u turizmu; u | e gu fimansiranju izrade projekta z a ¢ tpiirdde, gi vot ne
sredine, prirodnih resursa i kulturne b a ¢ tti unrei s masth; kpadsticanja izgradnje

t ur i sibfiadtrdktere, t u r i sduprdstkulture, sportsko-rekreativnin i drugih

prat slaidhn §aarjog karaktera z n a| aganuinhapr e kwlitejaet ur i sti | ke
ponude;unapr efesij etjristiielpknade i intenziviranje njenogk or i gl enj a
podsticanjeu na p r et @ ni saprdmetk; planiranja i ostvarivanja politike razvoja

turizma u skladu sa Strategijom. Dalje, u t v r $eua ministarstvo i jedinica lokalne
samouprave prikupljaju podatke o | i | nnepogredno od lica na koje se podaci

odnose. Ministarstvo mo ¢ a@a prikuplja podatke o | i | nod drigih organadr gav ne
uprave, organa autonomnih pokrajina, organa jedinice lokalne samouprave i imalaca

javnih ov | a g,/ kam j @ privrednih subjekata i f i z i licak kofi na osnovu
odredaba ovog zakona obavljaju privrednu delatnost i d u § suida vode evidenciju
korisnika usluge, u cilju i z v r ¢pesioyaaz delokruga n a d | e § Miissatstvo i

jedinica lokalne samouprave mogu da razmenjuju podatke sa d r § a vorganima,
organima autonomnih pokrajina, organima jedinice lokalne samouprave i imaocima

javnih ov | a g, wedilj @ z v r gpesioyaaiz delokruga n a d | e § Razmend
podataka se v r gpotrebom informaciono-komunikacionih tehnologija, na kontrolisan

i bezbedan n a |, uzrprimenu mera informacione bezbednosti kojjmaseob ez bell uj e
oshovna z a gt potlataka na f i z i |tkeohrm i |ikarganizacionom nivou.
Ministarstvo i jedinica lokalne samouprave mogu podatke iz evidencije da dostave i

f i zi lick oankoje se podaci odnose, na osnovu 0 b r a z | opipanag xahteva,
saglasno odredbama zakona kojiu r e Lzug ¢etpodatakao |l i | nPrsd d se daa

t ur i sagencliak @r u ¢ adlugadznajmljivanja motornog vozila mo ¢ da prikuplja

| i |padatke o korisniku usluge i uvodi ih u propisanu evidenciju na n a | prapisan

ovim zakonom, a u skladu sa posebnim zakonom kojim se u r e Laig ¢etpadataka

ol i | nTowrii sagentijig r u g adlugaciznajmljivanja motornog vozila mo ¢ e

da prikuplja | i | podatke i da vodi evidenciju u vezi sa garancijama putovanja,
odnosno izdatim polisama osiguranja, p r u § eusligama, podnetom reklamacijom i

sl. Sindikalne organizacije, u d r u § genzjoreera, ferijalne, studentske, i z vi Lial k e
planinarske organizacije i ustanove socijaine ide | 7z g tkadie@rugaudr ugenj a
mogu da prikupljaju | i | podatke o | | a n o,wdnosao korisnicima i uvode ih u
propisanu evidenciju na n a | propisan ovim zakonom, a u skladu sa posebnim
zakonom kojimse u r e Lzug ¢etpodataka o | nokti. Licaizst. 1,2.i3.| | alla

mogu da prikupljaju | i |podatke o licima kojima je povereno i z v r Quslugg, pa
n a | gropisan ovim zakonom. ]
Podaci iz st. 1,2.i3. | | ahld zadomabe gav,iImogurdas adriqei

prezime; broj | i |isprave; pol; dan, mesec i godina r o L € adrega stanovanja.
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Podaciizst.1,2.i3.] | alla zastraned r § a vinggadas a d rimeei prezime;
pol; dan, mesec i godinar oL ed | g a v | jvesta,dioju datum izdavanja strane
putne isprave. Podaci iz st. 5.16.| | aXla unose se na osnovu | i |isprave ili
druge javne isprave sa fotografijom i drugih o d g o v a rpadatakh.iLiba iz st. 1, 2 i
3.1 | aXla mogu da razmenjuju podatke o | i | nsansotsa onim subjektima sa
kojima imaju z a k | j wdowre eneophodne za realizaciju ugovora sa korisnikom
usluga (pr u g ausluga s me ¢ t @rgvaenici i sl.). Tur i s agenkije enogu da

razmenjuju podatke o | i | n @& onim subjektima sa kojima imaju za k!l j ul ene

ugovore o posredovanju. T u r i sdgentij& mogu da razmenjuju podatke ol i | nost i

sa onim subjektima sa kojima imaju z a k | j wdoeoreeo garanciji putovanja,
odnosno sa davaocem garancije putovanja (0 si g urwya@\ aasiguranja ili
banka). Licaizst. 1,2i3.] | alla mogu da razmenjuju podatke ol i | rs@@imi
subjektima sa kojima imaju z a k | j wdoeore @ prodaji osiguranja. Prikupljanje,
dr gaobjadaik or i ¢gpodatekaeo | i | npavalicaiz a ¢ tprava dica |l isp i

podaci prikupljaju i 0 b r a Lougrua n iz eedntpodataka ol i | nnobeizbelLenje

podataka, v r §ei u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojimseur e Lzuga @t i t a

podataka o | i | nRrigrédino d r u § drego pravno lice, preduzetnik registrovan u
odgovar aggistrl, &aje obavlja delatnost, odnosno p r u gstuge u skladu sa
ovim zakonom d u § je da obradu podataka ol i | rva sjskladu sa ovim zakonom
i zakonom kojimseur e Laig gtpodataka ol i | nRogrdddom z a § tpriava dica
s mat rsadvaka zloupotreba podatakao! i | nkojsgeiv r dez o v | a jjlkaan

su propisana ovim zakonom i zakonom kojiu r e Lzug éetpddatakaol i | no st i

L I a n Dl propisuje se da nadzor nad primenom odredaba ovog zakona i
propisa donetih na osnovu ovog zakona v r @inistarstvo. Inspekcijski nadzor nad
primenom ovog zakona Vv r gninistarstvo preko t u r i sihspekt@ra. INa pitanja
inspekcijskog nadzora nad primenom ovog zakona i propisa donetih ha osnovu ovog
zakona, koja nisu posebno u r e L eurmazakonom, primenjuje se zakon kojim se
ur e L ingpekcijski nadzor. Ministarstvo v r @adzor nad radom imalaca javnih
ov | a ¢ Ikaimaj j@ ovim zakonom povereno v r g eposlosa d r ¢ a upmage, u
skladu sa propisima kojima se u r e Ldurj ¢ea wprava

Ll an®mut vr euwa teur i mepekiorkpiiikom v r § emadzaa ima
s | hedu legitimaciju,z na liG@ d g o v a rviatjl ard eiioed u i opreme.

Ministar propisuje izgled z n a |lik @d g o v a rvistp o d e,joe u i apreme
kojunosit u r i imgpektbrk i

Ll and2h. def i md dacu v r ¢ e imgpekcijskog nadzora t ur i st i

inspektor ima pravo i d u g n das proverava da li su ispunjeni propisani uslovi za
obavljanje delatnosti i p r u § ausige u r e L eonim hakonom; u t v r [denfitet
zaposlenih, odnosno radnoa n g a g o hca kod phivrednog d r u g drug@g pravnog
lica ili preduzetnika koja obavljaju delatnost i p r u gusljiga u r e L evimezakonom,

uvidom u | i |kartw, putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa fotografijom; ut vr Luj e

identitet f i z i licakkojegp r u slage u r e L evimezakonom, uvidomu | i |kartu,

putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa fotografijom; ut v r ldeniitet f i z i lick o g

koje obavlja delatnost ili pr u @¢iguge ur e L eovire zakonom, bez upisa u
odg o v a regigtay bdnosno bezp ol o § & h b g lispita, gvidom u | i |kartu,
putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa fotografijom; ut v r ldenfitet korisnika
usluge uvidom u | i |karww, putnu ispravu ili drugu javnu ispravu sa fotografijom;
pregleda prostorije, odnosno prostor privrednog d r u § tdmgng pravnog lica,
preduzetnika, koji obavljaju delatnost i pr u g asjuge ur e L evine zakonom;

f ot o g,rodnbsnaj\er gideo snimanje prostora iz stav 1.t al|l ®avog| | gn a

pregleda ugovore, evidencije, isprave, elektronska dokumenta i drugu dokumentaciju
potrebnu za u t v r L izakenitogtieposlovanja privrednog d r u § tirgag pravnog
lica, preduzetnika i f i z i licakkojigbavljaju delatnostip r u gusljgeu r e L evime

zakonom, a koju nije mogao da pribavi po sl ugb@&uwm@n;ovwsrt@it amp,anj e
kopiranje, odnosno fotografisanje i snimanje poslovnih dokumenata iz stav 1.t a| k a

8)ovog | | awm agvid u presek stanja fiskalne kase; nastupi kao anonimni korisnik
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usluga (provokativna kupovina); zahteva pisanu odluku n a d | e gudeozg u v i U a j
stambenom ili drugom prostoru sa takvom namenom, kod saznanja da se u tom
prostoru obavlja delatnost ili pr u gstuga u s | u | kadawe vlasnik ili korisnik,
odnosno d r ¢ adroive v r ¢ eimspelcijskog nadzora; zahteva asistenciju policije,
odnosno komunalne policije, ako osnovano proceni da je to potrebno u skladu sa
Zakonom o inspekcijskom nadzoru, a prema zakonima kojima se u r e L polici@ i
komunalna policija; preduzme i druge propisane mere pr e d v i zhkenom. U
v r ¢ eimspekcijskog nadzora, ako se k o r i ¢ | drugih @okaznih radnji ne mogu
prikupiti ili obezbediti potrebni dokazi ili bi njihovo prikupljanje ilio b e z b e bimnj e
znatno ot e §g, @ ruar i s$nspekiokima o v | a ¢ ide mjsd u | sarjnje da lice
obavlja delatnost neregistrovano ili da za p r u g auslyge ne izdaje r a |, uadi
prikupljanja ili ob e z b e L @dokagaa obavi prikrivenu kupovinu usluge, odnosno
nastupi kao anonimni korisnik. U s | u |iagtava 2. ovog | | amar i sspekiork i
nastupa kao anonimni korisnik bez prethodnog obavegt apaedal avanj a
nadziranom subjektu s | u ¢ blegitineacije i naloga za inspekcijski nadzor. Stan,
p r a tiliedfugi prostor stambenog karaktera, koji je registrovan kao s e d i iljjkace
mesto u kojem se obavlja delatnost, u skladu sa propisima o registraciji privrednih
subjekata, odnosno drugim propisima kojima se u r e Lpogelbne delatnosti, smatra
se poslovnim prostorom. U s | u | saninje da li se radi o stambenom ili poslovhom
prostoru, za opredeljenje vrste prostora presudna je njegova f a k t hdmkna
(stanovanije ili obavljanje delatnostiip r u § asiugag

L | a n b2t propisuje se da jet ur i gpeklorkoiv | a ¢d&: @rivremeno
zabrani obavljanje delatnosti pravnom if i z i lick kojmobavljat u r i gelatnbsk u
ili pr udasluge iznajmljivanja vozila, a nije registrovalo privrednu delatnost u
odgovaraj u fegistar; privremeno zabrani f i z i lick pmu g aisligeet uri sti | kog
vodijilt ar i s pratibck idakalnogt ur i sv o d kkjigo r u gskigu a nema
p o | o g te muspitnpriviemeno zabrani preduzetniku koji obavljat u r i slalaitnbsk u
ili pr u gstuge iznajmljivanja vozila, ako u periodu prekida obavljanja delatnosti
postupi suprotno | | a#7ustav 3. i | | a bh0d. stav 3. ovog zakona; privremeno
zabrani priviednom d r u § drgom pravnom licu i preduzetniku obavljanje poslova
iz|] | ab2a stav 1.t all) i 2) ovog zakona koji obavlja poslove bez licence;
priviemeno zabrani priviednom d r u § tdrugom pravnom licu i preduzetniku
obavljanje poslova iz | | a®B2a stav 1.t all) i 2) ovog zakona kada nastupe
okolnosti koje su razlog za oduzimanje licence; priviemeno zabrani priviednom
d r u g drasgam pravnom licu i preduzetniku obavljanje poslova iz | | a3Rastav 1.
t a B) do 15) ovog zakona koji obavlja poslove bez prethodne registracije u Registru
turizma; privremeno zabrani obavljanje delatnosti, odnosno p r u § astugegpravnom
licu, priviednom d r u ¢ preduzetniku, odnosno f i z i lick,oako set ur i sti | kom
inspektoru o n e mo gvurl gi e poglava nadzora; priviemeno zabrani priviednom
d r u g drugom pravnom licu, preduzetniku i f i z i [lick @bavljanje poslova, u
s | u | peopisanim zakonom kojim se u r e Linspe&cijski nadzor; n a | dagse vrati
iznos koji je vi ¢gneap | ad ednosu na istaknute, odnosno ugovorene cene;
podnese predlog za oduzimanje licence; zapisnikom o inspekcijskom nadzoruna | o § i
jednu ili v i grera za otklanjanje nepravilnosti; s a | is h u g bbeenlue g lonim
radnjama u postupku za koje se ne sastavlja zapisnik; i z r greieativne, kao i druge
mere koje su posebno ur e L eakenom kojim se u r e L imgpekcijski nadzor;
preduzima radnje koje su posebno u r e L eakomom kojim se u r e L inspe&cijski
nadzor; izda p r e k r mplagj podnese prijavun a d | e gngamwza k r i vdelb iti o
privredni prestup, odnosno podnese zahtev za pokretanje p r e k r §pogtupka.gdJ
sl uliagtava 1.t a | klpovog | | a kaala nadzirani subjekt otkloninal ogene
nepravilnosti, t u r i dgnspeltok ne podnosi zahtev za pokretanje pr ekr gaj nog
postupka, odnosno ne izdaje p r e k r mplagj ukdlikon a j zmogz a p r e kaene e
ne prelazi 100.000,00 dinara. T u r i sidspektde idonosi r e § e @ przremenoj
zabrani obavljanja delatnosti i p r u g aisiygea do ispunjenja zakonom propisanih
uslova.
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L 1 a n 2& propisuje se da ako u v r § eimspelcijskog nadzorat ur i st i | ki
inspektor utvrdi da propis nije primenjen ili je nepravilno primenjen, odnosno da nije
postuplieno po nalogu iz | | a b2a. stav 1. t a | k1x ovog zakona d u § genda
donese r e ¢ e kojimen a | aofklanjanje ut v r Lreepravimosti i odredi rok za
njihovo otklanjanje. T u r i sinspektok je d u g @adonese r e g e m prigemenoj
zabrani obavljanja delatnosti i p r u g auslyges odnosno rada u objektu, ako se
ut v r Lhepradlnosti u ostavljenom roku iz r e g e o gtk@njanju nepravilnosti ne
otklone.

Ll and2h pr edwe daase protiv r e ¢ etaristd k oigspektora mo ¢ igjaviti

g a | iaistru u roku od 15 dana od dana dostavljanja r e e Pjotev r e genj a
inspektora donetog iz delokrugan a d | e §zn d satili®% stav 3. ovog zakona mo ¢ e

se izjaviti g a | Inmistru iz delokruga inspekcijskog nadzora, kao nadl|l e gnom
drugostepenom organu, u roku od 15 dana od dana dostavljanjar e g e Gp & b a

izjavlienanar e g eingt.4.i2.ovog| | amdil a4 e r g eergje@msjmekada se
radi o preduzimanju hitnih mera. Ga | kzjavliena nar e § ein | b a Pdastav 4.,
| | a80.estav5.,] | al?astavl.t al)do8),| | al?3& stav 2. ovog zakona, ne

od|l ager gemgjeaj a

L 11257 132. ur e L sejkaznena politika za sve subjekte, a za pojedine
p r e k rpiopisuje se kazne u fiksnom iznosu (mo g u | rizdavanja pr ekr gaj nog
naloga).

L1133 - 138. ur el sejpuelazne i z av r @dreebe: TOS, t ur i sti | ka
organizacija autonomne pokrajine i t ur i s orgahizacja jedinice lokalne
samouprave u s k | astojelp@slovanje sa odredbama ovog zakona u roku od dva
meseca od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Ogranak stranog pravnog lica koji obavljat u r i gelaitnbskilu p r u gslage
u turizmu u s k | asvajel ppslovanje sa odredbama ovog zakona u roku od tri
meseca od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Privredno dr u ¢ ,tdrugo pravno lice i preduzetnik u s k | asdoje paslovanje
sa odredbama ovog zakona u roku od § e sneseci od dana stupanja na snagu ovog
zakona.

Tur i svtoidlitduir i pratiiad kiji poseduje legitimaciju beznaznal enog
roka v a g e ungbavezi je dai z vnjihgvu zamenu u roku od jedne godine od dana
stupanja na snagu ovog zakona.

Postupci z a p o poeptopisima koji su v a gdo tlana stupanja na snagu ovog
zakona o k o n | sa podim propisima.

Do d o n o § @adjakonskih akata na osnovu o v |i @& iz @vog zakona
pri men e, osieniuedelu u kome su u suprotnosti sa ovim zakonom, s | edel i
podzakonski akti:

Do d o n o g padjakonskih akata na osnovu o v | a g izeomop aakona
pri men pe, osienluedelu u kome su u suprotnosti sa ovim zakonom, s | edel i
podzakonski akti:
1. Pravilnik o obrascu's | u ¢ Hegitimacije iizgleduz naliG@dgovarvesti ul oj
ode,jod uiopremet ur i sinhspektera (Al u § lglasnik RSO br.

78/09, 14/13 i 81/15 - dr. pravilnik);

2. Pravilniko b | i wslowima u pogledu prostora i opreme koje mora da
ispunjavat u r i sdemcijalkaia neposredno p r uuslage putniku (Al ugbeni
glasnik RS0 broj 78/09);

3. Pravinikos a d rignian iisticanjat u r i signalizakije (S\I u ¢ lplasnik
RSO br. 22/101102/11);

4. Pravilnik o n a | iizrade planskih dokumenata, kao i studije opravdanosti za
pr ogl aduernijsegrdstbr& (0S§ u ¢ lglasnik RSO broj 58/11);

5. Pravinikos t r u lispimeat ur i s\v o d iktlour i s prdtidck o g
(Al u ¢ lasnik RSO broj 102/15);

6. Pravilnik o kategorizacijit u r i smestd (8N ln g lglasnik RSO br. 24/12,
31/12 - ispravka i 102/15);
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7. Pravilnik o vrsti i uslovima garancije putovanja, n a | iaktiwiranja i drugim
uslovima koje mora da ispuni organizator putovanja u zavisnosti od vrste
organizovanog putovanja ( Al u ¢ lglasnik RS0 broj 2/16);

8. Pravilnik o obliku, s a d ridnian iivro W e evideacije ugovoraz a k|l j sd eni h
t r e licimakojima je poverenoi z v r @sdugg izeprograma putovanja i
prodatiht u r i sputovanja{ S\ u ¢ lglasnik RSO broj 4/16)

9. Pravilniko s a d r zphiteva za izdavanje licence i uslovimain a | iizdawanja
s v e | Bomme licence za organizovanije i realizovanjet u r i sputovénjaiu h
zemlji i inostranstvu ( Al u ¢ lglasnik RSO br. 55/12 i 4/16);

10. Pravilnik o oblikuis a d r uyéremja i legitimacijet ur i st o d ikloa
t ur i spratidck kagion a | iiuslavima izdavanjairokovimavagenj a
/S 1 u § blasnik RSO broj 56/16);

11. Praviniko b | i gslowimain a | iuplate sredstava od prodatogt ur i st i | kog
putovanja,na| iumwe L i ma b §i & oddmosalorganizatora putovanja i
posrednika, kao i odnos organizatora putovanja i posrednika prema putniku
/1 u ¢ blasnik RSO broj 91/16);

12. Uredba o uslovimain a | idodeleik o r i ¢ Kreelimih sredstava za
podsticanje kvalitetat u r i gdnude kBl u § llasnik RSO broj 22/16).

13. Uredba o uslovimain a | idodeleik o r i ¢ dreelstayaaza podsticanje
unapr etlemi sagrametk dama tuiista na teritoriji Republike Srbije
(Al u ¢ lglasnik RSO broj 119/17);

14. Uredba o uslovimain a | idodeleik o r i ¢ dreelstayaaza podsticanje
unapr edrgamzovanogt ur i s pgramet& sirgnih turista na teritoriji
Republike Srbije (Al u ¢ lasnik RSO broj 13/18).

Propisuje se da podzakonski akti propisani ovim zakonom b i idaneti u roku
od g e snéseci od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Propisuje se da danom stupanja na snagu ovog zakona prestaje da v a ¢ i
Zakon o turizmu (A 1 u § lylasnik RSO br. 36/09, 88/10, 99/11 - dr. zakon, 93/12 i
84/15) izuzev odredaba | .172-79. koje prestaju dav a ¢lejula 2019. godine.

Propisuje se da zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u
/1 u g b glasnikao Republike Srbijeo .

IV. PROCENA FINANSIJSKIH SREDSTVAZA S P ROV On E2ZAK@NA
Za aktivnosti planirane Predlogom zakona o turizmu sredstva su planirana

Zakonom o b u d § Rapublike Srbije za 2018. godinu ( Al u § lglasnik RSO broj
113/17), kao i Nacrtom finansijskih planova za 2019. i 2020. godinu i to na razdelu

32-Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija, funkcija 473-Turizam,
programska aktivnost 1507-Ur e L e in jaavoj u oblasti turizma na s| edel i m
programskim aktivnostima/projektima:

PA 0005-Podsticaji za izgradnju infrastrukture i suprastrukture u t ur i sti | ki m

destinacijama, na ekonomskoj klasifikaciji 451-Subvencije javnim nefinansijskim
pr edu z e brganizmcijama u 2018. godini iznose 225.000.000 dinara, dok za
2019. i 2020. godinu planirana sredstva iznose 195.000.000 dinara za svaku godinu.
Na ekonomskoj klasifikaciji 463-Transferi ostalim nivoima vlasti u 2018. godini iznose
525.000.000 dinara, a planirana sredstva za 2019. i 2020. godinu iznose
463.730.000, odnosno 474.460.000 dinara. Na ekonomskoj klasifikaciji 621-Nabavka
d o ma [firansijske imovine ob e z b e I'sedsiwa za 2018. godinu iznose
50.000.000 dinara, koliko iznose i planirana sredstva za 2019. i 2020. godinu.

PA 0006-P o dr gddwa JP A ki j aJrbijed tha ekonomskoj klasifikaciji 451-
Subvencije javnim nefinansijskim p r e d u z 6 lofiganiaacijama u 2018. godini
0 b ez be Eredstva iznose 10.000.000 dinara, koliko je planirano i za 2019. i
2020. godinu.
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PA 0007- Po d r gakilaJP AStara planinad na na ekonomskoj klasifikaciji 451-
Subvencije javnim nefinansijskim p r e d u z d lorganiaacijama u 2018. godini
0 b e z b e dremsiva iznose 20.000.000 dinara, planirana sredstva za 2019. i 2020.
godinu iznose 10.000.000 dinara.

PA 0008-Po dr gakiileAGo | u b gradk d.0.0. na ekonomskoj klasifikaciji 451-
Subvencije javnim nefinansijskim p r e d u z & lofiganiaacijama u 2018. godini
0 b ez be Bredstv iznose 10.000.000 dinara, koliko je planirano i za 2019. i
2020. godinu.

PA 0009-P o d r gada Aark P a Ioidb.o. na ekonomskoj klasifikaciji —451-
Subvencije javnim nefinansijskim p r e d u z & loriganiaacijama u 2018. godini
0 b ez be Bredstv iznose 10.000.000 dinara, koliko je planirano i za 2019. i
2020. godinu.

PA 0010-Podsticaji za projekte promocije, edukacije i treninga u turizmu, na

ekonomskoj klasifikaciji 451-Subvencije javnim nefinansijskim pr e d u z eil i ma

organizacijama u 2018. godini o b e z b e fregisiva iznose 5.000.000 dinara, koliko
je planirano i za 2019. i 2020. godinu. Na ekonomskoj klasifikaciji 463- Transferi
ostalim nivoima vilasti o b e z b e Bredsta iznose 65.000.000 dinara, koliko je
planirano i za 2019. i 2020. godinu, dok na ekonomskoj Klasifikaciji 481-Dotacije
nevladinim organizacijama o b e z b e drezlstva iznose 45.000.000 dinara, koliko je
planirano i za 2019. i 2020. godinu.

PA0011-P o d r gpdtud u r i sorganiz&cige Srbije, na ekonomskoj klasifikaciji 451-
Subvencije javnim nefinansijskim p r e d u z & loliganiaacijama u 2018. godini
obezb e fredstva, zajedno sa sredstvima izt e k wbiued g e tezelve iznose
492.500.000 dinara, dok planirana sredstva za za 2019. i 2020. godinu iznose
450.000.000 dinara, odnosno 469.719.000 dinara.

PA 0012-1 st r a ¢ ir yaumpawgnje kvalitetom,una pr et e nij sptoizModai h

i konkurentnosti u turizmu, na ekonomskoj klasifikaciji 423-Usluge po ugovoru,

ut r o gredstea, u 2018. godini, za realizacijus t r u lispita zpa turisti | kwagd i | a

i pratioca i ispita za redara na s k i j dzhase) 1.175.440 dinara (od planiranih
4.200.000 dinara), ukupni prihodi po ovom osnovu iznose 3.384.000 dinara (od
planiranih 7.200.000 dinara). Planirani t r o ¢ ka ekdonomskoj klasifikaciji 423-
Usluge po ugovoru za 2019. i 2020. godinu iznose 4.200.000 dinara za svaku
godinu, dok planirani prihodi za za svaku godinu iznose 7.200.000 dinara.

Broj | | a n komniaije za polaganje st r ulisptagat ur i stv ot k pratioca
varira od godine do godine i zavisi od broja stranih jezika za koje je raspisan poziv,
kao i od broja prijavljenih kandidata. U 2018. godini broj | | a n &omBije za

polaganje st r ulisptagat ur i sv o tl kzbagio je 32, dokjezat ur i s
pratioca iznosio 26. Naknada | lanovima komisije, po kandidatu, iznosi 1.600 dinara
(bruto). Za polaganje popravnog ispita naknada iznosi 800 dinara (bruto).

Komisija za polaganje ispita za redara na s k i | drbji 49| t1 ua naknada za rad
| 1 a nkomisije iznosi 1.600 dinara (bruto), po kandidatu.

PJ 4003-V a u | miintenziviranje k o r i g1 e nij soonude Republike Srbije, na

til kog

ekonomskoj klasifikaciji 451-Subvencije javnim nefinansijskim pr e d u z eil i ma
organizacijama u 2018. godini, zajedno sa sredstvima obezbeliebhekul e

b u d gke rtezerve, sredstva iznose 125.000.000 dinara. Planirana sredstva za 2019.
i 2020. godinu iznose 100.000.000 dinara za svaku godinu. Na ekonomskoj
klasifikaciji 454-Subvencije privatnim p r e d u z eul 2008a godini, zajedno sa
sredstvima o b e z b e lizeteki imb u d g e tezevee sredstva iznose 375.000.000
dinara. Planirana sredstva za 2019. i 2020. godinu iznose 300.000.000 dinara za
svaku godinu.

PJ 4004-Podsticaji un apr e Lrecepiivoe t u r i sugostitellske ponude, na
ekonomskoj klasifikaciji 454-Subvencije privatnim p r e d u z eul 2018a godini,
0 b e z b e dregistva iznose 50.000.000 dinara, koliko iznose i planirana sredstva za
2019. i 2020. godinu.
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PJ 5001-Izgradnja gondole u Beogradu, na ekonomskoj klasifikaciji 511-Zgrade i
g r a L e vobjekis dbezbell e nsaedstva za realizaciju kapitalnog projekta iznose, u
2018. godini, 360.000.000 dinara, dok za 2019. godinu planirana sredstva iznose

840.000.000 dinara.
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ANALIZA EFEKATA

1.0dr e Li prabigme koje zakon trebadar e g i

V a § e [zakonom o turizmu ( Slu ¢ b elashik RSO br. 36/09, 88/10, 99/11 -
dr. zakon, 93/12 i 84/15), regulisana je oblast turizma i ugostiteljstva, me L ut i m
i ma juwiblui kako regulativu Evropske unije, regulativu razvijeniht u r i szenmaljak i h
u o k r u g ¢ahkoj i istepen dostignutog razvoja turizma i ugostiteljstva, odnosno,

t ur i s ugodtitkljske privrede u Republici Srbiji, stvorili su se uslovi, da se ova
oblast sistemski r e g u Isd dva zakona i Zakonom o turizmu i Zakonom o
ugostiteljstvu.

Predlog zakona o turizmu nastao je kao rezultat analize stanjanat ur i sti | kom
t r g isggledavanja problema sa kojimse s u o | aakrtuu r i Priviedekkao i
drugi subjekti koji obavljaju privrednu delatnost, koja je neposredno povezana sa
turizmom.

Analiza primene d o s a d azpkofpskirhr e g euwngblasti turizma ukazala je
na postojanje problema nedovoljne koordinacije rada svih aktera javnog (nacionalni,
regionalni i lokalni nivo) i privatnog sektora u turizmu g t je nepovoljno uticalo na
konkurentnost Republike Srbije kao t u r kesdedtiiacije. Konkurentska pozicija
Srbije kaot u r i sdésiinhckeeo b u h v aje elmdaksom konkurentnosti u turizmu
Svetskog ekonomskog foruma. Prema poslednjem i z v e ¢zt 281j7.ugodine Srbija
zauzima 95. mesto od ukupno 136 zemalja (pad sa 89. mesta iz 2013. godine).

T a k g Bmalize su ukazale i na odsustvo u s k | a L planivagja ii programiranja
aktivnostiir a s p o | resgrsawa skim nivoima.

Osim toga, jedan od k | j u problerha sa kojima se s u o | aeladnost
turizma je visok stepen sive ekonomije posebno u delu organizovanja t ur i st i |
putovanja, bilo da je r elo t ur i s tagehckaman (organizatorima t ur i st i |
putovanja i posrednicima) bilo da je r e & organizovanju putovanja za sopstvene
potrebe.

Nadalje, analiza i primena p o st o jzakdnskih r e g e okpzala je na
probleme nedovoljne z a ¢ tputrtika (p o t r 0 @ ablasti turizma, posebno kada je
r e ¢ realizaciji t ur i sputbvarfai od strane organizatora t u r i sputoviaraiih
posrednika, definisanja programa putovanja i elektronske prodaje t ur i sti | ki h
putovanja, n a | i definisanja i isticanja cena i d o v o L ainzalbdudu putnika,
mo g u | rreklantacija i dr.

Kih
Kih

2. Ciljevikojisedono ge rgkenmposti gu

Osnovi cilf d o n 0 g Pmadloga zakona je u s k | a L savzakanpdavstvom
Evropske unije i to sa Direktivom (EU) broj 2015/2302, koja se odnosi na
organizovana putovanja i povezane t ur i sari d rkéemmankeji n al ienu
potpunosti d o § Hoo transponovanja (u v o L & nvie aDirektive u pravni sistem
Republike Srbije. Ujednojei zvr ges ag | a gsavwedredharea drugih propisa,
pre svega Zakonao z a gp 0 t i o §aa prexiznijim definisanjem odredaba kojima
seo b ez b evleulyaa g tkarisnikat u r i susligd, kai Zekonom o inspekcijskom
nadzoru, kao i sa Strategijom razvoja turizma Republike Srbije za period 2016. i
2025,

K1 j wilj Bakona o turizmu je u n a p r e Lkeardinacije rada svih aktera
javnog (nacionalni, regionalni i lokalni nivo) i privatnog sektora u turizmu radi
unapr e lkenkujeatnosti Republike Srbije kao turisti | kdestinacije, kao i
postizanja boljih sinergetskih efekata te racionalnijegt r o ge @ @n ibluedngient s ki h
sredstava na svim nivoima u cilju postizanja maksimalnih rezultata definisanih
Strategijom razvoja turizma 2016-2025. godine. U cilju efikasnijeg ostvarivanja ovog
primarnog zadatka, i z v r @g@neaiziranje prava, obaveza i odgovornostit ur i st i | ki h






